Sygn. akt: KIO 3744/26

WYROK

Warszawa, dnia 8 wrze$nia 2026 r.

Krajowa Izba Odwotawcza - w skladzie:

Przewodniczgca:Monika Banaszkiewicz
Protokolantka: Aldona Karpinska

po rozpoznaniu na rozprawie w dniu 4 wrze$nia 2026 r. odwotania wniesionego do Prezesa Krajowej Izby Odwolawczej
w dniu 31 lipca 2026 r. przez wykonawcdw wspdlnie ubiegajgcych sie o udzielenie zamoéwienia: ENEA OSwietlenie Sp. z
0.0. z siedzibg w Szczecinie, CR llumincje Sp. z 0.0. z siedzibg w Bielsku-Biatej, D.l. i R.S. dziatajgcych w ramach spétk
cywilnej Odeon s.c. w postepowaniu prowadzonym przez zamawiajgcego Zarzad Drég Miejskich w Warszawie
przy udziale wykonawcy zgtaszajgcego przystgpienie do postepowania odwotawczego po stronie zamawiajgcego:
Multidekor S.A. z siedzibg w Piastowie

orzeka:

1.oddala odwotanie,
2.kosztami postepowania obcigza Odwolujacego i:

2.1zalicza w poczet kosztéw postepowania odwotawczego kwote 15 000 zt 00 gr (stownie: pietnascie tysiecy
Zlotych zero groszy) uiszczong przez wykonawcdéw wspolnie ubiegajgcych sie o udzielenie zaméwienia:
ENEA Oswietlenie Sp. z 0.0. z siedzibg w Szczecinie, CR llumincje Sp. z 0.0. z siedzibg w Bielsku-Biatej, D.
i R.S. dziatajgcych w ramach spotki cywilnej Odeon s.c. tytulem wpisu od odwotania i kwote 3 600 zt 00 gr
(stownie: trzy tysigce szeSéset zlotych zero groszy) poniesiong przez zamawiajgcego Zarzad Drog Miejskich
w Warszawie tytutem wynagrodzenia petnomocnika,
2.2zasgdza od wykonawcéw wspodlnie ubiegajgcych sie o udzielenie zamoéwienia: ENEA O$wietlenie Sp. z 0.0. z
siedzibg w Szczecinie, CR llumincje Sp. z 0.0. z siedzibg w Bielsku-Biatej, D.l. i R.S. dziatajgcych w ramact
spotki cywilnej Odeon s.c. na rzecz zamawiajgcego Zarzadu Drog Miejskich w Warszawie kwote 3 600 zt 00
gr (stownie: trzy tysigce sze$céset ztotych zero groszy) stanowigcg koszty postepowania odwotawczego
poniesione przez zamawiajgcego.
Na orzeczenie - w terminie 14 dni od dnia jego doreczenia - przystuguje skarga za posrednictwem Prezesa Krajowej Izby
Odwolawczej do Sgdu Okregowego w Warszawie - sgdu zamowien publicznych.

Przewodniczaca:...........ococevvieenenns
Sygn. akt: KIO 3744/26

Uzasadnienie
Zamawiajgcy Zarzad Drog Miejskich w Warszawie (dalej: ,Zamawiajgcy”), prowadzi z zastosowaniem przepiséw ustawy
z 11 wrze$nia 2019 r. prawo zamowien publicznych (Dz. U. z 2026 r. poz. 793 dalej: ,ustawa Pzp”) w trybie przetargu
nieograniczonego postepowanie o udzielenie zamdwienia publicznego pn.: ,Najem dekoracji swietlnych LED na lata
2026-2029, wraz z ich projektem, wyprodukowaniem, dostawa, rozmieszczeniem, instalacjg, uruchomieniem,
utrzymaniem i demontazem oraz magazynowaniem obejmujgcy czesS¢ sezonowg (Swigteczng) oraz catoroczng’.
Wartos¢ szacunkowa zamowienia jest powyzej progéow unijnych. Ogloszenie o zamoéwieniu ukazato sie w Dzienniku
Urzedowym Unii Europejskiej z dnia 3 kwietnia 2026 r. pod nr 233026-2026
31 lipca 2026 roku do Prezesa Krajowej Izby Odwotawczej w Warszawie, w przedmiotowym postepowaniu na podstawie
art. 513 pkt 1 i 2 ustawy Pzp odwotanie (sygn. akt: KIO 3744/26) ziozyli wykonawcy wspdlnie ubiegajacy sie o udzielenie
zamowienia: ENEA Oswietlenie Sp. z 0.0. z siedzibg w Szczecinie, CR llumincje Sp. z 0.0. z siedzibg w Bielsku-Biatej
D.l. i R.S. dziatajgcy w ramach spotki cywilnej Odeon s.c. (dalej: ,Odwotujacy”).
Odwotanie ztozono od:
1) niezgodnego z przepisami ustawy Pzp zaniechania przez Zamawiajgcego uniewaznienia postepowania o udzielenie
zamowienia publicznego pn.: Najem dekoracji Swietlnych LED na lata 2026-2029, wraz z ich projektem,
wyprodukowaniem, dostawg, rozmieszczeniem, instalacjg, uruchomieniem, utrzymaniem i demontazem oraz
magazynowaniem obejmujgcy czes¢ sezonowg ($wigteczng) oraz caloroczng w czesci 112,
2) niezgodnych z przepisami ustawy Pzp czynno$ci Zamawiajgcego, podjetych w postepowaniu o udzielenie zamowienia



publicznego pn.: Najem dekoracji $wietlnych LED na lata 2026-2029, wraz z ich projektem, wyprodukowaniem, dostawa,
rozmieszczeniem, instalacjg, uruchomieniem, utrzymaniem i demontazem oraz magazynowaniem obejmujagcy czes¢
sezonowg (Swigteczng) oraz catoroczng w czesci 1 i 2, polegajgcych na dokonaniu wyboru ofert Multidekor S.A. pomimo
obowigzku uniewaznienia postepowania o udzielenie zamdwienia publicznego.

Odwolujgcy zarzucit Zamawiajgcemu naruszenie nastepujgcych przepisow:

1) art. 255 pkt 6 ustawy Pzp poprzez zaniechanie uniewaznienia postepowania o udzielenie zamowienia, pomimo ze
obarczone jest ono niemozliwg do usuniecia wadg uniemozliwiajgcg zawarcie niepodlegajgcej uniewaznieniu umowy w
sprawie zamoéwienia publicznego z powodu awarii platformy zakupowej, na ktérej zamawiajgcy prowadzit postepowania o
udzielenie zamdwienia, a tym samym za poSrednictwem ktérej wykonawcy mieli sktada¢ oferty, uniemozliwiajgcej
Odwolujgcym ztozenie ofert w ustalonym przez zamawiajacego terminie sktadania ofert,

2) art. 239 ustawy Pzp poprzez dokonanie wyboru ofert Multidekor S.A. pomimo obowigzku uniewaznienia postepowania,
3) art. 16 pkt 1 ustawy Pzp poprzez niezapewnienie zachowania uczciwej konkurencji oraz réwnego traktowania
wykonawcow, wyrazajgcego sie w zaakceptowaniu faktu niemoznosci ztozenia przez Odwotujgcych ofert, a tym samym
konkurowania z innymi wykonawcami, na skutek awarii platformy zakupowej, na ktdérej zamawiajgcy prowadzit
postepowania o udzielenie

zamowienia i za poSrednictwem ktorej wykonawcy mieli skladac oferty, oraz zaniechaniu uniewaznienia postepowania o
udzielenie zaméwienia publicznego i przystapieniu do oceny ofert w sposob uprzywilejowujgcy innych wykonawcaow, to
jest bez uwzglednienia ofert Odwotujacych, ktérzy usitowali ztozy¢ oferty i zostali pozbawieni tej mozliwosci z powodu
awarii platformy zakupowej.

Odwolujgcy wnosit o uwzglednienie odwotania i:

1) nakazanie Zamawiajgcemu uniewaznienia czynno$ci wyboru jako najkorzystniejszych ofert ztozonych przez Multidekor
S.A,

2) nakazanie Zamawiajgcemu uniewaznienia postepowania,

3) o dopuszczenie i przeprowadzenie nastepujgcych dowoddow:

a) dowad z opinii bieglego z zakresu informatyki, wydanej w szczegélnosci na podstawie analizy informacji o dostepnosci
serwera 213.77.77.121 w okresie pomiedzy godz. 09:46:34 a godz. 09:48:42 w dniu 12 czerwca 2026 oraz ewentualnych
logbw po stronie serwisu zdm-ezamawiajacy.pl,

- co do faktu: awarii platformy zakupowej, na ktérej Zamawiajgcy prowadzit postepowania o udzielenie zaméwienia, a tym
samym za posrednictwem ktorej wykonawcy mieli sktada¢ oferty, uniemozliwiajgcej Odwotujgcym zlozenie ofert w
ustalonym przez Zamawiajgcego terminie sktadania ofert.

b) dowéd z dokumentéw: 2 potwierdzen przelewéw z dnia 10 czerwca 2026 r. na kwoty 652.000 zt i 390.000 zi,
formularza ofertowego

- co do faktow: usitowania przez Odwotujgcych ztozenia ofert w postepowaniu,

c) dowéd z dokumentéw: wydruku komunikacji pomiedzy Odwotujgcymi a Zamawiajacym w okresie pomiedzy 12 a 26
czerwca 2026 r.

- co do faktoéw: usitowania przez Odwotujgcych ztozenia ofert w postepowaniu, wystapienia awarii platformy zakupowej
uniemozliwiajgcej Odwotujgcym ztozenie ofert, niezwtocznego zgtoszenia przez Odwotujgcych Zamawiajgcemu awarii
platformy zakupowej uniemozliwiajgcej Odwotujacym ztozenie ofert, istnienia po stronie Zamawiajgcego wiedzy o awarii
platformy zakupowej uniemozliwiajgcej Odwotujgcym ztozenie ofert,

d) dowodu z dokumentu: wniosku Odwotujgcych z dnia 25 czerwca 2026 r. o uniewaznienie postepowania

- co do faktéw: wystgpienia awarii platformy zakupowej uniemozliwiajgcej Odwotujgcym ziozenie ofert, niezwlocznego
zgtoszenia przez Odwotujgcych Zamawiajgcemu awarii platformy zakupowej uniemozliwiajgcej Odwotujgcym ztozenie
ofert, istnienia po stronie Zamawiajacego wiedzy o awarii platformy zakupowej uniemozliwiajgcej O dwotujgcym ztozenie
ofert,

e) dowdd z dokumentu: Raportu technicznego z dnia 28 lipca 2026 r.:

- co do faktéow: awarii platformy zakupowej, na ktérej Zamawiajgcy prowadzit postepowanie o udzielenie zaméwienia, a
tym samym za posrednictwem ktorej wykonawcy mieli sktada¢ oferty, uniemozliwiajgcej Odwotujgcym ziozenie ofert w
ustalonym przez Zamawiajgcego terminie sktadania ofert, usitowania przez Odwotujgcych ziozenia ofert w postepowaniu,
f) dowdd z zeznan Swiadkow:

- Marcina Janickiego i Piotra Grocholewskiego — wezwania na adres Odwolujgcego — Lidera Konsorcjum ENEZ
Oswietlenie sp. z 0. 0.: ul. Ku Stohcu 34, 71-080 Szczecin

- co do faktéw: awarii platformy zakupowej, na ktérej Zamawiajgcy prowadzit postepowania o udzielenie zaméwienia, a
tym samym za posrednictwem ktorej wykonawcy mieli sktada¢ oferty, uniemozliwiajgcej Odwotujgcym ziozenie ofert w
ustalonym przez Zamawiajgcego terminie sktadania ofert, usitowania przez Odwotujgcych ztozenia ofert w postepowaniu
i jego przebiegu, niezwlocznego zgloszenia przez Odwotujgcych Zamawiajgcemu awarii platformy zakupowej



uniemozliwiajgcej Odwotujgcym ztozenie ofert, istnienia po stronie Zamawiajgcego wiedzy o awarii platformy zakupowej
uniemozliwiajgcej Odwotujgcym ztozenie ofert.

Odwolujacy wskazat, ze posiada interes we wniesieniu odwotania, poniewaz jest wykonawcg w przedmiotowym
postepowaniu, ma interes w uzyskaniu zamowienia oraz ponidst szkode w wyniku naruszenia przez Zamawiajgcego
przepiséw ustawy Pzp. Odwotujgcy wskazat, ze zgodnie z art. 7 pkt 30 ustawy Pzp przez wykonawce nalezy ,rozumiec
osobe fizyczng, osobe prawng albo jednostke organizacyjng nieposiadajgcg osobowosci prawnej, kidra oferuje na rynku
wykonanie rob6t budowlanych lub obiektu budowlanego, dostawe produktow lub Swiadczenie ustug lub ubiega sie o
udzielenie zamowienia, ztozyta oferte lub zawarta umowe w sprawie zamédwienia publicznego”. Status wykonawcy
przystuguje wiec podmiotowi, ktéry oferuje na rynku wykonanie robét budowlanych lub obiektu budowlanego, dostawe
produktéw lub Swiadczenie ustug, jak réwniez takiemu, ktory ubiega sie o udzielenie zaméwienia, a wiec zlozyt oferte.
Odwolujacy podnibst, ze zaréwno oferuje na rynku dostawe produktow, jak i ubiega sie o udzielenie zamowienia i ztozyt
oferte, jest wiec wykonawca. Interes w uzyskaniu zamowienia to mozliwos¢ jego uzyskania. Interes posiada¢ bedzie ten
wykonawca, ktory wskutek decyzji zamawiajgcego traci mozliwosS¢ uzyskania zamoéwienia. Tym samym niezgodne z
prawem dziatanie lub zaniechanie zamawiajgcego pozbawia go mozliwosci uzyskania zamaéwienia (vide P. W éjcik [w:] A.
Gawronska — Baran i in.,, Prawo zaméwien publicznych. Komentarz aktualizowany). Odwolujgcy wskazat, ze ztozyt
oferte, lecz wskutek awarii platformy zakupowej nie zostata ona uwzgledniona jako zlozona. Nastepnie, wobec
niezgodnego wedtug Odwolujgcego z prawem dziatania Zamawiajgcego, polegajgcego na zaakceptowaniu niemoznosci
zlozenia przez Odwolujgcego uwzglednionej przez Zamawiajgcego oferty na skutek awarii platformy zakupowej i
zaniechaniu uniewaznienia postepowania, Odwolujgcy zostat pozbawiony mozliwosci uzyskania zamowienia. Na skutek
niezgodnego z prawem dziatania Zamawiajgcego Odwolujgcy podnidst, ze moze ponie$¢ szkode dotyczaca utraconych
korzysci w postaci zysku z realizacji zaméwienia. Jak wskazat Sgd Okregowy w Kielcach w wyroku z dnia 10 grudnia
2010 r., VII Ga 146/10, przestanka szkody jest spetniona w przypadku samej tylko mozliwosci jej poniesienia w postaci
utraconych korzysci jako prawdopodobnego nastepstwa naruszenia przez zamawiajgcego przepisow ustawy Pzp.
Odwotanie zostato wniesione z zachowaniem ustawowego terminu okreslonego w art. 515 ust. 1 pkt 1 lit. a) ustawy Pzp.
Informacje stanowigcg podstawe do wniesienia odwotania Odwotujgcy uzyskat 21 lipca 2026 r. — Informacja o wyborze
oferty najkorzystniejszej w czesci 1i 2 (tym samym zaniechania uniewaznienia postepowania). W zwigzku z powyzszym
odwotanie wniesione 31 lipca 2026 r. nalezy uzna¢ za wniesione w wymaganym zgodnie z ustawg Pzp terminie.

W pis od odwotania w kwocie 15 000,00 ztotych (pietnascie tysiecy ztotych zero groszy) zostat uiszczony przelewem na
rachunek bankowy Urzedu Zaméwien Publicznych. Odwotujgcy prawidiowo przekazat kopie odwotania Zamawiajgcemu
oraz zatgczyt potwierdzenie przekazania odwotania Zamawiajgcemu.

14 sierpnia 2026 r. Zamawiajgcy ztozyt pisemng odpowiedZ na odwotanie, w ktorej wnosit o:

A

1) odrzucenie odwotania na podstawie art. 528 pkt 3 ustawy Pzp w zakresie zarzutu 1, tj. zarzutu naruszenia art. 255 pkt
6 ustawy Pzp - z uwagi na wniesienia odwofania w tym zakresie po terminie oraz oddalenia odwotania w pozostatym
zakresie,

2) zasgdzenie od Odwotujgcego na rzecz Zamawiajgcego kosztow postepowania wedtug spisu kosztow, ktéry zostanie
przedtozony na rozprawie.

3) z ostroznosci procesowej w przypadku nieuwzglednienia wniosku z pkt A) Zamawiajgcy wnosit o:

B.

1) oddalenia odwotania w cato$ci z uwagi na bezzasadno$¢ podniesionej przez Odwotujgcego argumentacii,

2) zasgdzenie od Odwotujgcego na rzecz Zamawiajgcego kosztow postepowania wedtug spisu kosztow, ktéry zostanie
przedtozony na rozprawie.

Zamawiajgcy wnosit rowniez o przeprowadzenie dowodoéw z dokumentacji postepowania, przestanych do Krajowej Izby
Odwotawczej oraz dokumentéw wskazanych w treSci odpowiedzi na odwotanie, tj.:

1) dowdd nr 1 - ogloszenia 0 zamoéwieniu,

2) dowdd nr 2 - informacja z otwarcia ofert z dnia 12 czerwca 2026 r.,

3) dowdd nr 3 - wydruk z platformy pn. ,Awaria platformy”,

4) dowdd nr 4: e-mail zespotu wsparcia z dnia 12 czerwca 2026 r., godz. 12:03,

5) dowdd nr 5: wydruk z platformy pn. ,reklamacja dziatania platformy zakupowej w dniu 12

czerwca 2026 r.”,

6) dowdd nr 6: pismo Zamawiajgcego z dnia 16 czerwca 2026 r. wraz z zatgcznikami,

7) dowdd nr 7: pismo Odwotujgcego z dnia 25 czerwca 2026 .,

8) dowdd nr 8: wydruk z platformy pn. ,reklamacja dziatania platformy zakupowej w dniu 12

czerwca 2026 r.”

9) dowdd nr 9: e-mail z dnia 14 lipca 2026 r. z dziatem wsparcia platformy zakupowej



10) dowdd nr 10: stanowisko techniczne Zamawiajgcego

11) dowdd nr 11: log aktywnos$ci postepowania na platformie Marketplanet

- na fakt: przeprowadzenia postepowania o udzielenia zamowienia zgodnie z ustawg Pzp, prawidtowego funkcjonowania
Platformy e-Zaméwienia w terminie sktadania ofert, braku podstaw do uniewaznienia postepowania na wniosek
Odwolujgcego, braku naruszenia zasad uczciwej konkurencji i rbwnego traktowania wykonawcow.

Po przeprowadzeniu rozprawy z udziatem stron i uczestnika postepowania, na podstawie zgromadzonego w sprawie
materiatu dowodowego oraz oSwiadczen, a takze stanowisk stron i uczestnika postepowania, Krajowa lzba Odwotawcza
ustalita i zwazyta, co nastepuje:

Izba stwierdzita, ze w zakresie zarzutébw podniesionych w odwotaniu nie zostata wypetniona zadna z przestanek
skutkujgcych odrzuceniem odwotania, odwotanie nie zawieralo brakéw formalnych i moglo zosta¢ rozpoznane

merytorycznie. Odnoszac sie do wniosku Zamawiajgcego o odrzucenie odwotania jako wniesionego po uplywie terminu
okreslonego w ustawie Izba wskazuje, ze nie podziela argumentacji Zamawiajacego. O dwolujgcy dopiero 21 lipca 2026 r.
powzigt wiadomo$¢ o tym czy Zamawiajgcy dokonat wnioskowanego przez niego we wniosku z 25 czerwca 2026 r.

uniewaznienia postepowania, czy tez dokonat wyboru oferty najkorzystniejszej niezaleznie od problemoéw napotkanych

przy sktadaniu oferty przez Odwolujgcego. Ztozenie odwotania wraz z wnioskiem o uniewaznienie postepowania bytoby w
ocenie sktadu orzekajgcego przedwczesne, poniewaz nie istniata jeszcze wowczas czynnoS¢ Zamawiajgcego
niezgodna z przepisami ustawy Pzp, a ktéra podlega zaskarzeniu w odwotaniu.

Izba ustalita, ze wykonawca wnoszacy odwotanie wykazat interes w korzystaniu ze srodkéw ochrony prawnej. Interes we
whniesieniu odwotania wynika z faktu, iz w przypadku uwzglednienia zarzutéw podniesionych w odwotaniu, Zamawiajgcy
bytby zobowigzany do uniewaznienia postepowania, a Odwolujgcy miatby ponownie mozliwo$¢ ziozenia oferty oraz
szanse na uzyskanie zamoéwienia. W przypadku przyjecia przeciwnego stanowiska, wykonawcy, w przypadku awarii

platformy zakupowej byliby pozbawieni prawa do skorzystania ze $rodkéw ochrony prawne;.

Przystgpienie do postepowania odwotawczego po stronie zamawiajgcego w ustawowym terminie zglosit wykonawca
Multidekor S.A. z siedzibg w Piastowie. Strony nie zgtosity opozyciji ani zastrzezen co do skuteczno$ci przystgpienia tego
wykonawcy do postepowania odwotawczego po stronie zamawiajgcego. Izba stwierdzita skutecznos¢ przystgpienia
wykonawcy Multidekor S.A. z siedzibg w Piastowie (dalej réwniez: ,Przystepujgcy”’) do udzialu w postepowaniu
odwotawczym po stronie zamawiajgcego.

Izba postanowita dopusci¢ dowody z dokumentacji przedmiotowego postepowania, odwotania wraz z zatgcznikami,
odpowiedzi na odwotanie wraz z zatgcznikami ziozonej przez Zamawiajgcego, oSwiadczenia o przystgpieniu do
postepowania odwotawczego zawierajgcego jednoczesnie stanowisko Przystepujgcego oraz dowoddw ztozonych przez
Zamawiajgcego podczas posiedzenia.

Izba odmoéwita przeprowadzenia dowodu wnioskowanego przez Odwolujgcego z przestuchania $wiadkéw Marcina
Janickiego i Piotra Grocholewskiego, co do faktéw: awarii platformy zakupowej, na ktorej Zamawiajacy prowadzit
postepowania o udzielenie zamoéwienia, a tym samym za posrednictwem ktorej wykonawcy mieli sktadaé oferty,

uniemozliwiajgcej Odwotujgcym ztozenie ofert w ustalonym przez Zamawiajacego terminie sktadania ofert, usitowania
przez Odwolujgcych ziozenia ofert w postepowaniu i jego przebiegu, niezwiocznego zgtoszenia przez Odwotujgcych
Zamawiajgcemu awarii platformy zakupowej uniemozliwiajgcej Odwolujgcym ztozenie ofert, istnienia po stronie
Zamawiajgcego wiedzy o awarii platformy zakupowej uniemozliwiajacej Odwotujgcym ztozenie ofert stwierdzajgc, ze
okolicznosci, na ktore mieli zostaé powotani Swiadkowie zostaty opisane przez Odwotujgcego w odwotaniu nie wymagaty
w zwigzku z tym dodatkowego dowodzenia. Majgc na uwadze powyzsze Izba stwierdzita, ze dowdd ten zostat powotany
jedynie dla zwtoki. Podobnie dla zwioki w ocenie Izby zostat powotany przez Odwotujgcego dowod z opinii biegtego z
zakresu informatyki, wydanej w szczegolnosci na podstawie analizy informacji o dostepnosci serwera 213.77.77.121 w
okresie pomiedzy godz. 09:46:34 a godz. 09:48:42 w dniu 12 czerwca 2026 oraz ewentualnych logéw po stronie serwisu
zdm-ezamawiajacy.pl,

- co do faktu: awarii platformy zakupowej, na ktorej Zamawiajgcy prowadzit postepowania o udzielenie zaméwienia, a tym
samym za po$rednictwem ktorej wykonawcy mieli sktada¢ oferty, uniemozliwiajgcej Odwotujgcym ztozenie ofert w
ustalonym przez Zamawiajgcego terminie sktadania ofert. Odwotujgcy nie uprawdopodobnit, aby wystgpita awaria
platformy zakupowej oraz aby niezbedne byto skorzystanie z wiadomosci specjalnych.

Biorgc pod uwage stanowiska Stron i uczestnika postepowania oraz zgromadzony materiat dowodowy, Izba uznata, ze
odwotanie nie zastugiwato na uwzglednienie i podlegato oddaleniu.

W zakresie podniesionych zarzutéw w oparciu 0 dokumentacje postepowania, odwotanie, odpowiedz na odwotanie oraz
o$wiadczenie o przystgpieniu do postepowania odwotawczego Izba ustalita nastepujacy stan faktyczny:

Zamawiajgcy prowadzi w trybie przetargu nieograniczonego postepowanie o udzielenie zamdwienia publicznego pn.:
.Najem dekoracji $wietlhnych LED na lata 2026-2029, wraz z ich projektem, wyprodukowaniem, dostawg,
rozmieszczeniem, instalacjg, uruchomieniem, utrzymaniem i demontazem oraz magazynowaniem obejmujgcy czesé



sezonowg ($wigteczng) oraz catoroczng”

Zamawiajgcy w przedmiotowym postepowaniu wyznaczyt termin sktadania oferty na dzien 12 czerwca 2026 r. do
godziny 10:00.

10 czerwca 2026 r. Odwotujgcy w zwigzku z zamiarem wziecia udzialu w prowadzonym przez Zamawiajgcego
postepowaniu w zakresie czesci 1 i 2 wptacit wadium w kwotach 652.000 i 390.000 zt

Termin skiadania ofert zostat wyznaczony na: 12.06.2026 r. godz. 10:00

Termin otwarcia ofert zostat wyznaczony na: 12.06.2026 r. godz. 10:30

12 czerwca 2026 r. Odwotujacy podjat prébe ztozenia oferty. Podczas préby dotgczenia plikow w formatach mp4 i pdf
Odwolujgcy otrzymat komunikat:

,W trakcie komunikacji serwer operatora platformy 2 — krotnie nie

zareagowat na wystane przez Odwotujgcych dane, co zostato odnotowane w logach:

2 bledy podczas komunikacji z kodem 504 :

20260612.09h46m34s CONNECT: could not connect to 213.77.77.121 for 'https://
zdm-waw.ezamawiajacy.pl/api/demand/279049/offers/232444/contractor/offer/

file?

supplierld="

20260612.09h46m34s RESPONSE: sent 10.128.24.12 status 504 (Connection

Timed Out) for

'https://zdm-waw.ezamawiajacy.pl/api/demand/279049/offers/232444/

contractor/offer/file?supplierld="

20260612.09h48m42s CONNECT: could not connect to 213.77.77.121 for 'https://
zdm-waw.ezamawiajacy.pl/api/demand/279049/offers/232444/contractor/offer/

file?

supplierld="

20260612.09h48m42s RESPONSE: sent 10.128.24.12 status 504 (Connection

Timed Out) for

'https://zdm-waw.ezamawiajacy.pl/api/demand/279049/offers/232444/

contractor/offer/file?supplierid=""

12 czerwca 2026 r. Zamawiajacy dokonat otwarcia ofert. W Postepowania oferty ztozyli:

Czes¢ 1: MULTIDEKOR S.A., Noakowskiego 4, 05-820 PIASTOW

Czesc¢ 2:

a) Lider konsorcjum: ADAL Sp. z 0.0., ul. Lipowa 72, 42-350 Koziegtowki - czionek konsorcjum:

ENERGA OSWIETLENIE Sp. z 0. o, ul. Grottgera 7, 81-809 Sopot oraz

b) MULTIDEKOR S.A., Noakowskiego 4, 05-820 PIASTOW

12 czerwca 2026 r. o godzinie 10:03 za posrednictwem platformy Odwotujgcy poinformowat Zamawiajacego, ze podczas
sktadania oferty nastapita awaria i zwracat sie z prosbg o weryfikacje ztozenia przez niego oferty.

W odpowiedzi Zamawiajacy o godzinie 10:09:47 poinformowat Odwotujgcego, iz jego oferta nie wptynefa.

O godzinie: 10:25:47 Odwolujgcy przekazat Zamawiajgcemu informacje, ze: ,Po przeprowadzonej rozmowie z
przedstawicielem platformy uzyskaliSmy informacje ze tylko Zamawiajacy moze ziozy¢ wniosek o weryfikacje
poprawnosci dziatania platformy. W zwigzku z powyzszym wnosimy o ztozenie takiej reklamacji w zakresie weryfikacji
awarii w zakresie uniemozliwienia przez platforme dotgczenia wymaganych SWZ plikbw multimedialnych co finalnie
uniemozliwito zakonczenia procesu skladania oferty. Prosimy o udostepnienie tresci reklamacji jak i odpowiedzi
wiasciciela platformy”.

O godzinie 13:34:26 Odwotujgcy poinformowat Zamawiajgcego, ze: ,Po zapoznaniu sie z zatgczong korespondencjg
stwierdzamy co nastepuje. Operator platformy jednoznacznie potwierdza iz skladalismy oferte w terminie. Wskazanie
czynno$ci zapisania wersji roboczej wynikaty wprost z braku mozliwosci wystania oferty, oraz mozliwosci zapisania pliku
wymaganego przez SWZ. Nawigzujgc do przekazanych informacji o ztozeniu ofert przez pozostatych dwoch oferentéw
prosimy o podanie czy wskazana czynnoS¢ wykonywana byta w tym samym lub zblizonym czasie tj, miedzy 9:30 a
10:00 12.06.2026. Prosze o doktadne podanie dat ziozenia ofert bez wskazywania podmiotéw, ktdre tego dokonaty.
Dopiero na tej podstawie mozecie Panstwo wnioskowa¢ poprawnosci dziatania platformy. Prosze o dalsze
procedowanie i wyjasnienie sprawy w mysl| artykutu 16 PZP”.

W odpowiedzi Zamawiajgcy o godzinie 14:58:14 poinformowat Odwolujgcego, ze w ramach postgpowania do godziny
10:00 dnia 12 czerwca 2026 r. zostaly skutecznie zfozone 2 oferty, ponadto wskazat, ze dniu 12 czerwca 2026 r. nie
wystgpity zadne awarie a system platformy funkcjonowat prawidtowo.

12 czerwca 2026 o godzinie 12:03 Zamawiajgcy otrzymat od zespotu wsparcia platformy zamowieniowej informacie, iz w



postepowaniu o numerze ZDM/UM/DZP/35/PN/11/26 Wykonawca - ENEA OSWIETLENIA Sp. z 0.0., p. w dniu

czerwca 2026 miedzy godzing 09:43:02 a 09:57:19 dokonywat czynnosS¢ na wskazanym postepowaniu, czyli zapisywat

wersje roboczg oferty. We wskazanym postepowaniu wptynety dwie oferty innych Wykonawcdw. Serwis potwierdzit, ze

w dniu 12 czerwca 2026 r. do godziny 10:00 Odwotujgcy nie kontaktowat sie z infolinig platformy Oneplace, ani nie wystat

droga mailowg wiadomosci na pomoc techniczng platformy. W dniu 12 czerwca 2026 system platformy eZam

funkcjonowat prawidtowo, nie bylo zadnej awarii, umozliwiat zalogowanie sie do systemu platformy, ztozenie ofert czy

wystanie odpowiedzi na wiadomos¢ od/do Zamawiajgcego.

15 czerwca 2026 o godzinie 08:17:26 Odwolujgcy na platformie zamoéwieniowej pozostawit wiadomo$¢ z prosbg o

wystgpienie do operatora Platformy zakupowej z zapytaniem jaka tgczna wartos¢ plikow (w MB) wysfanych przez

Odwolujgcego zostata odnotowana na Platformie. Odwotujgcy zweryfikowat poprzez Departament Teleinformatyki, Pion
Cyberbezpieczenstwa Informatycznego ENEA, Biuro SOC (Security Operations Center), potgczenie ze stacji ec-eos
02957-p2, do adresu 213.77.77.121. W ocenie Odwolujgcego poréwnanie wartosci danych kiére wyszly z serwera

Odwolujacego i wartosci odnotowanej na serwerach Platformy Zakupowej jednoznacznie potwierdzajg albo poprawnosc¢
dziatania platformy lub jej awarie. Odwolujgcy wniodst o dalsze procedowanie reklamaciji.

16 czerwca 2026 r. Zamawiajgcy poinformowat Odwotujgcego o efektach ztozonej reklamacii, ze z danych otrzymanych

od Zespolu Wsparcia eZamawiajgcy wynika, ze tgczna waga wszystkich zatgcznikow (w wersji roboczej)
zamieszczonych przez Odwotujgcego na platformie wynosita 602,95 MB. Zamawiajgcy wskazat, ze w dniu 12 czerwca
2026 r. do godziny 10:00 Zespdt Wsparcia eZamawiajgcy nie zarejestrowat kontaktu ze strony Odwolujgcego
(telefonicznego ani mailowego), nie otrzymat réwniez zadnych zrzutow ekranu z przedmiotowego zdarzenia

zawierajgcych date i godzine, ktére potwierdzatyby opisany przez Odwotujgcego problem. Do pisma Zamawiajgcy
zalgczyt systemowy formularz z wykazem dokumentow jakie zostaty dodane.

25 czerwca 2026 r. Odwolujgcy skierowat do Zamawiajgcego wniosek o uniewaznienie postepowania powotujgc sie

ponownie na problemy techniczne z platforma zakupowg co skutkowato brakiem mozliwosci ztozenia oferty.

26 czerwca 2026 r. Odwotujgcy ponownie wystat zgtoszenie z prosbg o pogtebiong analize problemu wskazujac

dokiadne numery bledéw w komunikacji pomiedzy serwerami.

3 lipca 2026 r. Zamawiajgcy ponownie zwrocit sie o zajecie stanowiska przez serwis wsparcia platformy o

nieprawidtowosciach zgtoszonych we wniosku Odwotujgcego, w szczegolnosci dotyczgcych bledéw podczas

komunikacji z kodem 504. W odpowiedzi Zamawiajgcy uzyskat informacje, iz: ,We wskazanym dniu nie byto zadnych

probleméw z systemem eZam, system dziatat prawidtowo. Problemy wykonawcy byly zwigzane z jego wewnetrznym

proxy, na co wskazuje fragment przestanego przez Wykonawce logu btedu: RESPONSE: sent 10.128.24.12 status 504
(Connection Timed Out). Wyzej opisany problem jest niezalezny od systemu eZam, nie mamy na to zadnego wplywu.”
Do wiadomosci zostat zatgczony raport z logdéw z opisywanego zdarzenia.

Zamawiajgcy pozyskat stanowisko techniczne w zakresie oceny przyczyn btedu 504 Gateway

Timeout podczas skladania oferty na platformie Marketplanet. Zgodnie z opinia: ,Dostepny materiat wskazuje

Jednocze$nie na niezastosowanie sie nadawcy do limitu 100 MB oraz na niepowodzenie potgczenia w torze sieciowym

pozostajgcym po stronie potencjalnego Wykonawcy. Kod 504 zostat zwrécony przez Forcepoint do klienta wewnetrznego,

a Srodowisko nadawcy wymaga weryfikacji w zakresie proxy, NGFW, timeoutéw, DNS, routingu, inspekcji HTTPS,
NAT/PAT, przepustowosci fgcza i sposobu przygotowania plikow”.

21 lipca 2026 r. Zamawiajgcy poinformowat wykonawcdw o dokonaniu wyboru oferty najkorzystniejszej w czesci 1i 2

postepowania.

Z decyzjg Zamawiajgcego nie zgodzit sie Odwolujgcy sktadajac 31 lipca 2026 r. odwotanie od czynnosci i zaniechan

Zamawiajgcego. Odwolujacy zakwestionowat réwniez wybor oferty Przystepujgcego jako najkorzystniejsze;.

Przedmiotem rozpoznania niniejszej sprawy bylo ustalenie czy Zamawiajgcy dopuscit sie naruszenia przepisow ustawy
Pzp poprzez:

- zaniechanie uniewaznienia postgpowania o udzielenie zamowienia, pomimo ze obarczone jest ono niemozliwg do

usuniecia wadg uniemozliwiajgcg zawarcie niepodlegajacej uniewaznieniu umowy w sprawie zamowienia publicznego z

powodu awarii platformy zakupowej, na ktérej zamawiajgcy prowadzit postepowania o udzielenie zamowienia, a tym

samym za posrednictwem ktorej wykonawcy mieli sktada¢ oferty, uniemozliwiajgcej Odwotujgcym ztozenie ofert w

ustalonym przez zamawiajgcego terminie sktadania ofert,

- dokonanie wyboru ofert Przystepujgcego pomimo obowigzku uniewaznienia postepowania,

- niezapewnienie zachowania uczciwej konkurencji oraz réwnego traktowania wykonawcow, wyrazajgcego sie w

zaakceptowaniu faktu niemoznosci ztozenia przez Odwotujgcych ofert, a tym samym konkurowania z innymi

wykonawcami, na skutek awarii platformy zakupowej, na ktérej zamawiajgcy prowadzit postepowania o udzielenie

zamoOwienia i za poSrednictwem ktorej wykonawcy mieli sktadaé oferty, oraz zaniechaniu uniewaznienia postepowania o

udzielenie zamoéwienia publicznego i przystgpieniu do oceny ofert w sposdb uprzywilejowujgcy innych wykonawcéw, to



jest bez uwzglednienia ofert Odwotujacych, ktérzy usitowali ztozy¢ oferty i zostali pozbawieni tej mozliwosci z powodu
awarii platformy zakupowej.

Zgodnie z art. 255 pkt 6 ustawy Pzp:

»Zamawiajgcy uniewaznia postepowanie o udzielenie zamowienia, jezeli:

(...)

6) postepowanie obarczone jest niemozliwg do usuniecia wadg uniemozliwiajgcg zawarcie niepodlegajgcej

uniewaznieniu umowy w sprawie zamowienia publicznego;”

Zgodnie z art. 239 ustawy Pzp:

»1. Zamawiajgcy wybiera najkorzystniejszg oferte na podstawie kryteriow oceny ofert okreslonych w dokumentach
zamowienia.

2. Najkorzystniejsza oferta to oferta przedstawiajgca najkorzystniejszy stosunek jakosci do ceny lub kosztu lub oferta z

najnizszg ceng lub kosztem.”

Zgodnie z art. 16 pkt 1 ustawy Pzp:

~Zamawiajgcy przygotowuije i przeprowadza postepowanie o udzielenie zamdwienia w sposob:

(...)

3) proporcjonalny.”

Odnoszac sie do podniesionych w odwotaniu zarzutéw w pierwszej kolejnosci Izba wskazuje, ze Zamawiajgcy jest
zobowigzany do zapewnienia prawidtowego przebiegu postepowania o udzielenie zamoéwienia publicznego, w tym m.in.

poprzez zapewnienie prawidiowo dziatajgcej platformy zakupowej (narzedzia, za pomocg ktérego mozliwe jest ztozenie

oferty oraz komunikacja w postepowaniu z Zamawiajgcym). Nie oznacza to jednak, ze wykonawca jest zwolniony w
postepowaniu odwotawczym od wykazania, ze nie miat mozliwosci ztozenia oferty z uwagi na awarie platformy
zakupowej. Wykonawca, na ktorym w postepowaniu przed Izbg spoczywa ciezar dowodowy, powinien wykazac, ze

niemoznos¢ ztozenia oferty nie wynikata z przyczyn lezacych po jego stronie. W przedmiotowej sprawie Odwotujgcy
skupit sie na czasie dwdéch minut, kiedy to w jego ocenie nie miat mozliwosci ztozenia oferty. Nie przediozyt jednak
przekonujgcych dowodéw, ktore by to potwierdzaty. Ograniczyt sie do wskazania nazwy otrzymanego komunikatu (HTTP
504 Connection Timed Out) oraz jego potencjalnej interpretaciji, ktéra zostata zawarta w raporcie technicznym (podczas
gdy interpretacji moze byé znacznie wiecej co potwierdza uzupetniajgce stanowisko operatora platformy zakupowe;.

Dodatkowo Odwolujgcy nie wykazat, a nawet nie uprawdopodobnit, ze ewentualne btedy wystgpity nie po jego stronie, a
po stronie Zamawiajgcego, podczas gdy Zamawiajgcy przedtozyt szereg dowodoéw, ktére potwierdzity, Ze miedzy 9:15 a

9:59 zostato ztozonych 90 niezaleznych ofert, przeprowadzono 1 570 operacji zataczania plikdw, uzytkownicy réznych

postepowan wykonywali operacje na formularzach ofertowych, skutecznie podpisywali i sktadali oferty, za$ monitoring nie

wykazat niedostepnosci platformy, inni wykonawcy korzystajgcy w tym czasie z platformy zakupowej nie zgtaszali

probleméw (dowody przedtozone podczas posiedzenia, w tym w szczegolnosci uzupetniajgce stanowisko operatora

platformy zakupowej). Przeprowadzenie dowodu z opinii bieglego byto zdaniem Izby niecelowe, poniewaz Odwotujgcy w
zaden sposo6b nie uprawdopodobnit, aby przyczyny niemoznosci ziozenia oferty wystapity po stronie Zamawiajgcego i

biegly z zakresu musiatby dokonywaé¢ dodatkowej analizy informacji o dostepnosci serwera. Odwolujgcy zdaniem Izby
jako profesjonalista w obrocie powinien przystapi¢ do ztozenia oferty z odpowiednim wyprzedzeniem, majgc na uwadze

rozmiar sktadanych plikéw (m.in. projektow dekoracji). W przedmiotowej sprawie Odwolujgcy nie przedtozyt zadnego
dowodu, ktéry wskazywatby na nieprawidtowe dziatanie platformy np. print screenu. Nie zwrocit sie rowniez na etapie
sktadania oferty z prosbg o wsparcie do pomocy technicznej operatora platformy zakupowej. Izba nie kwestionuje, ze
Odwotujacy miat zamiar ztozenia oferty. Swiadczy o tym chociazby wczesniejsze uiszczenie wadium dla obu czesci,

ktérych potwierdzenia zostaty zalgczone do odwotania. Dodatkowo Izba dostrzega, ze Odwolujgcy podejmowat
czynno$ci majgce na celu ztozenie oferty wraz z zatgcznikami, co potwierdza réwniez operator platformy w swoim

stanowisku. Zauwazy¢ jednak nalezy, ze czynnosci mimo konieczno$ci dodania zatgcznikow zostaty podjete w czasie,

ktéry okazat sie niewystarczajgcy na ztozenie kompletnej oferty (pierwsze wysSwietlenie formularza oferty o godz.

09:34:34, ponowne po dodaniu zatgcznikdéw wyswietlenie formularza oferty o godz. 09:57:32 oraz dostep do formularza o

godz. 10:02:17). Jak wynika ze stanowiska operatora platformy zakupowej Odwotujgcy zapisat wersje roboczg oferty nie
przeszedt jednak do etapu ziozenia oferty poprzez przycisk ,ztdéz oferte”. Zgodnie z pkt 8.2.1.5 SWZ: ,Zlozenie oferty
wraz z zatgcznikami nastepuje poprzez polecenie ,Zt6z oferte”. Zgodnie z pkt 8.2.1.6 SWZ: ,Potwierdzeniem prawidtowo
ztozonej Oferty jest komunikat systemowy ,Oferta ztozona poprawnie” oraz wygenerowany raport ofert z zaktadki
,Oferty”. Zgodnie z pkt 8.2.1.7 SWZ: ,O terminie ziozenia Oferty decyduje czas petnego przeprocesowania transakcji na
Platformie.” W ocenie Izby zarzut nie potwierdzit sie, poniewaz Odwolujgcy nie wykazat, aby na platformie zakupowej
wystgpita awaria, ktéra uniemozliwita mu ztozenie oferty, co powinno skutkowa¢ uniewaznieniem postepowania.

Majac na uwadze powyzsze rowniez zarzuty wynikowe dotyczace wyboru oferty Przystepujacego jako najkorzystniejszej
oraz naruszenia zasady uczciwej konkurencji i réwnego trakiowania wykonawcow nie potwierdzity sie, poniewaz



dziatania podejmowane przez Zamawiajgcego w oparciu o dokumentacje postepowania byty zgodne z przepisami
ustawy Pzp.
Orzekajgc o kosztach postepowania odwotawczego orzeczono na podstawie art. 574 oraz art. 575 ustawy Pzp, a takze
w oparciu o przepisy § 5 pkt 1 w zw. z § 5 pkt 2 lit. b) w zw. z § 8 ust. 2 pkt 1 rozporzadzenia Prezesa Rady Ministrow z
dnia 30 grudnia 2020 roku w sprawie szczeg6towych rodzajow kosztéw postepowania odwotawczego, ich rozliczania
oraz wysokosci i sposobu pobierania wpisu od odwotania (Dz. U. z 2020r., poz. 2437 ze zmianami), orzekajgc w tym
zakresie o0 obcigzeniu kosztami postepowania odwotawczego strone przegrywajgcg, czyli Odwotujgcego.
Wobec powyzszego orzeczono, jak w sentenciji.

Przewodniczaca:...........occeveveeenenns



