sygn. akt: KIO 893/23, KIO 894/23
WYROK
z dnia 18 kwietnia 2023 r.
Krajowa Izba Odwotawcza - w sktadzie:
Przewodniczacy:Anna Kuszel - Kowalczyk
Protokolant: Piotr Cegtowski

po rozpoznaniu na rozprawie w dniu 14 kwietnia 2023 roku, w Warszawie, odwotain wniesionych do Prezesa Krajowej

Izby Odwotawczej w dniu 29 marca 2023 r. przez wykonawce J.S. prowadzacy dziatalno$¢ gospodarcza pod nazwa

Przedsiebiorstwo Wielobranzowe ,SADEX” S.J. z siedzibg w Kolonii Sitno (KIO 893/23 i KIO 894/23)

postepowaniach prowadzonych przez zamawiajgcego Powiatowy Zarzad Drog w Hrubieszowie

orzeka:

1.Uwzglednia odwotania i nakazuje zamawiajgcemu Powiatowy Zarzad Drog w Hrubieszowie uniewaznienie

postepowan o udzielenie zaméwienia publicznego prowadzonych pod nazwa ,,Przebudowa, budowa drog
powiatowych 3230L, 3464L, 1856L, 3420L" oraz ,,Przebudowa drog powiatowych 3435L, 3415L, 3413L, 3407L"
na podstawie art. 255 pkt 6 ustawy Prawo zaméwien publicznych

2.Kosztami postepowania obcigza zamawiajgcego Powiatowy Zarzad Drég w Hrubieszowie i:

2.1. zalicza w poczet kosztow postepowania odwotawczego kwote 20 000 zt 00 gr (stownie: dwadzie$cia tysiecy ztotych
zero groszy) uiszczong przez wykonawce J.S. prowadzacy dziatalnos¢ gospodarczg pod nazwag
Przedsiebiorstwo Wielobranzowe ,,SADEX” S.J. z siedzibg w Kolonia Sitno, tytutem wpiséw od obu odwotan,

2.2. zasgdza od Zamawiajgcego Powiatowy Zarzad Drég w Hrubieszowie na rzecz wykonawcy J.S. prowadzacy
dziatalno$¢ gospodarcza pod nazwa Przedsiebiorstwo Wielobranzowe ,,SADEX” S.J. z siedzibg w Kolonia
Sitno kwote 27 200 zt (stownie: dwadziescia siedem tysiecy dwiescie ziotych, zero groszy) stanowigca koszty
postepowania odwotawczego poniesione z tytutu wpisow od odwotan oraz kosztoéw petnomocnika.

Stosownie do art. 579 ust. 1 i art. 580 ust. 1 i 2 ustawy z dnia 11 wrze$nia 2019 r. - Prawo zamowien publicznych (t.j. Dz.

U. poz. 2022, poz. 1710) na ninigjszy wyrok - w terminie 14 dni od dnia jego doreczenia - przysiuguje skarga za

posrednictwem Prezesa Krajowej Izby Odwotawczej do Sgdu Okregowego w Warszawie.

Przewodniczacy:................cocvvviiinnnnnn,

sygn. akt: KIO 893/23, KIO 894/23

Uzasadnienie
Zamawiajgcy — Powiatowy Zarzad Drog w Hrubieszowig prowadzi na podstawie przepiséw z dnia 11 wrzesnia 2019 . -
Prawo zamoéwien publicznych (t.j. Dz. U. poz. 2022, poz. 1710), zwanej dalej ,ustawg Pzp” lub ,Pzp”, postepowania o
udzielenie zaméwien w trybie podstawowym, ktérych przedmiotem jest ,Przebudowa, budowa drég powiatowych 3230L,
3464L, 1856L, 3420L" - nr ref. PZD-1.343.5.2023 oraz ,Przebudowa drog powiatowych 3435L, 3415L, 3413L, 3407L" — ni
ref. PZD-1.343.4.2023.
Ogdloszenia o zaméwieniach zostaly zamieszczone w Biuletynie Zaméwien Publicznychodpowiednio o numerze
2023/BZP 00114849/01 z dnia 2023-02-28 i 2023/BZP 00114842/01 z dnia 2023-02-28, w tym samym dniu Zamawiajacy
opublikowat Specyfikacje Warunkéw Zamoéwienia na platformie elektroniczne;.
KIO 893/23; 894/23
Dnia 29 marca 2023 roku, wykonawca J.S. prowadzacy dziatalno$¢ gospodarczg pod nazwg Przedsiebiorstwo
Wielobranzowe ,SADEX” S.J. z siedzibg w Kolonia Sitno (dalej ,Odwotujgcy” lub ,SADEX”") wniést dwa odwotania d
Prezesa Krajowej lzby Odwotawczej wobec niezgodnych z przepisami ustawy Pzp zaniechan Zamawiajgcego
dokonanych postepowaniach ,Przebudowa, budowa drég powiatowych 3230L, 3464L, 1856L, 3420L" - nr ref. PZD-
1.343.5.2023 oraz ,Przebudowa drég powiatowych 3435L, 3415L, 3413L, 3407L" — nr ref. PZD-1.343.4.2023 w postaci
zaniechania uniewaznienia postepowania z uwagi na niemozliwg do usuniecia wade uniemozliwiajgcg zawarcie
niepodlegajacej uniewaznieniu umowy w sprawie zamowienia publicznego (w postaci awarii platformy zakupowej
Zamawiajgcego — co uniemozliwito Odwotujgcemu ztozenie oferty w postepowaniu).
Odwolujacy, w kazdym z odwotan, zarzucit zamawiajgcemu naruszenie przepisow art. 255 pkt 6) w zw. z art. 16 pkt 1) w
zw. z art. 64 ustawy Pzp - poprzez zaniechanie czynnosci uniewaznienia postepowania, pomimo zaistnienia




uzasadniajgcych to przestanek, a to powstania wady w postepowaniu, niemozliwej do usuniecia i uniemozliwiajgcej
zawarcie niepodlegajgcej uniewaznieniu umowy w sprawie zamowienia publicznego, wynikajgcej z faktu awarii platformy
zakupowej przewidzianej w 3 postepowaniu do skfadania ofert, co uniemozliwito wykonawcom udziat w postgpowaniu o
udzielenie zamowienia publicznego, przy petnej $wiadomosci Zamawiajgcego wobec zaistniatych probleméw natury
technicznej platformy zakupowe;j.
Odwolujgcy wnidst o uwzglednienie odwotan oraz nakazanie Zamawiajgcemu:

)uniewaznienia czynnosci polegajgcych na wyborze oferty najkorzystniejszej,

2)nakazanie Zamawiajgcemu dokonania czynno$ci uniewaznienia postepowan,

3)obcigzenie kosztami postepowan odwotawczych Zamawiajgcego, w tym zasadzenie na rzecz Odwolujgcego

kosztow zastepstwa przez Krajowg Izbg Odwotawczg

Uzasadnienie odwotan
Odwolujgcy uzasadniajgc wniesienie odwotan przedstawit w obu sprawach analogiczng argumentacije.
Odwolujacy podat, ze zgodnie z brzmieniem SWZ wykonawcy chcacy ztozy¢ w postepowaniach oferty zobowigzani byli
dokonac tego w terminie do dnia 15.03.2023 r. do godziny 10:00. Ogtoszenia o zamowieniu zostaty przez Zamawiajgcego
opublikowane w BZP w dniu 28.02.2023 r. odpowiednio o godzinie 18:30 oraz o 18:31 na stronie internetowej
prowadzonego postepowania. Wymogiem Zamawiajgcego w zakresie procedury sktadania ofert bylo postugiwanie sie
platformg zakupowg z precyzyjnym odestaniem do nastepujacego adresu: https:/pzdh.ezamawiajacy.pl. w zakiadce
LOFERTY”. Wskazaniem SWZ byto ponadto, iz ,po uptywie terminu skiadania ofert, ztozenie Oferty (zatgcznikow) nie
bedzie mozliwe” oraz iz otwarcie ofert nastgpi w dniu 15.03.2023 r. o godzinie 10:15.
Dalej Odwotujgcy wskazat, ze po zakonczeniu diugotrwatego i zaangazowanego procesu analizy potrzeb Zamawiajgcego
okreslonych dokumentacjg postepowan, dokonujgc oceny wiasnych mozliwosci oraz skali koniecznego zaangazowania
w etap realizacji przedmiotu zamoéwienia, w dniu 15.03.2023 r. w godzinach wczesno porannych, bedac juz
uzytkownikiem platformy zakupowej, znajgcym doskonale zasady jej obstugi przystgpit do procesu ztozenia ofert. Mimo
licznych prob podejmowanych zgodnie z zasadami funkcjonalnosci tej platformy ztozenie ofert nie bylo mozliwe.
Odwolujagcy wskazat, ze jako profesjonalista, zaznajomiony z dokumentacjg Postepowania w konsekwenciji
zdefiniowanego problemu w dziataniu platformy zakupowej bezzwtocznie podjat probe uzyskania informaciji o problemach
w dziataniu platformy bezposrednio u samego jej dostawcy — infolinia dostawcy rozwigzan systemowych. Dalej
Odwolujacy podat, ze zgodnie z oSwiadczeniami przekazanymi Odwotujgcemu drogg telefoniczng dostawca platformy
zakupowej borykat sie z nieprzewidzianymi problemami technicznymi, ktérych terminu usuniecia nie byt w stanie okreslic.
Odwotujgcy podat ponadto, ze poinformowat jednocze$nie samego Zamawiajgcego o zaistniaty i niezaleznych od niego
przeszkdd uniemozliwiajgcych ztozenie mu jego oferty. Uzupetnieniem przekazania Zamawiajgcemu informacji w drodze
rozmowy telefonicznej bylo przestanie mu tego samego dnia (15.03.2023 r.) pisma nie tylko z wskazaniem na awarie
platformy w ujeciu ogdlnopolskim ale i z podsumowaniem odbytej z jego przedstawicielami rozmowy, ktérzy sami
potwierdzili problemy z platforma zakupowg. Zamawiajgcy mimo otrzymania i zapoznania sie z informacjg O dwotujgcego
w zaden sposob nie odniést sie do ziozonych w jego tresci wnioskéw opartych o sformutowania — ,prosimy o
powtoérzenie postepowan przetargowych i umozliwienie ztozenia ofert”. Dopiero w dniu 17.03.2023 r. Zamawiajgcy w
odpowiedzi na skierowane do niego pismo wskazat, iz ,przedmiotowe postepowanie zostato zakohczone...”, co zgodnie
z rozumieniem tego pojecia na gruncie ustawy Pzp moze oznaczaé tylko dwie okolicznosci: a) zawarcie umowy w
sprawie zamowienia publicznego, b) uniewaznienie postgpowania przez Zamawiajacego.
Odwotujgcy stwierdzit, ze w konsekwencji odebrania informacji w wyzej opisanym brzmieniu i ksztalcie pozostawat
przekonany, ze postepowania zostang uniewaznione z uwagi na problematyke, ktorej powage rozumiat i dostrzegat sam
Zamawiajgcy. Do dnia 24 marca 2023 r. Odwolujacy kazdego dnia sprawdzat platforme zakupowg i publikowane tam
przez Zamawiajgcego dokumenty oczekujgc formalnie przekazanej informacji o uniewaznieniu postepowan.
Zamawiajgcy wbrew jednak o$wiadczeniom jakie ztozyt Odwotujgcemu, w dniu 24 marca 2023 r. opublikowat informacije
0 wyborze ofert najkorzystniejszych, w zakresie wszystkich czesci wskazujagc wykonawce, ktoérego oferty uznat za
najkorzystniejsze.
Odwotujacy, spodziewajac sie oceny jego dziatan przez Zamawiajgcego, wskazat, ze w procesie przygotowania sie
zfozenia jego oferty wykonat on szereg przygotowan oraz analiz wymagajgcych zaangazowania wielu z jego struktur. Co
dla niniejszej sprawy istotne Odwolujgcy dokonat wptaty wymaganego w Postepowaniu wadium, co w sposéb
bezdyskusyjny obrazuje motywy jego dziatania oraz wyznaczane cele. Kwoty wadium zaksiegowane zostaly na
rachunkach Zamawiajgcego. Odwotujgcy jest profesjonalistg dbajagcym o swoje interesy i braku takiej postawy nie mozna
mu w niniejszej sprawie zarzuca¢. W sposob catkowicie uzasadniony realizowat on swoje prawa w granicach
okreslonych przez Zamawiajgcego.
Odwolujacy wskazat na nastepujace rozstrzygniecia Krajowej Izby Odwotawczej w sprawach, ktérych stan faktyczny



koreluje z tym z jakim do czynienia mamy w niniejszej sprawie tj. KIO 1760/21, KIO 2671/18.

Dalej Odwolujgcy wskazat, iz problem z jakim przyszio mu sie mierzy¢ w dniu 15.03.2023 r. nie dotyczyt jedynie jego
sytuacji. Wielu z Zamawiajgcych jak i Wykonawcow dziatajgcych w ramach tej samej platformy zakupowej, wtasnie w
tym problematycznym czasie miato wytgczong mozliwo$¢ w korzystaniu z jej podstawowych funkcjonalnosci.
Odwotujgcy podkreslit, ze jedng z cech systemu teleinformatycznego, jaki Zamawiajacy powinien zapewni¢ w ramach
wskazanych $srodkéw komunikacji elektronicznej jest zgodno$é z postanowieniami SWZ i Ogtoszenia (dokumentami
zamowienia). Samo dziatanie systemu nie moze by¢ niezgodne z przepisami Pzp, a taka niezgodno$é zachodzi wtedy,
jesli platforma uniemozliwita zastosowanie istniejgcych przepiséw Pzp lub innych ustaw. Przykladowo, kiedy system
uniemozliwia zloZzenie oferty, co nie jest dziataniem zgodnym z Pzp. Zaden system nie moze ze wzgledu na termin
skladania ofert uniemozliwia¢ ztozenie oferty — a wilasnie z takg sytuacjg mieliSmy do czynienia w niniejszej sprawie.
Poprzez awarie platformy Odwotujgcy nie mogt ziozy¢ oferty, a brak mozliwosci ztozenia oferty z przyczyn wynikajacych
z dziatania narzedzia informatycznego, za pomocg ktérego prowadzone jest postepowanie, moze mie¢ wplyw na wynik
tego postepowania, poniewaz zostaje ograniczona uczciwa konkurencja, a ponadto istnieje mozliwos¢, ze wykonawca,
ktéremu system uniemozliwit ztozenie oferty, mégtby ztozy¢ oferte, ktéra mogtaby sie okazac najkorzystniejsza. Skoro z
powodu wad dziatania platformy zakupowej wykorzystywanej przez Zamawiajgcego, postepowanie obarczone jest wadga,
wykonawca, ktéry z tego powodu nie mégt ztozy¢ oferty w postepowaniu moze mie¢ i ma interes w tym, aby dazy¢ do
uniewaznienia postepowania obarczonego, w jego ocenie, wadg, ktéra uniemozliwia zawarcie waznej umowy, aby
zapewni¢ sobie mozliwo$¢ udzialu w postepowaniu dotyczgcym tego samego zaméwienia publicznego (rozumianego
jako ten sam przedmiot zamdwienia), ale nieobarczonego wada. W wyniku uniemozliwienia Odwotujgcemu ztozenia
oferty naruszono zasady naczelne Pzp dotyczgce koniecznosci zapewnienia réwnego traktowania i zachowania
uczciwej konkurenciji. Nie mozna skutecznie twierdzi¢, ze wynik postepowania jest prawidtowy, skoro jest ono obarczone
najpowazniejszg wada jaka moze wystapi¢ w postepowaniu — naruszenia zasad generalnych w postaci rownego dostepu
wykonawcow do zamodwienia. Naruszenie zasady tej w postepowaniu stanowi wade niemozliwg do usuniecia (brak
mozliwosci naprawienia bledu Zamawiajgcego przy uzyciu instrumentéw Pzp, w ktére wyposazyt go ustawodawca). Po
terminie na sktadanie ofert nie ma mozliwosci konwalidowania wady postepowania, wiec uniemozliwienie ztozenia oferty
Odwolujacemu wywotuje nieodwracalny skutek. Na obecnym etapie postepowanie nie moze wroci¢ na prawidiowy tor i
zadne przewidziane przez ustawe czynnosci nie mogg doprowadzi¢ do sanacji czynnosci skladania ofert, ktora jest
niepowtarzalna. Odwotujgcy wskazat, ze przenoszgc powyzsze na grunt sytuacji zyciowej, mozna bytoby zobrazowac jg
w nastepujacy sposéb: Zamawiajgcy wymaga, aby dostarczy¢ mu oferte do dnia 15.03.2023 r. do godziny 10:00.
Jednoczesénie, w dniu 15.032023 r. od godziny 06:00 do godziny 10:30 nie ma prgdu u Zamawiajgcego, przez co nie
mozna otworzy¢ drzwi zewnetrznych — wykonawca chcacy ztozy¢ oferte nie mogiby dostac sie do srodka. Doktadnie z
takg samg sytuacjg mamy do czynienia w niniejszej sprawie — Odwolujacy nie mogh cho¢ chciat i podjat ku temu
stosowne dziatania, zlozy¢ oferty w postepowaniu z uwagi na awarie platformy zakupowej Zamawiajgcemu.
Odwolujgcemu zatem zostata uniemozliwiona kluczowa czynno$¢ w postepowaniu — ztozenie oferty. Odwotujgcy
zauwazyt przy tym, ze nie ma znaczenia, w ktérym terminie Odwotujgcy chciat dokona¢ czynnosci ztozenia oferty. Jezeli
awaria platformy zakupowej Zamawiajgcego wydarzyta sie przed uptywem terminu sktadania ofert, rolg Zamawiajacego
byto przedtuzenie terminu sktadania ofert, aby wszyscy wykonawcy zainteresowani postepowaniem mogli ztozy¢ oferty.
Wskaza¢ nalezy, ze zgodnie z art. 64 Pzp, na Zamawiajgcym cigzy obowigzek korzystania przy komunikacji z
Wykonawcami tylko z takich narzedzi i urzadzen komunikacji elektronicznej, ktére sg niedyskryminujgce, ogolnie
dostepne oraz interoperacyjne z produktami powszechnie uzywanymi stuzacymi elektronicznemu przechowywaniu,
przetwarzaniu i przesytaniu danych i ktére nie ograniczajg wykonawcom dostepu do postepowania o udzielenie
zamoOwienia. Z powyzszej regulacji wynika, iz wybodr platformy, za posrednictwem ktorej wykonawcy bedg kontaktowac
sie i przesyta¢ oferty w postepowaniu lezy po stronie Zamawiajgcego. Zamawiajacy na zasadzie swobody dziatalnosci
gospodarczej zobowigzany jest wybiera¢ takie narzedzie, ktére zapewni zgodnos¢ z dyspozycjg art. 64 Pzp. Odwolujgcy
podkreslit tez, iz dokonujgc wyboru okreslonej platformy, zamawiajgcy przejmuje rowniez na siebie odpowiedzialno$¢ i
ryzyko za wady i bledy tego narzedzia, nie wynikajace z przyczyn lezgcych po stronie wykonawcy. Bezsprzecznie
wybrana do komunikacji platforma powinna umozliwi¢ wszystkim wykonawcom mozliwos¢ ziozenia ofert przed
wyznaczonym przez Zamawiajgcego terminem. Co do zasady wykonawca powinien mie¢ mozliwos¢ ciggtego,
nieprzerwanego dostepu do systemu od momentu wszczecia postepowania do momentu uptywu terminu skfadania ofert,
a samo ziozenie oferty powinno by¢ mozliwe, zaréwno w terminie wczesniejszym, jak i na kilka minut przed uptywem
terminu wyznaczonego na sktadanie ofert. Antycypujac niejako potencjalng argumentacje Zamawiajacego, Odwolujacy
stwierdzit, ze nie ma przy tym znaczenia, ze zlozenie ofert mozliwe byto kilka dni lub w dniu poprzedzajgcym
wyznaczony termin ztozenia ofert. Jezeli system uniemozliwia zozenie ofert w dniu wyznaczonym na ich ztozenie, ze
wzgledu na wade lub btgd niewynikajgcy z winy wykonawcéw, nalezy uzna¢, ze mamy do czynienia z sytuacjg
ograniczenia dostepu wykonawcom do postepowania o udzielenie zaméwienia. Zdarzenie takie skutkowaé winno



uznaniem, ze mamy do czynienia z naruszeniem zasady uczciwej konkurencji oraz rownego taktowania wykonawcoéw,

wynikajacej z art. 16 pkt 1) Pzp jak z i zasad okre$lonych w art. 64 Pzp. Brak mozliwosci ztozenia oferty z przyczyn
zwigzanych z niesprawnoscig wybranej przez Zamawiajgcego platformy komercyjnej mégt mie¢ lub wrecz ma wptyw na
wynik postepowania, poniewaz ograniczona zostata uczciwa konkurencja, a ponadto nalezy przyjg¢ zatozenie, ze oferta

wykonawcy, ktéremu system uniemozliwit ztozenie oferty, mogtaby okaza¢ sie ofertg najkorzystniejszg. Tym samym btad

czy tez wada platformy komercyjnej uniemozliwiajgca ztozenie wykonawcom ofert w opisanym stanie faktycznym

powinna wiec skutkowac uniewaznieniem postepowania na podstawie art. 255 pkt 6) Pzp, poniewaz obarczone jest ono
niemozliwg do usuniecia wadg uniemozliwiajgcg zawarcie niepodlegajgcej uniewaznieniu umowy w sprawie zamowienia

publicznego. Odwolujacy podniost, ze na powyzsze wskazuje réwniez orzecznictwo KlO, gdzie Izba podkresla, ze ,w
ocenie skladu orzekajgcego w ustalonym stanie faktycznym Zamawiajgcy miat podstawy, aby uniewazni¢ postepowanie.

Doszto bowiem do naruszenia przez zamawiajgcego przepisow regulujgcych jego prowadzenie (wada postepowania) —
w ustalonym stanie rzeczy doszto do naruszenia art. 16 Pzp. Jak trafnie wskazat Zamawiajacy, jest on odpowiedzialny za

narzedzia informatyczne, z ktorych korzysta, wiec awaria platformy jest okolicznoscig obcigzajaca jego. W wyniku awarii
technicznej uniemozliwiajgcej ztozenie oferty kilkku wykonawcom naruszono zasady Pzp, dotyczgce koniecznosci
zapewnienia rownego traktowania i zachowania uczciwej konkurencji” (wyrok KIO z dnia 9 maja 2022 r., sygn. akt KIO
1089/22). Podsumowujac Odwolujgcy wskazat, ze w ujeciu treSci przedstawianych powyzej pozostaje w przekonaniu, iz
Zamawiajgcy, jako gospodarz postepowania o udzielenie zamdwienia publicznego nie wykazat sie oczekiwang od niego
rzetelnoscig, skrupulatnoscia, profesjonalizmem, nie wykonat czynnosci do ktérych byt zobligowany i dopuscit sie tym

samym naruszenia obowigzujgcych go zasad, co prowadzi do przekonania, iz niniejsze odwotanie jest catkowicie
zasadne, a podniesione w nim argumenty trafione.

Zamawiajacy ztozyt pisemng odpowiedz na odwotanie, w ktérej oSwiadczyt, iz wnosi
0 oddalenie obu odwotan.

Do postepowan odwotawczych — nie zgtosit przystgpienia zaden wykonawca.

Izba stwierdzita, ze nie zachodzg przestanki do odrzucenia odwotan, o ktérych stanowi przepis art. 528 Pzp.

Krajowa Izba Odwotawcza stwierdzita, ze Odwotujgcy posiada interes w uzyskaniu zamowien oraz mozliwo$é
poniesienia szkody w wyniku ewentualnego naruszenia przez Zamawiajgcego przepisow ustawy, czym wypelnit
matrialnoprawng przestanke o ktérej mowa w art. 505 ust. 1 Pzp.

Izba stwierdzita, ze Zamawiajgcy uzupetnit petnomocnictwa zgodnie z zarzgdzeniem Izby. Sktad orzekajgcy uznal, iz
petnomocnictwa przediozone przez petnomocnika Zamawiajgcego w toku prowadzonych postepowan odwotawczych sg
wiasciwe i uprawniajg go do dziatania w imieniu Zamawiajgcego. Jednocze$nie I1zba wskazuje, Ze pomineta stanowisko
Odwotujgcego wyrazone w e-mailu z dn. 14.04.2023 r., jako ztozone po zamknigciu rozprawy.

Uwzgledniajac dokumentacje z przedmiotowych postepowan o udzielenie zaméwienia publicznego, jak
réwniez biorgc pod uwage oswiadczenia i stanowiska stron, ztozone w pismach, jak tez podczas rozprawy, wraz
ze zlozonymi dowodami, ktore lIzba dopuscita w catosci, Izba stwierdzila, iz odwolania, zastugujg na
uwzglednienie.

Krajowa Izba Odwotawcza ustalita i zwazyta, co nastepuije.

Izba ustalita, ze Zamawiajacy w RozdzialeVIl. INFORMACJE O SPOSOBIE POROZUMIEWANIA SIE ZAMAW IAJAC
Z WYKONAW CAMI ORAZ PRZEKAZYWANIA OSWIADCZEN LUB DOKUMENTOW Specyfikacji Warunkéw Zam¢
(dalej SWZ) przygotowanej dla kazdego z postepowan wskazat, Zamawiajgcy wskazat:

»1. W postepowaniu o udzielenie zamowienia komunikacja pomiedzy Zamawiajgcym a Wykonawcami, w tym sktadanie

ofert, dokumentéw podmiotowych i przedmiotowych, o$wiadczen, wnioskéw, zawiadomien oraz przekazywanie

informacji odbywa sie przy uzyciu srodkéw komunikaciji elektroniczne;.

2. Postepowanie prowadzone jest w jezyku polskim na Platformie Zakupowej (zwanej dalej: ,Platformg” lub ,Systemem”)
pod adresem: https://jpzdh.ezamawiajacy.pl numerem postepowania: (odpowiednie) PZD- 1.343.4.2023 / PZD-
1.343.5.2023

3. Ogdlne zasady korzystania z Platformy:

a) zgtoszenie do postgpowania wymaga zalogowania Wykonawcy do Systemu na subdomenie Powiatowego Zarzadu
Drég w Hrubieszowie; https://pzdh.ezamawiajacy.pl lub .

b) Wykonawca po wybraniu opcji .przystap do postepowania” zostanie przekierowany do strony

https://oneplace.marketplanet.pl, gdzie zostanie powiadomiony o mozliwosci zalogowania lub do zatozenia bezptatnego

konta. Wykonawca zaktada konto wykonujgc kroki procesu rejestracyjnego; podaje adres e-mail, ustanawia hasto,

nastepnie powtarza hasto, wpisuje kod z obrazka, akceptuje regulamin, klika polecenie ,zarejestruj sie”.

¢) Rejestracja Wykonawcy trwa maksymalnie do 2 dni roboczych. W zwigzku z tym Zamawiajgcy zaleca Wykonawcom

uwzglednienie czasu niezbednego na rejestracje w procesie ztozenia Oferty w postaci elektronicznej. Wykonawca wraz

z potwierdzeniem zlozenia wniosku rejestracyjnego otrzyma informacje, 0 mozliwosci przyspieszenia procedury



zatozenia konta, wowczas nalezy skontaktowac sie pod numerem telefonu podanym w ww. potwierdzeniu.

d) Po zatozeniu konta Wykonawca ma mozliwo$¢ ztozenia Oferty w postepowaniu. Komunikacja miedzy Zamawiajgcym
a Wykonawcami, w szczegdlnosci oSwiadczenia, wnioski, zawiadomienia oraz informacje, przekazywane sg w formie
elektronicznej za posrednictwem Platformy w zaktadce ,Korespondencja”.

4. Oswiadczenia, wnioski, zawiadomienia lub informacje, kiére wptyng do Zamawiajgcego, uwaza sie za dokumenty
zlozone w terminie, jesli ich czytelna tre§¢ dotrze do Zamawiajgcego przed uptywem tego terminu. Za date wptywu
oswiadczen, wnioskdw, zawiadomien oraz informacji przyjmuje sie date ich ztozenia/wystania na Platformie.

5. Sposéb (w tym forma) przekazywania o$wiadczen i dokumentow musi by¢ zgodny z przepisami wydanymi na
podstawie art. 70 PZP, tj. z Rozporzadzeniem Prezesa Rady Ministrow z dnia 30 grudnia 2020 r. w sprawie sposobu
sporzgdzania i przekazywania informacji oraz wymagan technicznych dla dokumentéw elektronicznych oraz $rodkéw
komunikacji elektronicznej w postepowaniu o udzielenie zamowienia publicznego lub konkursie (Dz. U. 2020 poz. 2452).
W zakresie nieuregulowanym w niniejszym SWZ, zastosowanie majg przepisy tego Rozporzadzenia.

6. Zamawiajgcy informuje, ze instrukcje korzystania z Platformy dotyczgce w szczegdlnosci logowania, sktadania
wnioskow o wyjasnienie tresci SWZ, skladania ofert oraz innych czynnosci podejmowanych w niniejszym postepowaniu
znajdujg sie na stronie internetowej pod adresem: https://pzdh.ezamawiajacy.pl w zaktadce ,Regulacje i procedury
procesu zakupowego”.

7. Zamawiajgcy informuje, iz w przypadku jakichkolwiek watpliwosci zwigzanych z zasadami korzystania z Platformy,
Wykonawca winien skontaktowac sie z dostawcg rozwigzania teleinformatycznego Platforma zakupowa Powiatowego
Zarzadu Drég w Hrubieszowie tel. +48 22 576 22 23 (infolinia dostepna w dni robocze tj. od poniedziatku do pigtku, w
godzinach 9.00-17.00) e-mail: .

8. Zamawiajgcy okre$la dopuszczalny format kwalifikowanego podpisu elektronicznego, jako:

a) dokumenty w formacie ,pdf" zaleca sie podpisywac¢ formatem PAdES,

b) dopuszcza sie podpisanie dokumentéw w formacie innym niz ,pdf', wtedy bedzie wymagany oddzielny plik z
podpisem. W zwigzku z tym Wykonawca bedzie zobowigzany zataczy¢ oprécz podpisanego dokumentu oddzielny plik z
podpisem.

9. Zamawiajgcy, zgodnie art. 67 oraz art. 134 ust. 1 pkt 10 PZP okresla niezbedne wymagania sprzetowo-aplikacyjne
umozliwiajgce prace na Platformie {j.:

a) Staly dostep do sieci Internet o gwarantowanej przepustowosci nie mniejszej niz 512 kb/s; b) Komputer klasy PC lub
MAC, o nastepujgcej konfiguracji: pamie¢ min 2GB Ram, procesor Intel IV 2GHZ, jeden z systeméw operacyjnych - M¢
Windows 7, Mac Os x 10.4, Linux, lub ich nowsze wersje;

c) Zainstalowana dowolna przeglgdarka internetowa obstugujgca TLS 1.2, najlepiej w najnowszej wersji w przypadku
Internet Explorer minimalnie wersja 10.0;

d) Zainstalowany program Acrobat Reader lub inny obstugujacy pliki w formacie .pdf.

10. Zamawiajgcy, okresla dopuszczalne formaty przesytanych danych tj. plikow o wielkosci do 100 MB w pdf, odt, ods,
doc, xlIs, docx, xIsx, zip, 7z.

11. Zamawiajgcy okresla informacje na temat kodowania i czasu odbioru danych tj. plik zatagczony przez Wykonawce na
Platformie Zakupowej i zapisany, widoczny jest w Systemie jako zaszyfrowany — format kodowania UTF8. Mozliwos¢
otworzenia pliku dostepna jest dopiero po odszyfrowaniu przez Zamawiajgcego po uptywie terminu otwarcia ofert.

12. Oznaczenie czasu odbioru danych przez Platforme stanowi date oraz doktadny czas (hh:mm:ss) generowany wg.
czasu lokalnego serwera synchronizowanego odpowiednim zrodtem czasu.

Ponadto w rozdziale XI. MIEJSCE ORAZ TERMIN SKELADANIA I OTWARCIA OFERT SWZ przygotowanej dla kazde
postepowan wskazat:

1. Oferte wraz z wymaganymi dokumentami i oSwiadczeniami, nalezy ztozy¢ na Platformie do dnia 15 marca 2023 r. do
godz. 10:00

2. Wykonawca sktada oferte za posrednictwem bezptatnej Platformy pod adresem https:/pzdh.ezamawiajacy.pl.w
zaktadce ,OFERTY".

3. Instrukcja ztozenia i wycofania oferty:

1) Wykonawca sktada Oferte poprzez:

a) wypetienie Formularza Oferty (informacje zawarte w SW2),

b) dodanie w zaktadce ,OFERTY" dokumentdw (zatacznikdw) okreslonych w niniejszej SWZ,

- podpisanych podpisem elektronicznym przez osoby umocowane. Czynnosci okreslone w pkt 7 realizowane sg poprzez
wybranie polecenia ,Dodaj dokument" i wybranie docelowego pliku, ktéry ma zosta¢ wczytany.

¢) Wykonawca winien opisa¢ zatgcznik nazwag umozliwiajgcg jego identyfikacje.

d) Wykonawca zatgczajgc dokument oznacza czy jest on: ,Tajny” — dokument stanowi ,tajemnice przedsiebiorstwa” lub
opcje ,Jawny” — niestanowigcy tajemnicy przedsiebiorstwa w rozumieniu przepiséw ustawy z dnia 16 kwietnia 1993 roku



0 zwalczaniu nieuczciwej konkurencji.
e) Zlozenie oferty wraz z zatgcznikami nastepuje poprzez polecenie ,.2t6z oferte".
f) Potwierdzeniem prawidtowo ztozonej Oferty jest komunikat systemowy ,Oferta zostata ztozona” oraz wygenerowany
raport ofert z zaktadki ,,Oferty”
g) O terminie ztozenia Oferty decyduje czas petnego przeprocesowania transakcji na Platformie.
h) Po zapisaniu, plik jest w Systemie zaszyfrowany. Jesli Wykonawca zamie$cit niewtasciwy plik, moze go usungc
zaznaczajgc plik i klikajgc polecenie ,,usun".
i) Wykonawca moze samodzielnie wycofa¢ ztozong przez siebie oferte. W tym celu w zaktadce ,OFERTY" nalezy
zaznaczy¢ oferte, a nastepnie wybra¢ polecenie ,Wycofaj oferte”.
j) Po uptywie terminu sktadania ofert, ztozenie Oferty (zatgcznikéw) nie bedzie mozliwe.
4. Otwarcie ofert nastgpi w siedzibie Zamawiajgcego w dniu 15 marca 2023 r. o godz. 10:15. Jezeli otwarcie ofert
nastepuje przy uzyciu systemu teleinformatycznego, w przypadku awarii tego systemu, ktéra powoduje brak mozliwosci
otwarcia ofert w terminie okreSlonym w zdaniu poprzedzajgcym, otwarcie ofert nastepuje niezwtocznie po usunieciu
awarii.”
Izba ustalita, w oparciu o kopie korespondencji elektronicznej zalgczonej przez Zamawiajgcego do akt sprawy, zew
dniu 2023-03-15 o godz. 15:37 Zamawiajgcy wystgpit elektronicznie do Zespotu W sparcia sytemu przy uzyciu ktérego
prowadzone byly postepowania z nastepujacym wnioskiem "Witam, W nawigzaniu do rozmowy telefonicznej, bardzo
prosze o pilne przestanie informacji z wskazaniem konkretnego powodu niedostepnosci oraz okreslenie doktadnego
przedziatu czasowego zaistniatej niedostepnosci platformy eZamadwienia wdniu 15.03.2023.

Zapytanie dotyczy dwbch postepowan:

1.PZD -1.343.5.2023 Przebudowa, budowa drég powiatowych 3230L, 3464L, 1856L, 3420L Link:

2.PZD- 1.343.4.2023Przebudowa drog powiatowych 3435L, 3415L, 3413L, 3407L Link:".
W odpowiedzi udzielonej w 15-03-2023 o godz. 17:50 Zespot Wsparcia systemu eZamawiajgcy wskazat, ze W chwili
obecnej wszelkie ustugi systemu MarketPlanet OnePlace zostaty przywrécone, system jest dostepny dla Wykonawcow.
Aplikacja jest ciggle monitorowana, o wszelkich niedogodno$ciach bedziemy Panstwa informowac.
Problem moégt wystepowac dzisiaj (15.03.2023) w godzinach 8:43-15:57.”
Ponadto, na podstawie dowodu nr 1 ziozonego przez Zamawiajgcego w toku rozprawy lzba ustalita, ze Zespdt
Marketplanet przekazat Zamawiajgcemu nastepujaca informacje ,Szanowni Panstwo, Uprzejmie informujemy, ze w dniu
15.03.2023 strona internetowa dostepna pod adresem URLbyta celem ataku (typu DDoS) jednej z grup
cyberprzestepczych popierajgcych rosyjskg inwazje na Ukraine. Potwierdzenie zaistniatej sytuacji dotarto do nas rowniez
ze strony CERT Polska - pismo w zatgczeniu.
Aplikacja jest ciggle monitorowana, o wszelkich niedogodnoSciach bedziemy Paristwa informowac na bieZzgco.
W zwigzku z zaistnieniem ww sytuacji Wykonawcy nie mieli mozliwosci logowania sie na strone oneplace.marketplanet.pl
wdniu 15.03.2023 w godzinach 8:43-15:57.
W czasie wystgpienia problemdw z logowaniem Wykonawcy nie mieli moZliwo$ci sktadania ofert.
Niestety, biorgc pod uwage ww niedostepnos¢ serwisu oneplace.marketplanet.plw dniu 15.03.2023, nie mamy
moZlino$ci wskazania ktorzy Wykonawcy probowali sie w czasie awarii zalogowac do systemu.”

Odwotujgcy w dniu 15 marca 2023 r. o godz. 10:52 wystosowat do Zamawiajgcego e-mail, wraz z pismem o
nastepujgcej tresci: ,Przedsiebiorstwo Wielobranzowe SADEX S.J., Kolonia Sitno 84,22-424 Sitno informuje, Ze
ogolnopolska awaria platformy zamowien publicznych w dniu 15.03.2023 uniemoZlimta nam zlozenie ofert w
nastepujgcych postepowaniach przetargowych.

-,Przebudowa, budowa drég powiatowych 3230L, 3464L, 1856L, 3420L" [Znak sprawy: PZD- 1.343.5.2023]
-,Przebudowa drég powiatowych 3435L, 3415L, 3413L, 3407L" [Znak sprawy: PZD-1.343.4.2023 ]

Zamawiajgcy wrozmowie telefonicznej potwierdzit wystepowanie problemu i awarie platformy.

W zwigzku z powyzszym prosimy o powtorzenie postepowan przetargowych i umoZlivienie ztozenia ofert.”
Zamawiajgcy w dniu 24.03.2023 r. zawiadomit o wyborze ofert najkorzystniejszych dla wszystkich czesci obu
postepowan.

Izba postanowita dopusci¢ dowody z dokumentacji przedmiotowego postepowania, odwotanie wraz z
zatgcznikami oraz dowody ztozone przez Strony w toku postepowan odwotawczych. Jednoczes$nie Izba uznata, za nie
majgce znaczenia dla rozstrzygniecia niniejszej sprawy dowody przedstawione przez Odwotujgcego i oznaczone jako:
dowdd nr 7 — zdjecie wiadomosci o planowanych pracach serwisowych na platformie Marketplanet, dowod nr 8 —
wezwanie do uzupetnienia dokumentéow z dnia 07.03.2023 zobowigzujgce do dostarczenia dokumentéw w terminie do
dnia 15.03.2023 za posrednictwem portalu i platformy Marketplanet, dowdd nr 9 — korespondencja wykonawcy oraz
Zamawiajgcego w zwigzku z wezwaniem z 07.03.2023 (D8), dowdd nr 10 — o$wiadczenie wykonawcy Amlux sp. z o.0.,
w ktérym spotka ta informuje, ze w dniu 15.03.2023 spétka odnotowata problemy w dziataniu portalu zakupowego. W



ocenie lzby, dowody te sg niezwigzane z prowadzonymi przez Zamawiajgcego postepowaniami, nie potwierdzajg
okolicznosci istotnych dla sprawy, a tym samym nie moga by¢ podstawg wyrokowania.

Kluczowg okoliczno$cig w niniejszych sprawach byto ustalenie, czy awaria platformy zakupowej na ktorej Zamawiajacy
prowadzit postepowania o udzielenie zamdwienia, a tym samym za posrednictwem kiérych wykonawcy mieli sktada¢
oferty wystgpita i czy byta to awaria uniemozliwiajgca wykonawcom ztozenie ofert w ustalonym przez Zamawiajgcego
terminie sktadania ofert. W ocenie Izby, co tez byto bezsporne pomiedzy stronami, awaria taka wystgpita. Okolicznos¢ te
potwierdza korespondencja Zamawiajgcego z Zespotem Wsparcia obstugujgcym system. Z informacji Zespotu
Marketplanet przestanej Zamawiajgcemu wynika, iz W zwigzku z zaistnieniem ww sytuacji Wykonawcy nie mieli
moZlino$ci logowania sie na strone oneplace.marketplanet.pl w dniu 15.03.2023 w godzinach 8:43-15:57. W czasie
wystagpienia problemow z logowaniem Wykonawcy nie mieli mozZlino$ci sktadania ofert.”Tym samym, wykonawcy w
godzinach od 8:43 do 10:00 w dniu 15.03.2023 r., w ktorym to terminie uptywat termin sktadania ofert nie mieli mozliwosci
ich zfozenia z przyczyn technicznych. Dostrzezenia wymaga, iz w ocenie Izby byt to czas wystarczajgco diugi, aby
zainteresowany wykonawca zdazyt ztozy¢ oferte w przypadku prawidtowego funkcjonowania platformy zakupowej. W
ocenie lzby w niniejszej sprawie, nie mozna czyni¢ zarzutu wykonawcy, ze nie dotozyt nalezytej starannosci w doborze
terminu na zilozenie ofert. Wykonawca ma prawo ztozy¢ oferte w ciggu peinego okresu przewidzianego przez
Zamawiajgcego na skladanie ofert. Jednocze$nie Odwotujgcy wskazywat, iz oferty sktadane w przedmiotowych
postepowaniach nie byly zanadto rozbudowane, byly dos¢ standardowe. Brak jest podstaw aby uzna¢, ze wykonawca
jako podmiot do$wiadczony w procesie ubiegania sie o0 zamowienia publiczne i uzytkowaniu narzedzi elektronicznych z
tym zwigzanych niewtasciwie ocenit czas niezbedny na ztozenie ofert.

Wobec tego, ze potwierdzity sie gtéwne zatozenia odwotania Izba uznata, ze potwierdzit sie zarzut dot.
wystgpienia we wskazanych postepowaniach niemozliwej do usuniecia wady istotnej uniemozliwiajgcej zawarcie waznej
umowy. Jak juz wskazano, bezsporny pomiedzy stronami byt fakt, iz platforma zakupowa za poSrednictwem ktorej
wykonawcy mieli ztozy¢ oferty nie dziatata prawidtowo w dniu 15.03 tj. w dniu w ktérym uplywat termin na skfadanie ofert.
Termin ten uptyngl, Zamawiajgcy otworzyt zio6zne oferty oraz dokonat wyboru ofert najkorzystniejszych w
przedmiotowych postepowaniach. Tym samym, zaistniata wada nie jest mozliwa, w chwili obecnej, do usuniecia. To na
zamawiajgcym spoczywa odpowiedzialnos¢ za prawidiowe przeprowadzenie postepowania. Zgodnie z art. 64 Pzp
Zamawiajgcy korzysta, w postepowaniu tylko z takich narzedzi, ktére sg niedyskryminujace, ogolnie dostepne oraz
interoperacyjne (...). Wobec tego podmiotem odpowiedzialnym za przygotowanie i przeprowadzenie postepowania w
sposéb zapewniajgcy zachowania zasad uczciwej konkurencji i réwnego traktowania wykonawcow jest Zamawiajgcy.
Izba podziela stanowisko zaprezentowane w wyroku KIO z dnia 4 marca 2019 r. sygn. akt: KIO 268/19, i przywolywane w
wyroku KIO z 14.01.2020 r. o sygn. akt KIO 2603/19 iz ,nadmierne utrudnienie, czy wrecz uniemozliwienie wykonawcy
zfozenia oferty, narusza istote postgpowania o udzielenie zamoéwienia publicznego i stanowi powazng wade
postepowania. Nie musi by¢ to przy tym celowe dziatanie ze strony zamawiajgcego ani okoliczno$¢ od niego zalezna —
moze wynika¢ wiasnie z powodéw technicznych (...). Przy czym ,kwestie techniczne” nie dotyczg jedynie awarii
urzgdzenia, ktérym postuguje sie zamawiajgcy, lecz mogg takze wynika¢ np. z przejsciowych btedéw oprogramowania,
zbyt duzej liczby uczestnikow jednocze$nie korzystajgcych z platformy itp. Istotny jest tu efekt w postaci niemoznosci
zfozenia oferty.”

Wobec powyzszego Izba uznata, iz uniemozliwienie - wskutek probleméw technicznych zwigzanych z platforma
zakupowg udostepniong przez Zamawiajgcego - ziozenia oferty zainteresowanemu wykonawcy, ktérego oferta mogta
potencjalnie zosta¢ wybrana jako najkorzystniejsza, powoduje obarczenie postepowania niemozliwg do usuniecia wadg
uniemozliwiajgcg zawarcie niepodlegajgcej uniewaznieniu umowy w sprawie zamowienia publicznego. Niewatpliwie
wykonawcy muszg mie¢ mozliwosé ziozenia oferty do uplywu terminu wyznaczonego przez Zamawiajgcego, w
przypadkach postepowan ktérych dotyczg odwotania takiej mozliwoSci nie bylo, a tym samym zostaty naruszone
podstawowe zasady Pzp. Przypomnie¢ nalezy, iz uniewaznienie umowy w sprawie zaméwienia publicznego moze
nastgpi¢ rowniez w przypadku przewidzianym w art. 457 ust. 5 ustawy Pzp, ktéry mogiby mie¢ zastosowanie w
niniejszych sprawach.

Wobec powyzszego Izba orzekia jak w sentenciji.

O kosztach postepowan orzeczono stosownie do wyniku sprawy na podstawie art. 574 ustawy z dnia 11
wrzesnia 2019 r. - Prawo zamoéwien publicznych (Dz. U. poz. 2019 ze zm.) oraz §7 ust. 1 pkt 1 rozporzadzenia Prezesa
Rady Ministréw z dnia 30 grudnia 2020 r.

w sprawie szczegbtowych rodzajow kosztéw postepowania odwotawczego, ich rozliczania oraz wysokosci i sposobu
pobierania wpisu wysokosci wpisu od odwotania (Dz. U. poz. 2437).



