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WYROK

Warszawa, dnia 6 marca 2025r.
Krajowa Izba Odwotawcza - w skiadzie:
Przewodniczaca:lrmina Pawlik

Protokolant: Oskar Oksinski

po rozpoznaniu na rozprawie w dniu 3 marca 2025 r. w Warszawie odwotania wniesionego do Prezesa Krajowej Izby
Odwotawczej w dniu 7 lutego 2025 r. przez:

Awykonawce yarrl S.A. z siedzibg w Krakowie - sygn. akt KIO 457/25,

B.wykonawce SOFTIQ sp. z 0.0. z siedzibg w Gliwicach - sygn. akt KIO 467/25,
w postepowaniu prowadzonym przez zamawiajgcego Panstwowy Fundusz Rehabilitacji Oséb Niepetnosprawnych z
siedzibg w Warszawie

orzeka:

Syan. akt KIO 457/25

1.oddala odwotanie;
2.kosztami postepowania obcigza odwotujgcego yarrl S.A. z siedzibg w Krakowie i:
2.1.zalicza do kosztow postepowania odwotawczego kwote 15 000 zt 00 gr (pietnascie tysiecy ztotych zero groszy)
uiszczong przez odwotujgcego tytutem wpisu od odwotania, kwote 3 600 zt 00 gr (trzy tysigce szeScset
ztotych zero groszy) poniesiong przez odwotujgcego tytutem wynagrodzenia petnomocnika oraz kwote 3 600
z+ 00 gr (trzy tysigce szescset ztotych zero groszy) poniesiong przez zamawiajgcego tytutem wynagrodzenia
petnomocnika;
2.2.zasgdza od odwotujgcego yarrl S.A. z siedzibg w Krakowie na rzecz zamawiajgcego Panstwowego Funduszu
Rehabilitacji Oséb Niepetnosprawnych z siedzibg w Warszawie kwote 3 600 zt 00 gr (trzy tysigce sze$éset
zlotych zero groszy) stanowigcg koszty postepowania odwotawczego poniesione przez zamawiajgcego
tytutem wynagrodzenia petnomocnika.
Syan. akt KIO 467/25

1.oddala odwotanie;
2.kosztami postgpowania obcigza odwotujgcego SOFTIQ sp. z 0.0. z siedzibg w Gliwicach i:
2.1.zalicza do kosztéw postepowania odwotawczego kwote 15 000 zt 00 gr (pietnascie tysiecy ztotych zero groszy)
uiszczong przez odwolujgcego tytulem wpisu od odwotania, kwote 3 600 zt 00 gr (trzy tysigce szeSéset
zfotych zero groszy) poniesiong przez odwotujgcego tytulem wynagrodzenia petnomocnika oraz kwote 3 600
z+ 00 gr (trzy tysigce sze$éset ztotych zero groszy) poniesiong przez zamawiajgcego tytutem wynagrodzenia
petnomocnika;
2.2.zasgdza od odwolujgcego SOFTIQ sp. z o0.0. z siedzibg w Gliwicach na rzeczamawiajgcego Panstwowego
Funduszu Rehabilitacji Oséb Niepetnosprawnych z siedzibg w Warszawie kwote 3 600 zt 00 gr (trzy tysigce
szesSc¢set zlotych zero groszy) stanowigcg koszty postepowania odwotawczego poniesione przez
zamawiajgcego tytutlem wynagrodzenia petnomocnika.
Na orzeczenie - w terminie 14 dni od dnia jego doreczenia - przystuguje skarga za posrednictwem Prezesa Krajowej Izby
Odwotawczej do Sgdu Okregowego w Warszawie - Sgdu Zamowien Publicznych.

Przewodniczaca:.........c.cooveiiiiiiiiiiieceee

Sygn. akt: KIO 457/25
Sygn. akt: KIO 467/25

Uzasadnienie

Panstwowy Fundusz Rehabilitacji Oséb Niepetnosprawnych z siedzibg w Warszawie (dalej jako ,Zamawiajacy”)
prowadzi postepowanie o udzielenie zamowienia w trybie przetargu nieograniczonego na outsourcing specjalistow IT —
cze$¢ 1 - outsourcing specjalistdw z obszaru projektéw i systeméw IT (numer postepowania: ZP/11/24). Ogloszenie
0 zaméwieniu zostato opublikowane w dniu 31 pazdziernika 2024 r. w Dzienniku Urzedowym Unii Europejskiej S
213/2024 pod nr 663907-2024. Do ww. postepowania o udzielenie zamowienia zastosowanie znajdujg przepisy ustawy
z dnia 11 wrzesnia 2019 r. - Prawo zamowien publicznych (t.j. Dz. U. z 2024 r. poz. 1320, dalej ,ustawa Pzp”). Wartos¢



szacunkowa zamowienia przekracza progi unijne, o ktérych mowa w art. 3 ustawy Pzp.
Syan. akt KIO 457/25

W dniu 7 lutego 2025 r. wykonawca yarrl S.A. z siedzibg w Krakowie (dalej jako ,Odwotujgcy yarrl’) wniost
odwotanie od czynno$ci Zamawiajgcego w postepowaniu w zakresie odtajnienia zastrzezonej przez Odwotujgcego tresci
wyjasnien w zakresie razgco niskiej ceny wraz z kalkulacja, . tresci pliku o nazwie ,01.Wyjasnienia RNC czesc_2TP
100125-sig” w czesci pierwszej zamodwienia. Odwotujacy zarzucit naruszenie przez Zamawiajagcego art. 18 ust. 3 ustawy
Pzp w zw. z art. 11 ust. 2 ustawy o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji (dalej ,u.z.n.k.”) przez nieuzasadnione
odtajnienie informacji zastrzezonych przez Odwolujgcego jako tajemnica przedsigbiorstwa, to jest pliku o nazwie
,01.Wyjasnienia RNC czesc_2 TP 100125-sig” w catosci, mimo, iz Odwotujgcy zgodnie z przepisem art. 18 ust. 3
ustawy Pzp ziozyt stosowne uzasadnienie w terminie okreSlonym przez przepisy prawa, a takze wykazat w tresci
uzasadnienia oraz przez przedstawienie dowodow, ze zastrzezone informacje stanowig tajemnice przedsigbiorstwa.
Odwolujacy wnidst o uwzglednienie odwotania i nakazanie Zamawiajgcemu uniewaznienia czynnosci odtajnienia pliku o
nazwie ,01.Wyjasnienia RNC czesc_2TP 100125-sig”.

Zamawiajgcy w dniu 25 lutego 2025 r. zlozyt pisemng odpowiedZz na odwotanie, w ktérej wnidst o oddalenie
odwotania w catosci.

Syan. akt KIO 467/25

W dniu 7 lutego 2025 r. wykonawca SOFTIQ sp. z 0.0. z siedzibg w Gliwicach (dalej jako ,Odwotujgcy SOFTIQ”
wniést odwotanie wobec czynnosci Zamawiajgcego polegajgcej na odtajnieniu ztozonych przed Odwotujgcego wyjasnien
razgco niskiej ceny wraz z kalkulacjg z wylgczeniem nazwy podwykonawcy. Odwotujgcy zarzucit naruszenie przez
Zamawiajgcego art. 18ust. 3 ustawy Pzp w zw. z art. 11 ust. 2 u.z.n.k. poprzez odtajnienie ztozonych przed
Odwolujacego wyjasnien razaco niskiej ceny wraz z kalkulacjg z wytgczeniem nazwy podwykonawcy. O dwolujgcy wniost
0 uwzglednienie odwolania i nakazanie Zamawiajgcemu uniewaznienia czynnosci odtajnienia zlozonych przez
Odwolujgcego wyjasnien razgco niskiej ceny wraz z kalkulacja.

Zamawiajgcy w dniu 25 lutego 2025 r. zlozyt pisemng odpowiedZz na odwolanie, w ktérej wniést o oddalenie
odwotania w cato$ci.

Po przeprowadzeniu rozprawy z udzialem Stron postepowania odwolawczego, na podstawie
zgromadzonego w sprawie materialtu dowodowego, uwzgledniajac akta sprawy odwolawczej, Krajowa lzba
Odwotawcza ustalita i zwazyta, co nastepuje.

Izba ustalita, Ze do postepowania odwotawczego w ustawowym terminie nie zgtoszono przystagpien.

Izba stwierdzita, Ze nie zostata wypetniona Zadna z przestanek skutkujgcych odrzuceniem odwotania w catosci na
podstawie art. 528 ustawy Pzp.

Izba uznata, ze Odwolujgcy, jako wykonawcy ubiegajacy sie o przedmiotowe zamdwienia, ktérzy zastrzegli tres¢
ztozonych wyjasnien razgco niskiej ceny jako tajemnice przedsiebiorstwa, a wnoszgc odwotania dgzg do uniewaznienia
czynnosci odtajnienia informacji zawartych w tych wyjasnieniach, wypetnili materialnoprawne przestanki dopuszczalnosci
odwotania, o ktérych mowa w art. 505 ust. 1 ustawy Pzp.

Izba rozstrzygajgc sprawe uwzglednita dokumentacje postepowania o udzielenie zamowienia przekazang przez
Zamawiajgcego, w szczegoélnosci SWZ, oferty wykonawcoéw, wyjasnienia dotyczace wyliczenia ceny zlozone przez
Odwotujgcych wraz z uzasadnieniem zastrzezenia tajemnicy przedsiebiorstwa informacji zawartych w tych
wyjasnieniach i w dokumentach zatgczonych do wyjasnien, a takze pisma Zamawiajgcego informujgce o odtajnieniu
czesci ww. informaciji.

Izba ponadto w sprawie o sygn. akt KIO 457/25 dopuscita i przeprowadzita dowody z dokumentéw zioZzonych przez
Odwolujgcego yaarl na rozprawie na okoliczno$¢ podejmowanych préb przejecia pracownikbw Odwotujgcego yaarl
(dowody zastrzezone tajemnicg przedsiebiorstwa) oraz wydruku z narzedzia chat GPT dotyczgcego kwestii kalkulaciji
kosztdéw na ustugi outsourcingu specjalistow IT.

W sprawie o sygn. akt KIO 467/25 Izba dopuscita i przeprowadzita dowody z dokumentow ztozonych przez
Zamawiajgcego wraz z odpowiedzig na odwotanie, dotyczgcych postepowania o udzielenie zamowienia publicznego na
ustugi utrzymania komponentu integracyjnego oraz implementacja integracji pomiedzy systemami zewnetrznymi i
systemami wewnetrznymi PFRON (nr posgpowania ZP/02/24), tj. uzasadnienia zastrzezenia tajemnicy
przedsiebiorstwa oraz wyjasnien razgco niskiej ceny ztozonych przez wykonawce JCODE Sp. z 0.0., na okolicznos¢
wykazania podobienstwa ich tresci z dokumentami ztozonymi przez Odwotujgcego Softig.

Izba ustalita, co nastepuje:



Przedmiotem zamowienia jest Swiadczenie kompleksowych ustug z zakresu zapewnienia zasobow ludzkich z
branzy IT, poprzez oddelegowanie do Zamawiajgcego specjalistow do wykonywania prac na rzecz i pod nadzorem
Zamawiajgcego spetiajgcych wymagania oraz posiadajgcych kompetencje i doSwiadczenie okreSlone w opisie
przedmiotu zamowienia. Przedmiot zamodwienia zostat podzielony na 2 Czesci. CzeS¢ 1 obejmowata outsourcing
specjalistow z obszaru projektow i systemow IT.

W postepowaniu na Czes¢ 1 wptyneto 16 ofert, w tym oferty obu Odwotujgcych.

W toku badania i oceny ofert Zamawiajgcy wezwat obu Odwolujgcych do ztozenia wyjasnien dotyczgcych
wyliczenia ceny.

Odwotujgcy yaarl ztozyt wyjasnienia obejmujgce pismo 00.Wyjasnienia RNC czes¢ 1 (2 strony), pismo
01.Wyjasnienia RNC czes¢_2 (12 stron) oraz plik 03.Dowody RNC, zastrzegajac jako tajemnice przedsiebiorstwa
wszystkie informacje zawarte w pismie 01.Wyjasnienia RNC czes¢ 2 oraz w pliku 03.Dowody RNC. Wraz z
wyjasnieniami Odwolujgcy yaarl przedstawit uzasadnienie zastrzezenia tajemnicy przedsiebiorstwa oraz plik
04.Dowody_UZAS (réwniez objety tajemnicg przedsiebiorstwa), wskazujgc:

»W imieniu firmy yarrl S.A. z siedzibg w (...) zastrzegam, w oparciu o art. 18 ust. 3 ustawy z dnia 11 wrzesnia 2019 r.
Prawo zamowien publicznych (tj. Dz. U. z 2023 poz. 1605), dalej ,PZP”, jako tajemnice przedsiebiorstwa, w rozumieniu
art. 11 ust. 2 ustawy z dnia 16 kwietnia 1993 r. o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji, dalej ,u.z.n.k. (. Dz.U. z 2022r.,
poz. 1233):
1)wszystkie informacje zawarte w pliku 01.Wyjasnienia RNC cze$¢_2 oznaczonej jako tajemnica przedsiebiorstwa wraz
z
2)dowodami oznaczonymi jako tajemnica przedsiebiorstwa zatgczonymi do wyjasnien oznaczonymi 03.Dowody RNC;
3)dowody oznaczone jako tajemnica przedsiebiorstwa zatgczone do niniejszego uzasadnienia 04.Dowody UZAS.
Zastrzezenie przez Spotke tajemnicy przedsiebiorstwa jest dopuszczalnym na gruncie PZP ograniczeniem zasady
jawnosci i yarrl w sposob jednoznaczny wskazuje, ze informacje objete zastrzezeniem, obejmuje wolg zachowania w
poufnosci.
W prowadzenie odstepstw od zasady jawno$ci, poprzez uprawnienie do jej ograniczenia przez zastrzezenie tajemnicy
przedsiebiorstwa, stabilizuje procesy zachodzace w sektorach gospodarki, szczegdlnie wrazliwych na wyptyw informaciji.
Umozliwienie przedsigbiorcy skutecznego zabezpieczenia wiasnego interesu przesgdza o oparciu procedury zaméwien
publicznych na witasciwosciach wolnego rynku, niezwykle konkurencyjnego pod wzgledem oferowanych ustug. (Maksym
Bednarek Studenckie Zeszyty Naukowe 2018 Vol. XXl nr 37).
Zgodnie z art. 11 ust. 2 u.z.n.k przez tajemnice przedsigbiorstwa rozumie sie informacje techniczne, technologiczne,
organizacyjne przedsiebiorstwa lub inne informacje posiadajgce warto§¢ gospodarcza, kiére jako catos¢ lub w
szczegblnym zestawieniu i zbiorze ich elementéw nie sg powszechnie znane osobom zwykle zajmujgcym sie tym
rodzajem informacji albo nie sg fatwo dostepne dla takich oséb, o ile uprawniony do korzystania z informacji lub
rozporzgdzania nimi podjat, przy zachowaniu nalezytej staranno$ci, dziatania w celu utrzymania ich w poufnosci. Tym
samym okre$lona informacja stanowi tajemnice przedsigbiorstwa, jezeli:
1.ma charakter techniczny, technologiczny, organizacyjny przedsiebiorstwa lub stanowi inng informacje posiadajgca
wartos¢ gospodarcza,
2.cato$¢ lub w szczegdlnym zestawieniu i zbiorze nie jest powszechnie znana osobom zwykle zajmujgcym sie tym
rodzajem informaciji albo nie jest tatwo dostepna dla takich oséb;
3.podjeto w stosunku do niej, przy zachowaniu nalezytej starannosci, dziatania w celu utrzymania jej w poufnosci.
Brzmienie art. 11 ust. 2 ustawy o zwalczaniu nieuczciwej konkurencii jest wynikiem implementacji art. 2 ust. 1 dyrektywy
Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/943 z dnia 8 czerwca 2016 r. w sprawie ochrony niejawnego know-how i
niejawnych informacji handlowych (tajemnic przedsiebiorstwa) przed ich bezprawnym pozyskiwaniem,
wykorzystywaniem i ujawnianiem, w ktdérej wskazano na koniecznoS¢ przyjecia jednolitej definicji tajemnicy
przedsiebiorstwa, ktéra bedzie uwzgledniata know-how, informacje handlowe i informacje techniczne w przypadkach, w
ktérych istnieje zarbwno uzasadniony interes w utrzymaniu poufnosci, jak i uzasadnione oczekiwanie, ze taka poufno$é
zostanie zachowana.
Spoétka zastrzega wyjasnienia dotyczace razgco niskiej ceny jako tajemnice przedsiebiorstwa, w szczegoélnosci
informacje dotyczace: sposobu obliczenia ceny; stawek zastosowanych przez yarrl do obliczenia ceny; szczegotowych
kalkulacji; poziomu zysku, elementdéw przyjetych dla wyliczenia ceny, warunkdéw Spotki majacych wplyw na cene, gdyz
stanowig one elementy modelu kalkulacji ceny oferty, wypracowanego w catosci przez yarrl. Strategia cenowa Spotki
powstata w oparciu o doswiadczenie, przyjete rozwigzania, wdrozone procedury, a takze koncepcje techniczne i
organizacyjne stanowigce swoiste know-how Spotki. Sukces Spétki na polu zamowien publicznych w catosci uzalezniony
jest od odpowiedniego dobrania elementéw cenotwdrczych i umiejetnego ich wykorzystania. Przy duzej konkurenciji w



zamowieniach unikatowe wyliczenia, zatozenia, rozwigzania znalezione/przyjete przez Spoétke decydujg o sukcesie w
konkretnym przetargu. Dotyczy to  takze  prowadzonej przez Spotke polityki pozyskiwania
pracownikow/wspotpracownikdw oraz ustalonych wynagrodzen. Ich ujawnienie wigze sie zatem z mozliwoscig
poniesienia przez Spdtke szkody poprzez zmniejszenie szans na zaoferowanie w kolejnych postepowaniach
konkurencyjnych cen, a co za tym idzie pozyskanie kolejnych zamowien.

Informacje zawarte w zastrzezonej czesci wyjasnien razgco niskiej ceny wypetniajg definicje tajemnicy przedsiebiorstwa,
gdyz majg dla Spotki warto§¢ gospodarczg oraz zawierajg informacje o charakterze organizacyjnym i technicznym
przestawiajgce sposdb wyceny przedmiotu zamowienia, w tym stawki dla poszczegdlnych specjalistow, wskazujg na
podstawy dokonywania tej wyceny oraz czynniki wptywajgce na obnizenie kosztéw realizacji zamowienia, przy czym nie
sg to wytgcznie czynniki i zatozenia przyjete na potrzeby tego konkretnego postepowania, ale réwniez okolicznosci
zwigzane z dziatalno$cig operacyjng yarrl wykorzystywang przez niego w biezgcej dziatalnosci. Informacje te majg
zatem charakter handlowy oraz ujawniajg know-how dokonywania wyceny przedmiotu zamowienia przez Spotke. Spdtka
zawarta w wyjasnieniach informacje na temat stosowanej przez Spoétke polityki cenowej, polityki wewnetrznej jej
przedsiebiorstwa, konkretne informacje na temat cen, wynagrodzen, warunkéw zatrudniania i nawigzywania wspoipracy
oraz nazwy partnerow biznesowych, a takze szczegoty sktadanych przez nich ofert i oSwiadczen.

Sposoéb kalkulacji ceny oferty stanowi swoiste know-how yarrl, gdyz opiera sie na wiedzy i doswiadczeniu Spéiki, przy
czym wiedza ta i doSwiadczenie sg odrebne i charakterystyczne dla Spotki. yarrl, jako wieloletni uczestnik postepowan,
wypracowat szereg rozwigzan ktdére pozwalajg na ograniczenie lub minimalizacje kosztow a takze efektywne
zarzgdzanie realizacjg zamowienia, zasobami i wydatkowaniem $rodkoéw. Stworzenie z dostepnych yarrl rozwigzan
oferty korzystnej, optymalnej kosztowo i organizacyjnie jest wiedzg, ktdrg yarrl chroni. Cena oferty to wynik nie tylko
wynagrodzen specijalistow, ale ich doboru, podjecia decyzji o kosztach ryzyka i marzy. Dzieki tej wiedzy yarrl moze
zaoferowac cene korzystng, a jednocze$nie realna, pokrywajgcg wszystkie koszty zamowienia. Cena oferty to wynik
wieloletniego doswiadczenia yarrl, ktérego zdobycie wymagato podjecia wielu decyzji i poniesienia wielu kosztow, w tym
kosztow szkolen i ztozonych analiz. Ostatecznie pozwala to na stworzenie oferty konkurencyjnej w stosunku do innych
wykonawcow. Zdobycie i nauczenie sie wykorzystywania potencjatu to praca wieloletnia.

Wypracowany, chroniony model kalkulacji cen (dobor specjalistow, koszty posrednie, elementy kosztotworcze, marze)
nie ma z pewnoscig charakteru jednorazowego. W rezultacie, w przypadku ujawnienia tych informacii,
prawdopodobienstwo wystgpienia szkody jest wysokie. Istniatby rowniez zwigzek przyczynowy miedzy fakiem ujawnienia
informacji w tym konkretnym postepowaniu przez Zamawiajgcego, a szkoda, ktéra wystgpi. Ewentualna jednorazowos¢
informacji ztozonych w ramach wyjasnien, nie dyskwalifikuje warto$ci gospodarczej tych informaciji, gdyz stanowi
odzwierciedlenie zdolnosci Spotki i umiejetnosci jej odpowiedzi na konkretne wymagania postawione w postepowaniu,
poprzez umiejetne dostosowanie do warunkow zamodwienia swoich zasobdw personalnych, organizacyjnych
i finansowych. Zdolno$¢ doboru i wykorzystania tych zasobéw przedsiebiorstwa w okre$lonych warunkach prowadzi do
osiagniecia celu, ktérym dla przedsiebiorstwa jest ostatecznie uzyskany wynik finansowy z prowadzonej dziatalno$ci
gospodarczej, w tym z uzyskania danego zamowienia.

Powyzsze uzasadnia wartoS¢ tajemnicy przedsiebiorstwa, prawdopodobienstwo wystgpienia szkody w przypadku
ujawnienia zastrzezonej tajemnicy przedsigbiorstwa oraz zwigzek przyczynowy miedzy ujawnieniem zastrzezonej
tajemnicy w tym postepowaniu a szkodg (w postaci utraty dochodow), ktéra moze wystgpi¢. Zastrzegane informacije
zostaly wytworzone jako zbiér indywidualnie okreslonych informacji dla potrzeb przedmiotowego zaméwienia, a tym
samym odniesienie tych informacji do warunkéw danego zaméwienia pozwala na poznanie, w jaki sposéb dany
wykonawca zaplanowat zorganizowanie, wykonanie ustug oraz w jaki sposéb skalkulowat realizacje zamoéwienia. Sg to
dane istotne z punktu widzenia konkurencyjnosci danego wykonawcy na rynku a ich indywidualne zestawienie w tym
postepowaniu niesie ze sobg adekwatng warto$¢ gospodarcza.

Nie bez znaczenia pozostaje takze fakt, ze przedmiotem zaméwienia jest zawarcie umowy ramowej a dopiero pdzniej
uméw wykonawczych. Oferty skladane na zawarcie poszczegélnych uméw wykonawczych nie mogg by¢ mniej
korzystne a wiec ujawnienie sposobu kalkulacji stawek specjalistow na tym etapie postepowania, moze spowodowac, ze
konkurencja bedzie w stanie oszacowaé potencjalne stawki jakie moze zaoferowaé yarrl w ofertach na umowy
wykonawcze a w konsekwencji moze sie to przyczyni¢ do utraty przewagi konkurencyjnej Spotki opartej o jej unikalny
sposéb wyceny elementdw ceny przez wykorzystanie tych informacji w kolejnych postepowaniach o udzielenie
zamowienia publicznego.

Ponadto, tak jak wskazano powyzej, warto§¢ gospodarcza informacji wynikajgcych z niniejszych wyjasnien przejawia sie
réwniez w tym, ze ujawnienie sposobu kalkulacji stawek specjalistéw, kosztéw, ktdre yarrl w nich uwzglednia oraz takze
podmiotéw i osdb wspdipracujgcych z yarrl moze powodowac, ze Spétka nie bedzie w stanie ztozy¢é konkurencyjnej
oferty ani w kolejnych postepowaniach, ani w odpowiedzi na zapytanie do zawarcia uméw wykonawczych. To z kolei
moze zachwiac¢ pozycjg rynkowg Spoiki i doprowadzi¢ do obnizenia jej przychoddw.



Celem regulacji dotyczacych mozliwosci kwalifikowania okreslonych informacji jako tajemnica przedsigbiorcy jest

niewatpliwie ochrona informacji, ktére majg warto§¢ gospodarczg - sg istotne z punktu widzenia funkcjonowania na

wolnym rynku w kontek$cie konkurencyjnosci wzgledem innych podmiotow, prowadzgcych dziatalnos¢ w tym samym
czy podobnym zakresie lub segmencie rynku, bgdz - z innego powodu - zainteresowanych uzyskaniem okreslonych
danych w celu ich wykorzystania w opozycji do interesu danego podmiotu gospodarczego w ramach dziatalnosci

rynkowe;j.(wyrok KIO 1845/22).

Szkoda Spoitki przejawia sie w szczegodlnosci:

—w potencjalnej utracie przysztych zamoéwien, jezeli nastgpitoby przejecie specjalistow a Spdtka miataby trudnos¢ w ich
pozyskaniu;

—w potencjalnej utracie przysztych zamowien, jezeli Spotka utracitaby specjalistow o wynagrodzeniach, ktére umozliwiajg
zlozenie oferty korzystnej;

—w potencjalnej utracie przyszitych zamoéwien, jezeli inny podmiot dokonatby kalkulacji w oparciu o sposo6b kalkulacji ceny
oferty przez Spotke i zaoferowalby ceny korzystniejsze niz Spotka w wyniku przejecia tajemnicy przedsiebiorstwa;

—w potencjalnej utracie mozliwosci realizacji zamdwien wykonawczych w tym postepowaniu, jezeli dosztoby do przejecia
specjalistow juz w ramach realizacji umowy ramowej, zawartej w tym postepowaniu;

—w utracie konkurencyjnosci i pozycji na rynku zamoéwien publicznych, jezeli dosztoby do przejecia i wykorzystania
tajemnicy Spotki;

—w konieczno$ci ponoszenia dodatkowych kosztow rekrutaciji, jezeli doszioby do utraty specjalistow;

—w koniecznosci ponoszenia dodatkowych ryzyk i kosztéw we wspotpracy z podwykonawcg, jezeli Spotka utracitaby
mozliwos¢ udziatu w postepowaniu lub cechy konkurencyjnosci;

—w potencjalnej utracie marzy w tym postepowaniu, jezeli zmaterializowatyby sie ryzyka wynikajgce z dostepu do
tajemnicy przedsiebiorstwa w wyniku ujawnienia przez Zamawiajgcego, kiére to ryzyka nie byly skalkulowane w
ramach ceny, gdyz skutki takiego ujawnienia sg duzo dalej idace.

Warto$¢ gospodarczg zastrzeganych informaciji yarrl szacuje wiec na okoto: 2 500 000,00 zt.

Na zbudowanie swojej przewagi konkurencyjnej w realnych cenach Spétka wydatkowata Srodki. Wyjasnienia oparte

zostaly o informacje o technicznym i organizacyjnym charakterze. Ich warto§¢ gospodarcza jest duza, gdyz sama utrata

przewagi konkurencyjnej, a co za tym idzie niemoznos¢ uzyskania zamowien wykonawczych i kontraktow przysziych,
doprowadzi¢ moze do upadtosci Spodtki lub znacznego jej ostabienia.

Utajnione informacje majg wptyw na pozycje yarrl na rynku i na mozliwo$¢ skutecznego na nim konkurowania. Ujawnienie

tych informacji pozwolitoby innym wykonawcom na przyjecie podobnej kalkulacji, co w ostateczno$ci doprowadzitoby do

skalkulowania ceny oferty w oparciu o unikatowy model znany jedynie Spétce, a co za tym idzie przyczynitoby sie do
utraty przez Spotke przewagi konkurencyjne;.

W tym wzgledzie Trybunat wielokrotnie orzekat, ze podstawowy cel przepiséw Unii w dziedzinie zamowien publicznych

polega na zapewnieniu istnienia niezaktbconej konkurencji oraz ze aby zrealizowa¢ ten cel, wazne jest, by instytucje

zamawiajace nie ujawniaty zwigzanych z postepowaniami o udzielenie zamowienia publicznego informacji, ktorych tresé

mogtaby zosta¢ wykorzystana w celu zakiocenia konkurenciji badz to w przetargu bedgcym wtadnie w toku, badz tez w

pbézniejszych przetargach. Ze wzgledu na to, ze postepowania o udzielenie zamdwienia publicznego opierajg sie na

stosunku zaufania miedzy instytucjami zamawiajgcymi a wykonawcami, ci ostatni powinni moc przedktadaé instytucjom
zamawiajacym wszelkie informacje uzyteczne w ramach takiego postgpowania bez obawy, ze instytucje te przekaza

osobom trzecim informacje, ktorych ujawnienie mogtoby przynies¢ rzeczonym wykonawcom szkode (wyroki: z dnia 14

lutego 2008 r., Varec, C-450/06, EU:C:2008:91, pkt 34-36; z dnia 7 wrze$nia 2021 r., Klaipédos regiono atlieky tvarkymo

centras, C927/19, EU:C:2021:700, pkt 115).

Zastrzezone przez Spotke informacje, w tym dokumenty i oSwiadczenia, nigdy nie byly publicznie ujawniane jako zespét

(komplet) informacji, w ksztalcie i tresci tozsamej z przedstawiong w wyjasnieniach razaco niskiej ceny. Spétka

podkre$la, ze w normalnym toku dziatania nie ma mozliwosci odnalezienia zastrzeganych informacji w takim

zestawieniu.

yarrl nie rozpowszechnia tych informaciji na stronie internetowej Spotki ani w publikacjach i komunikatach kierowanych do

mediéw, a takze konsekwentnie, zgodnie z politykg Spodtki oraz wdrozonymi procedurami, zastrzega jako tajemnica

przedsiebiorstwa czesci ofert i wnioskédw sktadanych w postepowaniach o udzielenie zamowienie publicznego, w

zakresie w jakim wymagajg tego polityki i procedury yarrl oraz jest to dopuszczalne prawem. W odniesieniu do kwestii

dotyczacej udowodnienia, iz informacje te nie sg powszechnie znane, ani tez nie sg tatwe do uzyskania przez osoby
zajmujace sie tego typem informacji nalezy stwierdzic, iz z catg pewnoscig wiekszos¢ tych informaciji nie da sie uzyskaé

w zwyktej dozwolonej drodze.

Cze$¢ zastrzezonych dokumentow ujawnia relacje handlowe Spéki z osobami fizycznymi i prawnymi. Fakt

pozostawania przez te podmioty w relacjach handlowych i informacije ujawniajgce istotne elementy tych stosunkéw majg



charakter handlowy i organizacyjny przedsiebiorstwa oraz posiadajg wartos¢ gospodarczg, a tym samym wyczerpujg

definicje tajemnicy przedsigbiorstwa w rozumieniu przepiséw zwalczaniu nieuczciwej konkurenciji. Istotne jest to, ze

podmioty te, przedstawiajgc swoje oferty i oSwiadczenia zastrzegly, ze stanowig one informacje o charakterze poufnym.

yarrl jako przedsigbiorca wysokiego zaufania, dba o swoj wizerunek i wiarygodnos¢, gdyz ich utrata przyczynitaby sie do

utraty mozliwo$ci pozyskiwania takich ofert czy oswiadczen.

yarrl w sposéb jednoznaczny wskazuje, ze obejmuje zastrzezone informacje i dokumenty poufnoscia, gdyz stanowig

tajemnice przedsigbiorstwa i nie wyraza zgody na korzystanie ze wskazanych informacji lub rozporzadzanie nimi w

sposob niedozwolony. Dotyczy to takze dokumentéw zatgczonych jako dowody do wyjasnien i uzasadnienia, ktére

réwniez objete sg tajemnicg przedsiebiorstwa, gdyz sg one specyficzne dla Spodfki i nieznane innym uczestnikom rynku,

a ich opracowanie wigzalo sie z poniesieniem konkretnych kosztéw, co przesadza o istnieniu warto$ci gospodarczej tych

informacji.

Spotka podjeta w stosunku do zastrzeganych informacji wszelkie dziatania zmierzajgce do zachowania ich w poufnosci.

Po pierwsze nalezy zauwazyc¢, iz Spotka zastrzega wyjasnienia i dowody w tym postepowaniu, co jest dowodem
starannego dziatania yarrl. Spotka podjeta takze inne dziatania zmierzajgce do zachowania tych informacji w poufnosci.

Do czynnosci tych zaliczy¢ mozna w szczegolnosci: jest na etapie wdrazania normy 1ISO27001; wprowadzita Polityke
Bezpieczenstwa Informacji oraz Polityke ochrony Danych Osobowych; wprowadzita procedure obiegu dokumentéw oraz
Instrukcje zarzgdzania zasobami informatycznymi, jako system regulacji wewnetrznych obowigzujgcych w Spétce w
zakresie kwestii dotyczacych ochrony informacji poufnych, w tym tajemnicy przedsiebiorstwa oraz bezpieczenstwa

systemow i umoéw; wigczyta do systemoéw informatycznych reguty bezpieczenstwa informacii, ktére zapewniajg ochrone

danych o charakterze poufnym, dostepnych z poziomu systemu oraz wdrozyta reguly cyberbezpieczenstwa; ograniczyta

krag osob, ktore majg dostep do wskazanych informacji — zarzad Spotki, manager odpowiedzialny za postepowanie,

ksiegowy, manager ds. zamoéwien publicznych i prawnik; wprowadzita procedure zapoznania nowozatrudnionych

pracownikbw i wspoipracownikbw z istniejgcg w Spotce politykg ochrony informacji i zarzadzania tajemnicg
przedsiebiorstwa oraz zobowigzata pracownikow/wspotpracownikéw do podpisania Zobowigzania do zachowania
tajemnicy przedsiebiorstwa; szyfruje dokumenty zawierajgce informacje stanowigce tajemnice przedsiebiorstwa; szkoli

nowych pracownikéw pod katem postepowania z informacjami opatrzonymi klauzulg ,tajemnica przedsiebiorstwa” oraz

sinformacja poufna”; przechowuje materiaty/kontrakty/dokumentacje w wersji elektronicznej w zaszyfrowanym katalogu

sieciowym z ograniczonym dostepem tylko i wytgcznie dla upowaznionych oséb; podpisuje z kontrahentami umowy NDA
oraz zawiera postanowienia o poufno$ci w kontraktach z podmiotami trzecimi oraz wprowadza zasady
odpowiedzialno$ci za naruszenie tych postanowien; W yarrl obowigzujg zasady okreSlone w Polityce Bezpieczenstwa
Informaciji oraz Polityce Ochrony Danych Osobowych, zatwierdzone przez Zarzad, z ktérymi ma obowiazek zapoznaé
sie  kazdy pracownik/wspotpracownik Spdtki  przed przystgpieniem do pracy/wspdlpracy ze Spokka.
Pracownik/wspotpracownik zobowigzany jest odbyé niezbedne szkolenie z zasad bezpieczenstwa, obowigzujgcych w
Spdice, tak aby zapobiec incydentom naruszenia bezpieczenstwa. Istotg bezpieczenstwa informaciji w Spoice jest
zachowanie reguty poufnosci, integralnosci i dostepnosci informacji oraz nadrzedna zasada minimalizmu. Spétka
zapewnia dostgp do informacji poufnych, stanowigcych tajemnice przedsiebiorstwa, tylko w zakresie, ktory jest
niezbedny dla realizacji danego zadania. W tym przypadku - tylko w zakresie sporzadzenia wyjasnier i udowodnienia ich
realno$ci i prawidtowosci oraz uzasadnienia prawa do zastrzezenia.

Spdtka zwraca uwage, ze nawet jednorazowe ujawnienie informacji stanowigcych tajemnice przedsigbiorstwa moze
mie¢ istotne znaczenie i szereg daleko idgcych konsekwencji. W ocenie Spoétki przedstawione wyjasnienia oraz
zatgczone dowody czynig zado$é udowodnieniu zasadnosci zastrzezenia poufnos$ci. Zgodnie z art. 11 ust. 4 uznk
~Wykorzystanie lub ujawnienie informacji stanowigcych tajemnice przedsiebiorstwa stanowi czyn nieuczciwej
konkurencji, w szczegolnosci gdy nastepuje bez zgody uprawnionego do korzystania z informacji lub rozporzgdzania
nimi i narusza obowigzek ograniczenia ich wykorzystywania lub ujawniania wynikajgcy z ustawy, czynnosci prawnej lub z

innego aktu albo gdy zostato dokonane przez osobe, ktéra pozyskata te informacje, dokonujgc czynu nieuczciwej
konkurenciji.”

Mozliwos¢ zastrzezenia tajemnicy wyjasnien w zakresie ceny potwierdza wyrok KIO 1962/17, w ktérym Izba wskazata,
ze ,wyjasnienia razaco niskiej ceny ze wzgledu na charakter przedstawianych w wyjasnieniach informaciji, w tym — co do
sposobu kalkulacji ceny oferty, szczegdtowych kosztéw, informacji o charakterze gospodarczym, technicznym,

technologicznym w zakresie proponowanych metod realizacji i proponowanych rozwigzan, handlowymi organizacyjnych
(oferty podwykonawcow, umowy o wspodtpracy, itp.) posiadajg wymierng wartos¢ gospodarczg dla innych podmiotow

dziatajgcych na tym samym rynku. Nie mozna odméwi¢ im charakteru tajemnicy przedsiebiorstwa, w szczegolnosci
wowczas, gdy dany wykonawca podejmuje dziatania zmierzajgce do zachowania tych informacji w poufnosci i ich
ochrony przed ujawnieniem do wiadomosci publicznej.”

Informacje zawarte w wyjasnieniach przedstawiajg indywidualne podejscie yarrl, w tym koncepcje techniczne i



organizacyjne, a w szczegdlnosci wilasng strategie realizacji przedmiotowego zamowienia, gwarantujgcg jego
prawidtowe wykonanie. O sukcesie zamoOwienia decyduje w duzej mierze umiejetnos¢ odpowiedniego dopasowania
szeregu elementéw i czynnikbw, w tym odpowiedni dobdr i wykorzystanie specjalistéw, ktére w catoSci stanowig
strategie Spotki na realizacje zamowienia.
Nalezy zwréci¢ uwage, ze cena yarrl w pozycjach objetych wezwaniem do wyjasnienia razgco niskiej ceny jest ceng
konkurencyjna, a zatem sposéb szacowania ceny jest unikalny i oparty o know-how yarrl.
yarrl stara sie podnosi¢ swoje kwalifikacje zaréwno jako firma (poprzez rozwdj procedur i polityk), jak i kwalifikacje
personalne (szkolenie oraz certyfikowanie pracownikdéw). Sektor ustug IT jest wysoce konkurencyjny oraz podlega
statemu i dynamicznemu rozwojowi. Duza ilo§¢ postepowan na tzw. bodyleasing w sektorze publicznym powoduje, ze
podmioty konkurujgce ze sobg na tym rynku muszg realnie dbac¢ o swoj potencjat i chroni¢ go w spos6b wielokierunkowy.
yarrl z ostroznosSci podnosi, ze pomimo faktu, iz cze$¢ informacji dotyczacych sposobu budowy ceny moze by¢ jawnych,
to na gruncie ustawy o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji ochronie podlega takze zbior informacji jako calo$¢ bez
wzgledu na mozliwo$¢ jawnosci okreslonych jego elementéw. Takim zbiorem dla Spotki jest sposdb budowy ceny oferty.
yarrl wskazuje, ze zbior ten stanowi tajemnice jego przedsiebiorstwa. W konsekwencji tajemnice stanowig takze
zalgczone dowody.

Zgodnie ze stanowiskiem Stanistawa Soltysinskiego, (Ustawa o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji. Komentarz, red.

prof. dr hab. Janusz Szwaja, wyd. Ill, 2013): Postugiwanie sie klauzulami poufnosci przez dysponenta tajemnicy

(przedsiebiorce) stanowi rowniez dowdd dokonania przez przedsiebiorce niezbednych dziatan, ktore zmierzajg do

zachowania stanu tajemnicy.

Podsumowujgc — wyjasnienia dotyczgce razaco niskiej ceny wraz z dowodami oraz dowody do niniejszego uzasadnienia

wymagajg uznania ich za tajemnice przedsigbiorstwa, gdyz:

—stanowig informacje posiadajgcg warto§¢ gospodarczg - odnoszg sie do informacji o charakterze komercyjnym,
zwigzanych z przedsiebiorstwem Spoétki oraz posiadajg SciSle okreslong wartos¢ gospodarczg, gdyz na ich
pozyskanie, wykorzystanie lub chronienie Spotka wydatkowata konkretne srodki finansowe a ich utrata poprzez
ujawnienie podmiotom trzecim moze zagrozi¢ pozycji Spotki a wykonawcy, ktére te informacije by przejat, przyniesie
zyski w postaci oszczednosci czasu na zdobywania know-how w zakresie strategii cenowych, w tym wysokosci
poszczegdélnych wynagrodzen i elementéw kosztotwérczych;

—sg informacjami o charakterze handlowym — obejmujg szereg doswiadczen i informacji niezbednych do powadzenia
przedsiebiorstwa i do udziatu w rynku zamowien publicznych;

—informacje jako cato$¢ lub w szczegdlnym zestawieniu i zbiorze nie sg powszechnie znane osobom zwykle
zajmujgcym sie tym rodzajem informaciji albo nie sg tatwo dostepne dla takich oséb - Spoétka wskazata na poufny
charakter informacji zawartych w wyjasnieniach skiadajgc stosowne oswiadczenie a takze na ograniczong ich
podlegaty ujawnieniu;

—podjeto w stosunku do niej, przy zachowaniu nalezytej staranno$ci, dziatania w celu utrzymania jej w poufnosci - Spétka
podjeta dziatania w celu zachowania poufnosci informacji zawartych w wyjasnieniach.

Dla udowodnienia powyzszego Spétka zalgcza nastepujagce dowody (zataczniki na 1-10, zastrzezone tajemnicg

przedsiebiorstwa) oraz wskazuje na klauzule zawarte w dowodach o numerach odpowiednio od D03 do D14

zalgczonych do wyjasnien razgco niskiej ceny, ,03.Dowody RNC.7z", kiére zobowigzujg do zachowania poufnosci
informaciji i zastrzezenia ich jako tajemnica przedsigbiorstwa.”

Odwotujacy Softiq na wezwanie Zamawiajgcego ztozyt wyjasnienia zawierajgce cze$é | — ogding, jawng oraz cze$é
Il — szczegotowe wyjasnienia kalkulacji ceny ofertowej, ktorej treS¢ zastrzezono jako tajemnice przedsiebiorstwa. Do
wyjasnieh zatgczono zatacznik 1 - Kalkulacja $redniej ceny za roboczogodziny z podziatem na role, Zatgcznik 2 —
Dowody dotyczace kosztow wynagrodzen pracownikéw firmy, Zatgcznik 3 — Dowody dotyczgce kosztow ogolnych firmy.
Zalgczniki do wyjasnien réwniez objeto tajemnicg przedsiebiorstwa. Wraz z wyjasnieniami Odwotujacy Softiq przedstawit
uzasadnienie zastrzezenia tajemnicy przedsiebiorstwa wraz z dowodami (dowody zatgczone do uzasadnienia réwniez
zostaty objete tajemnica przedsiebiorstwa), wskazujac:
»Niniejszym SOFTIQ sp. z 0.0. odwiadcza, ze nw. dokumenty: wyjasnienia tresci oferty w zakresie cen przedstawionych
w ofercie (dalej jako ,Wyjasnienia”), dokumenty zatgczone do Wyjasnieh, w tym w szczegdlnosci: tabele z wyliczeniami
pt. Kalkulacja $redniej ceny za rbh, zanonimizowane umowy z pracownikami / wspétpracownikami Wykonawcy, faktury
oraz umowy najmu; nastepujgce dokumenty zatgczone do niniejszego uzasadnienia zastrzezenia tajemnicy
przedsiebiorstwa: Regulamin Ochrony Danych Osobowych obowigzujgcy w SOFTIQ; Regulamin Pracy SOFTIC
Polityka bezpieczenstwa obowigzujgca w SOFTIQ; Oswiadczenie o zachowaniu poufnosci SOFTIQ, zawierajg, w swe
tresci, informacje stanowigce tajemnice przedsiebiorstwa SOFTIQ w rozumieniu art. 11 ust. 2 ustawy z dnia 16 kwietnia
1993 r. o0 zwalczaniu nieuczciwej konkurenciji (t.j. Dz. U. z 2022, poz. 1233 ze zmianami) (dalej jako ,u.z.n.k.”). Wobec
powyzszego Wykonawca zastrzega niejawno$¢ wyzej wskazanych dokumentéw, tji. Wyjasnien oraz wszystkich



zatgcznikow w catosci, zgodnie z przepisem art. 18 ust. 3 ustawy z dnia 11.09.2019 r. Prawo zamoéwien publicznych (t.).
Dz.U. z 2022 r., poz. 1710 ze zmianami) (dalej jako ,Pzp”), ktérego treS¢ stanowi, ze: ,Nie ujawnia sie informac;ji
stanowigcych tajemnice przedsiebiorstwa w rozumieniu przepiséw ustawy z dnia 16 kwietnia 1993 r. o zwalczaniu
nieuczciwej konkurencji (Dz. U. z 2022 r. poz. 1233), jezeli wykonawca, wraz z przekazaniem takich informaciji,
zastrzegt, ze nie mogg by¢ one udostepnione oraz wykazat, ze zastrzezone informacje stanowig tajemnice
przedsiebiorstwa. Wykonawca nie moze zastrzec informaciji, o ktdrych mowa w ar. 222 ust. 5”.

[podstawa prawna dokonanego zastrzezenia)

Zgodnie z przywotanym wyzej art. 222 ust. 5 Pzp, wykonawca nie moze zastrzec jedynie informacji o ,nazwach albo
imionach i nazwiskach oraz siedziby lub miejsca prowadzonej dziatalno$ci gospodarczej albo miejscach zamieszkania
wykonawcow, ktérych oferty zostaly otwarte” oraz ,,cenach lub kosztach zawartych w ofertach”. Natomiast inne elementy
oferty, nie wspomniane w powyzszym artykule, mogg zosta¢ zastrzezone, o ile stanowig tajemnice przedsiebiorstwa w
rozumieniu art. 11 ust 2 u.z.n.k.

Zauwazy¢ nalezy, ze zgodnie z przywotanym wyzej przepisem art. 11 ust. 2 u.z.n.k. przez tajemnice przedsigbiorstwa
rozumie sie nieujawnione do wiadomosci publicznej informacje techniczne, technologiczne, organizacyjne
przedsiebiorstwa lub inne informacje posiadajgce wartoS¢ gospodarczg, kiére jako catoS¢ lub w szczegdlinym
zestawieniu i zbiorze ich elementdw nie sg powszechnie znane osobom zwykle zajmujgcym sie tym rodzajem informaciji
albo nie sg fatwo dostepne dla takich osdb, o ile uprawniony do korzystania z informacji lub rozporzgdzania nimi podjat,
przy zachowaniu nalezytej starannosci, dziatania w celu utrzymania ich w poufnosci. Wszystkie informacje zawarte w
zatgczonych dokumentach spetniajg przestanki uznania ich za tajemnice przedsiebiorstwa zgodnie z ww. przepisem.

W konsekwenciji informacje zawarte w tym piSmie oraz zatagczonych dokumentach nie mogg by¢ udostepniane innym
wykonawcom ubiegajgcym sie o zamowienie jak i zadnym podmiotom trzecim.

[podstawa faktyczna utajnienia dokumentéw — kategoria informacji oraz ich warto$¢ gospodarcza]

Zastrzezone jako tajemnica przedsiebiorstwa zostaty informacje zawarte w dokumentach okreslonych w pkt 1 powyze;.
Informacje te dotyczg m.in.: Sposéb kalkulacji ceny oferty, Sposdb obliczenia stawki osobogodziny, przyjetej
czasochtonno$ci realizacji poszczegdinych elementéw przedmiotu zamoéwienia, wysoko$ci marzy przyjetej przez
Wykonawce, kosztéw nabycia sprzetu i oprogramowania koniecznego do utworzenia $rodowiska testowo
deweloperskiego, kosztéw osobowych; kosztow zwigzanych z pozyskiwaniem wiedzy przez pracownikow.

Wskazac¢ nalezy, ze niewatpliwie informacje zawarte w ww. dokumentach majg obiektywnie warto§¢ gospodarczg i sg
informacjami wskazujgcymi na sposob organizaciji Wykonawcy.

Sposéb kalkulacji ceny, w tym wskazany poziom kosztéw i marz, zapewniajacy Wykonawcy optymalizacje zyskow
stanowi oczywiste know—how przedsiebiorcy. Wszystkie te dane wskazujg jednoznacznie na sposdb budowania ceny
oferty i jej kluczowych elementéw przez Wykonawce i to nie tylko dla tego konkretnego zamdéwienia, ale takze wszystkich
innych o zblizonym przedmiocie. Co wiecej, biorgc pod uwage specyfike przedmiotu niniejszego postepowania,
przedstawione w Wyjasnieniach oraz zatagczonej do nich tabeli dane dotyczg sposobu skalkulowania przez Wykonawce
ceny ofertowej i jej elementdw kluczowych.

Ten wypracowany sposob wyceny oraz wskazane poziomy marzy i kosztéw stanowig bardzo istotng dla Wykonawcy
warto$¢ gospodarczg, albowiem pozwalajg nam na budowe jego konkurencyjnosci nad innymi podmiotami dziatajgcymi
w tej samej branzy. Gdyby informacje zawarte w Wyjasnieniach wraz z zatgcznikami do niej byly udostepnione
konkurentom, wowczas mogliby oni zyskac¢ istotng przewaga nad Wykonawca.

Kalkulacja ceny ofertowej obrazuje sposob dziatania Wykonawcy, organizacje pracy - jedno z najwazniejszych know-how
Wykonawcy, z uwagi na fakt, ze sposob kalkulaciji, ktéry po pierwsze pozwala na zaoferowanie korzystnych cen, a po
drugie pozwala na zrealizowanie zamowienia za zaoferowane wynagrodzenie, jest podstawg rentownosci
przedsiebiorstwa. Sposoby kalkulacji ceny wypracowane przez wiele lat, w oparciu o doswiadczenie zaufanych
pracownikéw, stanowig oczywistg wartoS¢ gospodarcza.

Obok sposobu wyliczenia ceny czy przedstawionego poziomu marz, wskazane w punkcie 1 dokumenty zawierajg
rowniez informacje dotyczace wysokosci wynagrodzenia oraz pozaptacowych kosztow ponoszonych przez Wykonawce
w zwigzku z zatrudnieniem (niezaleznie od podstawy prawnej) oséb na poszczegdéinych, objetych ofertg stanowiskach.
Dane te winny ulec zastrzezeniu przede wszystkim z tej przyczyny, ze ujawnienie tych stawek konkurentom Wykonawcy
dziatajgcym na tym samym rynku, umozliwi im uzyskanie przewagi gospodarczej nad Wykonawca. Gdyby podmioty
konkurencyjne miaty $wiadomos¢ tych kosztéw mogtyby podejmowaé proby przyjmowania podobnych kosztéw lub co
najmniej antycypowania poziomu cen oferowanych przez Wykonawce, co wptynetoby negatywnie na konkurencyjnosé
SOFTIQ na przysztos¢. Na rynku, na ktérym dziata Wykonawca, koszty wynagrodzenia oraz koszty pozaptacowe
zwigzane z zatrudnianym personelem, stanowig bowiem istotng skladowg oferowanych w poszczegolnych
postepowaniach.

Informacje, dotyczace przyjetej przez Wykonawce metodyki kalkulacji ceny, zapewniajgcej mu przewage rynkowa,



stanowig know-how naszego przedsigbiorstwa. Dane te dotyczg mechanizmu budowania ceny oferty SOFTIQ i to nie
tylko w wymiarze jednostkowym dla tego konkretnego Postepowania (choéby z tego powodu, ze istnieje potencjalna

mozliwos¢ nierozstrzygniecia niniejszego postepowania i jego powtdrzenie, a tym samym mozliwo$¢ wykorzystania

informacji niemal 1:1), ale réwniez w szerszym wymiarze — tj. na potrzeby innych postepowan o analogicznym lub

zblizonym przedmiocie i opartych na podobnych warunkach realizacji zaméwienia. SOFTIQ wskazuje tu, ze to know-how
zostato wypracowane przez nas w toku naszej dotychczasowej dziatalnosci, co wymagato zainwestowania naszego

czasu, wysitkdw i sSrodkéw, co stanowi realny koszty wypracowania tych informacji. Natomiast ujawnienie tego know-how

wigzatoby sie z ryzykiem utraty wymiernych dochodéw na przysztos¢é. W tym przypadku wiec tajemnica chroni przede

wszystkim naszg zdolnos¢ konkurowania na rynku oraz wypracowang metodyke wyceny takich ustug. W wyroku

z 6.03.2023 r. (KIO 448/23) Krajowa Izba Odwotawcza uznata, ze WartoScig gospodarczg zastrzezonych informacji nie
jest sama wartoS¢ rynkowa spotki, ale mozliwos¢ korzystania z wypracowanych doswiadczeniem zasobow podmiotu,

ktére przektadajg sie na osiggany zysk. ZauwazyC nalezy, ze poznanie strategii budowania ceny przez firmy

funkcjonujgce w tym samym sektorze moze spowodowac utrate korzysci w postaci przysztych kontraktéw, co przetozy

sie na catoksztalt dziatalnosci biznesowej. Dodatkowo same wyjasnienia cenowe wskazujg na poziom stosowanej

marzy, ktory uwazany jest za moggcy stanowi¢ tajemnice przedsiebiorstwa.

Dodatkowo w zwigzku z poniesieniem wyzej wspomnianych nakladéw na wypracowanie koncepcji wyceny przedmiotu

zamoOwienia oraz zwigzanej z tym metodyki wyceny i wyjasniania wyceny, zapoznanie sie przez konkurencje z tymi

wyjasnieniami skutkowa¢ bedzie tym, ze posigdg oni te metodyke bez ponoszenia kosztow jej wypracowania. Z

pewnoscig taka sytuacja wykracza poza dozwolone nasladownictwo i niestusznie uprzywilejowuje podmioty, ktére mogg

naby¢ okreslong wiedze darmowo, podczas gdy SOFTIQ kalkulujgc cene musi uwzgledni¢ koszt wypracowania tej
metodyki.

Dodatkowo takze sam sposo6b wyjasniania ceny stanowi warto§¢ gospodarczg, gdyz jej prawidiowe wyjasnienie pozwala

na skuteczne ubieganie sie o zamowienia przez SOFTIQ. Tymczasem podmioty nie dysponujgce taka metodykg
narazone sg w wyzszym stopniu na odrzucanie ich ofert, co niewatpliwie sprzyja SOFTIQ, zwiekszajac jej
konkurencyjno$¢. Niewatpliwe zatem stanowi to warto§¢ gospodarcza.

Oprécz zatgczonej do Wyjasnien tabeli, tajemnice przedsiebiorstwa z powyzszych przyczyn stanowig dane zawarte w

przedtozonych przyktadowych umowach z konsultantami lub pracownikami Wykonawcy. Podkresli¢ przy tym nalezy, ze

we wszystkich tych umowach znajdujg sie zobowigzania do zachowania poufno$ci odnosnie postanowiern umownych.

Oznacza to, ze Wykonawca uznaje te informacje za tajne, a ponadto ze podjat stosowne kroki, aby nie mogly one zosta¢

ujawnione.

Warto$¢ gospodarcza, ktora nie zawsze musi by¢ wyrazana w kwocie nominalnej, wszystkich zastrzezonych informaciji

przejawia sie zatem przede wszystkim w mozliwosci efektywnego konkurowania z innymi podmiotami dziatajgcymi na

rynku wiasciwym oraz w tym, ze Wykonawca poniést szereg naktadéow czasowych (a tym samym kosztowych) w celu

wypracowania okre$lonej metodyki kalkulacji ceny i budowy catego zespotu os6b niezbednych dla realizacji takiego

zamowienia jak niniejsze.

Cho¢ jak wskazano wyzej warto§¢ gospodarcza informacji nie zawsze musi sie wyraza¢ kwotg nominalng, to jednak

SOFTIQ wycenia tajemnice przedsiebiorstwa, jakg stanowig informacje zawarte w zastrzezonych Wyjasnieniach, na
kwote nawet do 35 min zt (stownie: trzydzieSci pie¢ min ztotych), tj. stanowigcg szacowang réwnowarto$¢ 3 — letnich

spodziewanych zyskdéw Wykonawcy z tytutu realizacji zamdwien o podobnym przedmiocie, jak objety niniejszym

postepowaniem.

Powyzsza wycena wartosci informacji zostata ustalona w zwigzku z tym, ze w razie ujawnienia tych informacji

prawdopodobienstwo wystgpienia szkody jest duze. Istniatby rowniez zwigzek przyczynowy miedzy faktem ujawnienia

informacji w tym konkretnym postepowaniu przez tego Zamawiajgcego a szkodg, ktéra wystgpi. Jak wynika z wiedzy
Wykonawcy, w niedalekiej przysziosci planowane jest wszczecie szeregu zamdwien o podobnym przedmiocie

zaméwienia jak niniejsze, co wiecej tego typu postepowania ogtaszane sg cyklicznie, a zapotrzebowanie ze strony

podmiotéw publicznych na tego rodzaju ustugi jest coraz wieksze. Informacje pozyskane przez konkurencyjnych

wykonawcow moglyby im postuzy¢ do walki konkurencyjnej w tych postepowaniach. Szkodg w takim przypadku jest

utracony zysk z takich nieuzyskanych zamoéwien. Taka przewidywana szkoda pokazuje z kolei warto$¢ zastrzezonych

informaciji.

W tym miejscu Wykonawca wskazuje, ze =zalgczone do niniejszego uzasadnienia zastrzezenia tajemnicy

przedsiebiorstwa wewnetrzne regulacje (Regulaminy, Polityka bezpieczenstwa) okreslajg organizacje pracy i

funkcjonowania naszego przedsiebiorstwa, regulacje te wprost stanowig jego element organizacyjny. Wyzej opisane

okolicznosci dot. wartosci gospodarczej wprost odnoszg sie do Regulaminu i Polityk. Regulacje te zostaty wypracowane
w toku funkcjonowania i rozwoju SOFTIQ. W toku ich tworzenia oraz niezbednych modyfikacji korzystalismy z ustug
profesjonalnych podmiotéw — kancelarii prawnych, ktére w ramach zlecen jak i z uwagi na nature swojej dziatalnosci



zwigzane sg tajemnicg zawodowg. Organizacja wewnetrznego funkcjonowania naszej spotki opisana m.in. tymi
regulacjami pozwala nam na okres$lenie jasnych wymogdw w odniesieniu do oséb zatrudnionych, co przektada sie na
harmonijng organizacje pracy, a tym samym wprost przekltada sie¢ na zdolno$¢ $wiadczenia na zewnatrz
konkurencyjnych ustug intelektualnych, ktére sg przedmiotem tego zamoéwienia.

Na dopuszczalno$¢ zastrzezenia jako tajemnicy przedsigbiorstwa powyzszych informacji wskazuje takze orzecznictwo,
w tym przede wszystkim orzecznictwa Krajowej Izby Odwotawczej (dalej jako ,KIO”). Przyktadowo nalezy wskaza¢ na
rozstrzygniecie zawarte w nw. wyrokach:

wyrok KIO z dnia 31.08.2018 r. (KIO 1618/18): Za tajemnice przedsigbiorstwa mozna uzna¢ przedstawiong szczegotowg
kalkulacje kosztow i przyjetg przez wykonawce metodologie wyliczenia ceny stanowigcg w praktyce o konkurencyjnosci
firmy na danym rynku;

wyroku Wojewodzkiego Sadu Administracyjnego w Warszawie z dnia 4.04.2014 r. (Il SA/Wa 2406/13): Wobec tego,
zadana informacja posiada dla przedsiebiorcy wartos§¢ ekonomiczng wowczas, gdy jej wykorzystanie przez innego
przedsiebiorce zaoszczedzi mu wydatkow lub zwiekszy zyski, pozwoli pozyska¢ nowych klientow, itp.;

wyrok KIO z dnia 23.11.2021 r. (KIO 3334/21): Skoro zastrzezone informacje referujg doz doSwiadczenia przy
diugoletniej realizacji podobnych umoéw i stanowig know-how wykonawcy, to majg one wymierng warto$¢ gospodarcza,
bowiem wptywajg na konkurencyjnos¢ wykonawcy na rynku oraz majg bezposrednie przefozenie na jego przychody;
wyrok KIO z dnia 6.12.2021 r. (KIO 3334/21): Informacje pokazujgce sposob budowania ceny oferty spetniajg przestanki
tajemnicy przedsiebiorstwa, gdyz majg nie tylko charakter gospodarczo-handlowy oraz organizacyjny przedsiebiorstwa,
ale zawierajg szczegdlowe informacje na temat stosowanej polityki cenowej, a wiedza o zastrzezonych zagadnieniach
moze mie¢ negatywny wplyw na jego pozycje rynkows;

wyrok KIO z dnia 28.12.2021 r. (KIO 3513/21): Sposob kalkulacji ceny oferty, przyjete zatozenia, metodologia, warunki
wspotpracy z dostawcami, sposob wykonywania tych ustug stanowi wartos¢ gospodarczg. Zapoznanie sie z metodami
ustalania kosztéw, planowania zyskow, doborem wiasciwych rozwigzan technicznych moze zagrozi¢ pozycji
konkurencyjnej wykonawcy w przysztosci

wyrok KIO z dnia 20.03.2023 r. (K10 649/23): ,W odniesieniu jedynie do kalkulacji cenowych, w szczegélnosci z uwagi na
to, ze kalkulacja cenowa zawiera jednostkowe szczegotowe dane finansowe odno$nie kosztéw ponoszonych przez
wykonawce, wskazywany jest tam zysk (wynik ze sprzedazy) okreslony dla kazdego elementu skiadajgcego sie na
przedmiot zamowienia, jak i w odniesieniu do catego kontraktu, marza dla kazdego elementu, marza Srednia itp.,
informacje takie moga by¢ skutecznie chronione przez wykonawce jako tajemnica przedsiebiorstwa”;

[dziatania, ktére zostaly podjete przez Wykonawce w celu zachowania poufno$ci zastrzezonych dokumentéw]

Przede wszystkim Wykonawca wskazuje, ze informacje zawarte w Wyjasnieniach oraz zatgcznikach nie zostaty nigdy
podane do publicznej wiadomosci i w zaden sposéb nie sg publicznie dostepne, a podmioty trzecie nie mogg legalnie
wejs¢ w ich posiadanie.

Podkreslenia wymaga, ze Wykonawca podejmuje dziatania zmierzajace do zachowania poufnosci wszystkich informacji
objetych Wyjasnieniami. W szczegdélnosci sposéb kalkulacji ceny ofertowej, w tym warto§¢ elementéw sktadowych
znane sg bardzo ograniczonej grupie oséb, osobom zarzgdzajgcym Wykonawcy oraz kluczowym wspotpracownikom.
W szystkie ww. osoby zobowigzane sg do zachowania poufnosci ww. informacji na mocy przepiséw prawa (przyktadowo
cztonek zarzadu zobowigzany jest do zachowania poufno$ci w zwigzku z wynikajgcym z przepiséw Kodeksu spotek
handlowych, obowigzkiem nalezytego wykonywania powierzonej im funkcji oraz obowigzkiem dbatosci o dobro
reprezentowanego przez nich podmiotu; natomiast takowy obowigzek pracownikow wynika m.in. z art. 100 Kodeksu
pracy). Niezaleznie jednak od tego wszyscy pracownicy Wykonawcy jak réwniez osoby prowadzace dziatalno$é
gospodarczg i wspodipracujgce z Wykonawca podpisujg odrebne zobowigzanie do zachowania poufnosci. Dowdd: tres¢
o$wiadczenia o obowigzku zachowania poufnosci, ktérej wymagamy odo pracownikéw i wspodtpracownikow, tresc
Regulaminu pracy obowigzujgcego w SOFTIQ, okre$lajgcego obowigzku pracownikbw w zakresie ochrony informacji i
zachowania poufnosci. Takze sami pracownicy/ wspodtpracownicy, ktorzy przewidziani zostali do realizacji tego
konkretnego zaméwienia w swych umowach, majg przewidziany zakaz ujawniania informacji stanowigcych tajemnice
przedsiebiorstwa (0 czym $wiadczg zatgczone do Wyjasnien dokumenty). Cato$é utajnionych dokumentéw jest
przechowywana w siedzibie Wykonawcy z zachowaniem procedur bezpieczenstwa. Dostep do materiatdbw majg tylko
upowaznieni pracownicy Wykonawcy, biorgcy udziat w opracowywaniu oferty do niniejszego postepowania. Archiwum z
materiatami w wersji elektronicznej jest przechowywane w zaszyfrowanym katalogu sieciowym z ograniczonym
dostepem tylko i wylacznie dla upowaznionych pracownikow. U Wykonawcy obowigzujg odpowiednie zasady, co do
postepowania z takg poufng informacjg (dokumentacjg), ktora jest przechowywana w zabezpieczonych (zaréwno
elektronicznymi systemami dozoru, jak i tradycyjnym zamkiem) miejscach, do ktorych dostep majg tylko ww. osoby.
Natomiast dokumentacja zawierajgca informacje dotyczace sposobu kalkulacji ceny w formie elektronicznej zapisana
jest na szyfrowanych dyskach. U Wykonawcy obowigzuje Polityka bezpieczehnstwa, ktéra ustanawia odpowiednie $rodki



techniczne ochrony danych. Dowdd: Polityka bezpieczenstwa obowigzujgca w SOFTIQ; Regulamin Ochrony Danyct
Osobowych obowigzujgcy w SOFTIQ.

Ponadto Wykonawca wskazuje, ze w szczeg6lny dba o zachowanie poufnosci zastrzezonych informaciji, takze poprzez:
zastrzeganie ich jako tajemnica przedsiebiorstwa we wszystkich postepowaniach o udzielenie zamoéwienia, w ktérych
Wykonawca bierze udziat (a takze, w ktérych wczesniej brat udziat); ograniczenie kregu osoéb, ktdére majg dostep do ww.
informacji do niezbednego minimum obejmujgcego wytacznie pracownikow Wykonawcy i osoby, kidre uprzednio
podpisaly z Wykonawcg umowe o zachowaniu w poufnoéci tych informacji; cykliczne przypominanie pracownikom
Wykonawcy o tresci art. 100 § 2 pkt 4 i 5 Kodeksu pracy, zgodnie z ktérym pracownik jest obowigzany w szczegoélnosci:
dba¢ o dobro zaktadu pracy, chroni¢ jego mienie oraz zachowac¢ w tajemnicy informacje, ktérych ujawnienie mogtoby
narazi¢ pracodawce na szkode, a takze — przestrzega¢ tajemnicy okreslonej w odrebnych przepisach; cykliczne
szkolenia pracownikdéw oraz oso6b, z ktorymi Wykonawca wspolpracuje, z wewnetrznych procedur obejmujgcych zasady
postepowania z informacjami stanowigcymi tajemnice przedsigbiorstwa.

Jak wida¢ katalog podejmowanych dziatan, ktére Wykonawca podjgt w celu ochrony poufnosci informacji jest
rozbudowany i wieloptaszczyznowy, a ich wspdlnym celem jest kompleksowa ochrona i zachowanie w poufnosci
informacji stanowigcych tajemnice przedsiebiorstwa.

Podsumowujgc, zastrzezone przez Wykonawce informacje nie mogg dotrze¢ do wiadomosci os6b trzecich w
normalnym toku zdarzen, bez zadnych specjalnych staran z ich strony. Jak juz wskazano powyzej podjete zostaty
odpowiednie dziatania organizacyjne i porzadkowe w celu utrzymania ww. informacji w tajemnicy, m.in. dane te nie sg
podawane w jakichkolwiek udostepnianych publicznie materiatach, w szczegoélnosci na stronach internetowych, a system
informatyczny, w ktorym sg zamieszczone, zostat odpowiednio zabezpieczony przed nieuprawnionym dostepem.
Ponadto pracownicy dopuszczeni do ww. informacji, zostali poinformowani o ich poufnym charakterze i podpisali
zobowigzania o zachowaniu poufnosci.

[podsumowanie]

Ponownie nalezy podkresli¢, ze wszystkie zastrzezone dane sg danymi bardzo wrazliwymi dla dziatalnosci Wykonawcy
oraz mozliwosci zachowania konkurencyjnosci na rynku.

Ujawnienie informacji zawartych w Wyjasnieniach narazi¢ moze Wykonawce na wymierne i znaczne szkody finansowe.
Niniejsze zastrzezenie wraz z uzasadnieniem speiia wymogi zarowno formalne jak i merytoryczne okreslone w
przypisach Pzp, albowiem w sposob wyczerpujgcy uzasadniajg, ze okresSlone informacje stanowig tajemnice
przedsiebiorstwa.

Podsumowujgc powyzsze nalezy wskazaé, ze informacje zawarte w zastrzezonych Wyjasnieniach, zostaty skutecznie
zastrzezone jako tajemnica przedsigbiorstwa, bowiem spetniajg tacznie wszystkie przestanki z art. 11 ust. 2 u.z.nk,, tj.:
sg informacjami organizacyjnymi lub finansowymi, posiadajg warto§¢ gospodarczg dla Wykonawcy, jako catos¢ lub w
szczegblnym zestawieniu i zbiorze ich elementéw nie sg powszechnie znane osobom zwykle zajmujgcym sie tym
rodzajem informacji albo nie sg tatwo dostepne dla takich oséb, Wykonawca, co do zastrzezonych informacji podjat
niezbedne dziatania w celu zachowania ich poufnosci. W $wietle powyzszego Wykonawca zwraca sie z wnioskiem o
nieodtajnianie zastrzezonych dokumentéw.”

Zamawiajgcy w dniu 28 stycznia 2025 r. powiadomit Odwolujgcego yaarl o odtajnieniu informacji zastrzezonych
jako tajemnica przedsiebiorstwa w zakresie wyjasnien razgco niskiej ceny wraz z kalkulacja, tj. informacji zawartych w
pliku 01.Wyjasnienia RNC cze$¢_2 w catosci. Zamawiajgcy nie odtajnit dowodow zatgczonych do wyjasnien ani do
uzasadnienia zastrzezenia tajemnicy przedsigbiorstwa.

W tym samym dniu Zamawiajgcy powiadomit Odwolujgcego Softiq oodtajnieniu informacji zastrzezonych jako
tajemnica przedsigbiorstwa w zakresie wyjasnien razgco niskiej ceny wraz z kalkulacja, tj. informacji zawartych w czesci
niejawnej wyjasnien (czes¢ Il — szczegbdtowe wyjasnienia kalkulacji ceny ofertowej) z wytgczeniem nazwy podwykonawcy
oraz w zatgczniku 1 - Kalkulacja Sredniej ceny roboczogodziny. Zamawiajgcy nie odtajnit pozostatych dowodéw
zatgczonych do wyjasnien ani do uzasadnienia zastrzezenia tajemnicy przedsiebiorstwa.

Izba zwazyta, co nastepuije:

Biorac pod uwage zgromadzony w sprawie materiat dowodowy, poczynione ustalenia faktyczne oraz orzekajgc w
granicach zarzutéw zawartych w odwotaniu, Izba stwierdzita, ze odwofania nie zastugujg na uwzglednienie.

Obaj Odwolujacy zarzucili naruszenie przez Zamawiajgcego art. 18 ust. 3 ustawy Pzp w zw. z art. 11 ust. 2
u.z.n.kk, wskazujgc, ze Zamawiajgcy nieprawidtowo uznat za bezskutecznie zastrzezone jako tajemnica
przedsiebiorstwa informacje zawarte w wyjasnienia dotyczgcych wyliczenia ceny, w tym w kalkulacjach znajdujgcych sie
w tresci wyjasnien bgdz do nich zatgczonych. Zamawiajgcy w stosunku do obu wykonawcow zdecydowat sie odtajni¢
informacje nalezace do tej samej kategorii, tj. informacje zawarte w pismach zawierajgcych wyjasnienia razgco niskiej
ceny, a w przypadku Odwolujgcego Softiq takze w zatgczniku nr 1 do wyjasnien, w ktérym zawarto kalkulacje $redniej



ceny roboczogodziny (Odwotujgcy yaarl przedstawit takg kalkulacje w treSci pisma, a nie w formie zalgcznika).
Zamawiajgcy nie odtajnit dowodow zatgczonych do wyjasnien, nie odtajnit rbwniez dowodoéw zatgczonych do uzasadnien
zastrzezenia tajemnicy przedsiebiorstwa. W konsekwencji zaréwno argumentacja Odwotujacych, jak i Zamawiajgcego w
obu sprawach byla w znacznej mierze zbiezna, dlatego tez Izba odniesie sie do obu odwota w sposéb tgczny.

Zgodnie z art. 18 ust. 1 ustawy Pzppostepowanie o udzielenie zamdwienia jest jawne. Zgodnie z ust. 2 tego
przepisu zamawiajgcy moze ograniczy¢ dostep do informacji zwigzanych z postepowaniem o udzielenie zamdwienia
tylko w przypadkach okreslonych w ustawie. Zgodnie zas z art. 18 ust. 3 ustawy Pzp rie ujawnia sig informacji
stanowigcych tajemnice przedsiebiorstwa w rozumieniu przepiséw ustawy z dnia 16 kwietnia 1993 r. o zwalczaniu
nieuczciwej konkurencji (Dz.U. z 2022 r.), jezeli wykonawca, wraz z przekazaniem takich informacji, zastrzegt, ze nie
moga by¢ one udostepniane oraz wykazat, ze zastrzezone informacje stanowig tajemnice przedsiebiorstwa. Wykonawca
nie moze zastrzec informaciji, o ktérych mowa w .

Jak wynika z powyzszych przepiséw naczelng zasadg systemu zaméwienh publicznych jest jawno$¢ postepowania,
ktéra stanowi jedno z narzedzi i gwarancji zachowania w postepowaniu zaréwno uczciwej konkurencji, jak i jego
przejrzystosci. Art. 18 ust. 3 ustawy Pzp wskazuje, ze jedng z przestanek skutecznego zastrzezenia okreslonych
informacji jako tajemnicy przedsiebiorstwa jest wykazanie przez wykonawce, ze informacje te w rzeczywistoSci takg
tajemnice przedsiebiorstwa stanowig. Oznacza to, ze informacje ztozone przez wykonawce mogg pozostac niejawne
tylko w takim zakresie, w jakim wykonawca wywigzat sie z cigzaru wykazania ich niejawnego charakteru. Brak wyjasnien
lub zlozenie wyjasnien ogdlnikowych powinien by¢ traktowany jako rezygnacja z przewidzianej przepisem art. 18 ust. 3
ustawy Pzp ochrony, co z kolei aktualizuje po stronie Zamawiajgcego obowigzek ujawnienia nieskutecznie utajnionych
informacji. Rolg Zamawiajgcego w toku badania ofert jest ustalenie, czy wykonawca sprostat obowigzkowi wykazania, ze
zastrzezone informacje stanowig tajemnice przedsiebiorstwa. Aby wykaza¢ zasadno$¢ zastrzezenia danych informac;ji
jako tajemnicy przedsigbiorstwa, wykonawca zobowigzany jest uwiarygodni¢ wystgpienie przestanek tajemnicy
przedsiebiorstwa, o ktorych mowa w art. 11 ust. 2 u.z.n.k. Zgodnie z tym przepisem przez tajemnice przedsiebiorstwa
rozumie sie informacje techniczne, technologiczne, organizacyjne przedsiebiorstwa lub inne informacje posiadajgce
warto$¢ gospodarcza, kitdre jako catos¢ lub w szczegblnym zestawieniu i zbiorze ich elementdéw nie sg powszechnie
znane osobom zwykle zajmujgcym sie tym rodzajem informacji albo nie sg tatwo dostepne dla takich oséb, o ile
uprawniony do korzystania z informacji lub rozporzgdzania nimi podjat, przy zachowaniu nalezytej starannosci, dziatania
w celu utrzymania ich w poufnosci. W konsekwencji wykonawca zobowigzany jest zastrzec, ze okre$lone informacje
stanowig tajemnice przedsiebiorstwa, a w uzasadnieniu zastrzezenia wykaza¢, ze po pierwsze dane informacje majg
charakter techniczny, technologiczny, organizacyjny przedsiebiorstwa lub inny posiadajgcy warto§¢ gospodarczg, po
drugie ze informacje te jako cato$¢ lub w szczegdlnym zestawieniu i zbiorze ich elementéw nie sg powszechnie znane
osobom zwykle zajmujgcym sie tym rodzajem informacji albo nie sg tatwo dostepne dla takich oséb, a po trzecie, ze
podjeto w stosunku do tych informacji dziatania w celu utrzymania ich w poufnosci. Wszystkie wyzej wskazane
przestanki musza wystapi¢ facznie.

Zakresem zaskarzenia w rozpoznawanej sprawie objeto czynno$¢ Zamawiajgcego polegajgcg na ocenie
przedstawionego przez wykonawce yaarl i wykonawce Softiq uzasadnienia zastrzezenia tajemnicy przedsiebiorstwa.
Przedmiotem oceny Izby jest zatem stwierdzenie, czy Zamawiajgcy prawidlowo uznat, ze wykonawcy nie sprostali
obowigzkowi wykazania przestanek warunkujgcych objecie okreslonych informac;ji tajemnicg przedsiebiorstwa opisanych
w art. 11 ust. 2 u.z.n.k.

W oparciu o tres¢ uzasadnien, jakie obaj Odwolujgcy przedstawili zastrzegajac tajemnice przedsiebiorstwa, Izba
stwierdzita, ze Zamawiajgcy nalezycie zweryfikowat, ze uzasadnienia te nie wykazujg wartosci gospodarczej informaciji
zawartych w pismach stanowigcych wyjasnienia razgco niskiej ceny oraz w kalkulacji zatgczonej do wyjasnien
Odwolujgcego Sofitiq jako zatgcznik nr 1. Izba uznata, ze Zamawiajagcy w sposéb wnikliwy pochylit sie nad
przedstawionymi przez wykonawcéw uzasadnieniami i odtajnit tylko cze$¢ informacii, respektujgc i odpowiednio
wywazajgc zaréwno interesy wykonawcow, jak i zasade jawnosci postepowania o udzielenie zaméwienia.

W ocenie skltadu orzekajgcego zaden z Odwolujgcych nie objgt tajemnicg przedsiebiorstwa wytacznie
zindywidualizowanych, konkretnych informaciji, lecz kazdy utajnit catg zasadniczg merytoryczng tre$¢ wyjasnien
dotyczacych wyliczenia ceny i wszystkie zataczone do tych wyjasnien dowody. Odwotujgcy yaarl ujawnit co prawda
czesc 1 wyjasnien, tj. plik 00.Wyjasnienia RNC cze$¢ 1 Jawna, niemniej to pismo stanowito jedynie krétkie pismo
przewodnie zawierajgce ogolne zapewnienia wykonawcy i odniesienie do cen zaoferowanych przez innych wykonawcow
w postepowaniu. Pelng tre§¢ pozostatych dokumentow, tj. czesci 2 wyjasnien (plik 01.Wyjasnienia RNC czes¢ 2 TP)
oraz wszystkich zatgczonych do wyjasnien dowoddw objeto tajemnicg przedsiebiorstwa. W podobny sposéb dziatat
Odwolujacy Softiq, przy czym w jego przypadku czes¢ 1 — ogdlna, jawna, zawierajgca opis doswiadczenia i potencjatu



firmy znajdowata sie w tym samym piSmie co cze$¢ 2 — szczegbtowe wyjasnienia ceny. Odwolujgcy Softiq w praktyce
zatem, podobnie jak yaarl, rowniez zastrzegt jako tajemnice przedsigbiorstwa catg tre§¢ czesci 2 wyjasnien oraz petng
tre§¢ dokumentéw stanowigcych dowody, a nie zindywidualizowane, okreslone informacije.

Tymczasem jak wskazano m.in. w wyroku Izby z dnia 9 sierpnia 2024 r., sygn. akt KIO 2444/24, 2450/24, ,art. 18
ust. 3 ustawy Pzp musi by¢ interpretowany i stosowany w sposob $cisty. Co za tym idzie, w ten sam sposoéb nalezy
interpretowac okreslone w tym przepisie okolicznosci, ktérych wystgpienie zobowigzuje zamawiajgcego do nieujawniania
informacji stanowigcych tajemnice przedsigbiorstwa w rozumieniu przepiséw u.z.n.k., a przede wszystkim uzyty w nim
wyraz ,informacji’ — ktory nalezy rozumiec jako okreslong informacje, a nie dokument. Biorgc ponadto pod uwage, ze
réwniez w art. 11 ust. 2 u.z.n.k. jest mowa o informaciji, a nie o dokumencie, konieczne jest stwierdzenie, ze art. 18 ust. 3
ustawy Pzp uprawnia do nieujawniania okreslonej informaciji, a nie dokumentu zawierajgcego tg informacje - co nalezy
mie¢ na wzgledzie jako ,punkt wyjscia” przy dokonywaniu oceny skutecznosci zastrzezenia tajemnicy przedsigbiorstwa.”
Zaden z wykonawcdw nie zidentyfikowat konkretnych informacii, ktore stanowig tajemnice przedsiebiorstwa, lecz
zastrzegt calg tresS¢ czesci szczegbtowej (drugiej) wyjasnien oraz cate foldery z plikami zawierajgcymi dowody. Jak
podnosi sie w orzecznictwie takie dziatanie jest nie tylko niezgodne z przepisami ustawy Pzp, ale takze utrudnia, jesli w
ogole nie uniemozliwia, przyporzgdkowanie poszczegolnych argumentéw odnoszacych sie do tajemnicy
przedsiebiorstwa konkretnym informacjom zawartym w pismie (tak m.in. w wyroku Sadu Okregowego w Warszawie -
XXl Wydziat Gospodarczy Odwotawczy i Zaméwien Publicznych z dnia 1 pazdziernika 2021 r., sygn. akt XXIIl Zs 53/21’
Stusznie zwracat uwage Zamawiajgcy w postepowaniu odwotawczym, ze na podstawie przedstawionych przez yaarl i
Softiq uzasadnien nie da sie jednoznacznie przyporzadkowaé, ktory argument uzywany jest w stosunku do ktérej
zastrzeganej informaciji. W ocenie Izby samo wyodrebnienie przez wykonawcow czesci ogdinej wyjasnien (czesci 1) jako
jawnej nie czyni zadoS¢ wynikajgcym z orzecznictwa wytycznym kwestionujgcym prawidlowo$¢ zastrzegania jako
tajemnicy przedsiebiorstwa peinej tresci dokumentdw. Zastrzezenie powinno sie odnosi¢ wylgcznie do poszczegodinych,
Scisle zidentyfikowanych informacji, poniewaz uprawnienie do zastrzezenia okreslonych informacji jako tajemnicy
przedsiebiorstwa winno by¢ ograniczone do wypadkdéw zaistnienia rzeczywistego zagrozenia uzasadnionych interesow i
narazenia na szkode w wyniku mozliwosci upowszechnienia okreslonych informaciji. Uprawnienie to nie moze by¢
traktowane jako narzedzie majgce na celu uniemozliwienie pozostatym uczestnikom postepowania zapoznania sie z
treScig konkurencyjnych ofert i dokumentéw i ich nastepczego, ewentualnego kwestionowania. Kazdy z wykonawcéw
mogt odpowiednio przygotowac treS¢ wyjasnien tak, aby nie ujawnia¢ wytgcznie informacji o newralgicznym znaczeniu,
np. zaczerni¢, wycig¢ czy zanonimizowaé kluczowe dane.

Dalej nalezy wskazaé, ze argumentacja zawarta przez Odwotujgcych w uzasadnieniach zastrzezenia tajemnicy
przedsiebiorstwa zostata oparta w zasadniczej mierze na zwyktych zapewnieniach i subiektywnym przekonaniu
wykonawcow, ze objete tajemnicg przedsiebiorstwa dokumenty zawierajg informacje stanowigce takg tajemnice. Za
~Wykazanie”, o ktérym mowa w art. 18 ust. 3 ustawy Pzp, nie moze by¢ uznane golostowne zapewnienie, ze tres¢
wyjasnien czy kalkulacja ceny ma warto$§¢ gospodarcza. Jak wskazano m.in. w wyroku Sadu Okregowego w Warszawie
— XXII Wydziat Gospodarczy Odwotawczy z dnia 27 wrzesnia 2023 r., sygn. akt XXIIl Zs 46/23, ,decyzja o utajnienit
poszczegdlnych informacji nie moze wynikac tylko ze swobodnego uznania przedsiebiorcy, lecz powinna opiera¢ sie na
uzasadnionym przypuszczeniu, ze dana informacja nie byla jeszcze publicznie znana, jej ujawnienie zagrazatoby
istotnym interesom przedsiebiorcy oraz informacja ta moze by¢ uwazana za poufng w Swietle zwyczajow i praktyk danej
branzy. Nie wystarczy jedynie oSwiadczy¢, ze okre$lone informacje stanowig tajemnice przedsigbiorstwa. Trzeba
jeszcze stosownie do okolicznosci konkretnej sprawy udowodni¢ czy co najmniej uprawdopodobni¢ taki stan rzeczy.
Wykonawca winien przy skorzystaniu z kazdego mozliwego srodka dazy¢ do szczegdtowego opisania straty, jakg moze
ponies¢ w wyniku ujawnienia zastrzezonych informaciji.” Podobnie w wyroku KIO z dnia 20 marca 2023 r., sygn. akt KIO
623/23, zauwazono, ze ,przestanki uznania okreslonej informacji za tajemnice przedsiebiorstwa majg charakter
obiektywny. Stwierdzenie ich istnienia nie moze sie opiera¢ wylgcznie na przekonaniu samego przedsiebiorcy, wymaga
odwotania sie obiektywnych kryteriéw i poddania ich analizie w okoliczno$ci faktycznych konkretnej sprawy. Okolicznosci
te winny by¢ wykazane przez wykonawce w treSci uzasadnienia skladanego zamawiajgcemu uzasadniajgcego
zastrzezone okreSlonych informaciji jako tajemnica przedsigbiorstwa. (...) Gdyby przyjg¢é odmienne zatozenie, to
tajemnicg przedsiebiorstwa bytloby wszystko, co arbitralnie dany przedsiebiorca za nig uzna. Przyjecie takiego
stanowiska czynitoby fikcyjnym wynikajgcg z ustawy Pzp jawno$¢ postepowania przetargowego, a w konsekwencji
fikcyjnym bytoby prawo do rzetelnej weryfikaciji poprawno$ci wydatkowania srodkéw publicznych przez zamawiajgcych.”

Odwolujgcy yaarl w tresci uzasadnienia zastrzezenia tajemnicy przedsiebiorstwa zawart ogélne stwierdzenia takie
jak: ,zastrzegane informacje stanowig elementy modelu kalkulacji ceny oferty, wypracowanego w cato$ci przez yarrl.
Strategia cenowa Spotki powstata w oparciu o doswiadczenie, przyjete rozwigzania, wdrozone procedury, a takze
koncepcje techniczne i organizacyjne stanowigce swoiste know-how Spétki. Sukces Spétki na polu zamoéwien



publicznych w cato$ci uzalezniony jest od odpowiedniego dobrania elementéw cenotworczych i umiejetnego ich
wykorzystania®, ,Informacje te majg zatem charakier handlowy oraz ujawniajg know-how dokonywania wyceny
przedmiotu zamowienia przez Spdtke.” czy ,Sposodb kalkulacji ceny oferty stanowi swoiste know-how yarrl, gdyz opiera
sie na wiedzy i doswiadczeniu Spofki, przy czym wiedza ta i doSwiadczenie sg odrebne i charakterystyczne dla Spotki.”
Powyzsze stanowi nic innego jak subiektywne przekonanie Odwotujgcego yaarl o wartosci gospodarczej informaciji, a nie
wykazanie tej wartosci. Izba wskazuje, ze kazda kalkulacja ceny bedzie efektem doSwiadczenia wykonawcy i pewnej
wypracowanej przez niego koncepcji, co nie oznacza samo w sobie, ze posiada ona warto$¢ gospodarczg, czyli stanowi
zrodto jakich$ zyskow dla wykonawcy czy pozwala na zaoszczedzenie okreSlonych kosztéw. Odwotujgcy yaarl nie
wskazat z czego wywodzi, ze przyjety przez niego sposob kalkulowania ceny jest w jakis sposéb wyjatkowy, unikalny, na
tyle niespotykany i oryginalny, ze poznanie go przez innych wykonawcoéw faktycznie mogtoby wptyng¢é negatywnie na
przewage konkurencyjng wykonawcy yaarl. W ocenie lzby Zamawiajgcy prawidtowo zauwazyt, ze Odwotujgcy yaarl nie
wykazat tego ,unikatowego modelu kalkulacji’, na ktory powotywat sie w uzasadnieniu. Przedmiotem zamowienia jest
typowa ustuga outsourcingu specjalistow IT, zasadniczym elementem cenotworczym jest koszt wynagrodzenia
specjalistow. Oczywistym jest, ze na stawke roboczogodziny pracy danego specjalisty sklada¢ sie bedg wiec koszty
pracownicze oraz narzuty na pozostate koszty (zysk oraz koszty posrednie, np. koszty biura, koszty zarzadu, etc.).
Odwolujacy yaarl nie wykazat, aby w treSci wyjasnien dotyczgcych wyliczenia ceny znalazly sie faktycznie jakies
wyjatkowo kluczowe, strategiczne informacje, nie wskazat zadnych konkretnych fragmentéw wyjasnien czy tabeli z
kalkulacjami, ktére miatyby tego rodzaju dane zawiera¢. Zamiast tego przedstawit ogolne uzasadnienie, zastrzegajgc
peing tre$¢ czesSci 2 wyjasnien mimo, ze znalazt sie tam szereg informacji, ktére juz na pierwszy rzut oka sg
informacjami jawnymi, jak np. stawki oferowane przez innych wykonawcoéw, wynikajgce z formularzy ofertowych.

W dalszej czesci uzasadnienia Odwolujacy yaarl wskazuje, ze ,wartos¢ gospodarcza informacji wynikajacych z
wyjasnien przejawia sie rowniez w tym, ze ujawnienie sposobu kalkulacji stawek specjalistow, kosztéw, ktdre yarrl w nich
uwzglednia oraz takze podmiotéw i oséb wspotpracujgcych z yarrl moze powodowac, ze Spotka nie bedzie w stanie
zlozy¢ konkurencyjnej oferty ani w kolejnych postepowaniach, ani w odpowiedzi na zapytanie do zawarcia umow
wykonawczych. To z kolei moze zachwia¢ pozycjg rynkowg Spotki i doprowadzi¢ do obnizenia jej przychodow.” Yaarl
upatruje takze szkody ,w potencjalnej utracie przysztych zamaéwien, jezeli inny podmiot dokonatby kalkulacji w oparciu o
sposob kalkulacji ceny oferty przez Spotke i zaoferowatby ceny korzystniejsze niz Spoétka w wyniku przejecia tajemnicy
przedsiebiorstwa.” Odwolujgcy yaarl nie wyjasnit dlaczego ujawnienie tych informacji miatoby faktycznie przektadac sie
na utrate przewagi konkurencyjnej wykonawcy. Teza ta nie zostata ani szerzej uzasadniona, ani wykazana. W ocenie
Izby okoliczno$¢, ze konkurencyjni wykonawcy mogliby pozna¢ sposob, w jaki Odwoltujgcy yaarl skalkulowat ceng na
potrzeby tego postgpowania nie przesgdza jeszcze o tym, ze doszioby do zagrozenia intereséw Odwolujgcego yaarl i
zmniejszenia jego przewagi konkurencyjnej w innych postepowaniach o udzielenie zaméwienia, zwtaszcza, ze kazdy z
wykonawcow moze przeciez poznaé stawki zaoferowane przez yaarl za roboczogodzine pracy poszczegolnych
specjalistow, zostaty one bowiem podane w formularzu ofertowym. Wysoko$S¢ przyjmowanych przez wykonawcow
kosztéw posrednich jest zalezna od wielkosci czy struktury organizacyjnej danego przedsiebiorstwa i wartosci
przyjmowane przez yaarl nie bedg przektada¢ sie jeden do jednego na sytuacje innych wykonawcéw. W ocenie Izby
samo stwierdzenie, ze ,ujawnienie tych informacji pozwolitoby innym wykonawcom na przyjecie podobnej kalkulacji, co
w ostatecznos$ci doprowadzitoby do skalkulowania ceny oferty w oparciu o unikatowy model znany jedynie Spoétce, a co
za tym idzie przyczynitoby sie do utraty przez Spotke przewagi konkurencyjnej’ w praktyce niczego nie wyjasnia i stanowi
jedynie gotostowng opinie Odwolujgcego yaarl. Jak wskazano juz wczes$niej, Odwotujgcy yaarl nie uprawdopodobnit, ze
jego sposéb kalkulacji ceny rzeczywiscie stanowi ,unikatowy model’, a co za tym idzie, ze faktycznie jego poznanie
przez innych wykonawcow mogtoby wplyng¢ na utrate przewagi konkurencyjnej. Wykonawca nawet nie wyjaénit w czym
przejawia¢ miataby sie ta jego ,przewaga”, sam fakt ztozenia oferty korzystniejszej cenowo od innych ofert w tym
konkretnym postepowaniu, samoistnie o tym nie $wiadczy.

Stusznie takze zauwazyt Zamawiajgcy, ze w przedstawionym uzasadnieniu Odwotujgcy yaarl powotuje sie na
niemoznos¢ (w przypadku ujawnienia tresci wyjasnien) ztozenia ofert w odpowiedzi na zapytanie do zawarcia umow
wykonawczych oraz na okolicznosé, ze ,przedmiotem zaméwienia jest zawarcie umowy ramowej a dopiero pézniej
uméw wykonawczych. Oferty skladane na zawarcie poszczegélnych uméw wykonawczych nie mogg by¢ mniej
korzystne a wiec ujawnienie sposobu kalkulaciji stawek specjalistéw na tym etapie postepowania, moze spowodowac, ze
konkurencja bedzie w stanie oszacowac¢ potencjalne stawki jakie moze zaoferowaé yarrl w ofertach na umowy
wykonawcze a w konsekwencji moze sie to przyczyni¢ do utraty przewagi konkurencyjnej Spotki opartej o jej unikalny
sposéb wyceny elementow ceny przez wykorzystanie tych informacji w kolejnych postepowaniach o udzielenie
zamowienia publicznego.” Odwotujgcy yaarl réwniez upatruje szkody spétki w ,potencjalnej utracie mozliwosci realizacji
zamowien wykonawczych w tym postepowaniu, jezeli dosztoby do przejecia specjalistdw juz w ramach realizacji umowy



ramowej, zawartej w tym postepowaniu.”

Powyzsze pokazuje, ze uzasadnienie zastrzezenia tajemnicy przedsigbiorstwa, jakie przedstawit wykonawca yaarl
nie zostato zindywidualizowane na potrzeby przedmiotowego postepowania o udzielenie zamdéwienia. Postepowanie to
nie dotyczy zawarcia umowy ramowej, a stawki oferowane za zapewnienie konkretnych specjalistbw sg znane,
wykonawcy musieli je bowiem poda¢ w formularzu ofertowym. W ocenie Izby przedstawione uzasadnienie nie odnosi sie
do konkretnej tresci wyjasnien dotyczacych wyliczenia ceny ztozonych w tym postepowaniu. Izba nie neguje mozliwosci
postuzenia sie w celu uzasadnienia zastrzezenia tajemnicy przedsigbiorstwa przygotowanym uprzednio wzorem,
niemniej od wykonawcy ubiegajgcego sie o zamowienie, bedgcego podmiotem profesjonalnym, oczekuje sie dofozenia
nalezytej starannosci i dostosowania danego uzasadnienia do realibw konkretnego postepowania oraz
zindywidualizowania zastrzeganych informaciji.

Wszystko powyzsze doprowadzito Izbe do przekonania, ze Zamawiajacy prawidlowo uznat, ze Odwolujgcy yaarl
nie wykazat wartosci gospodarczej informacji zawartych w dokumencie 01.Wyjasnienia RNC cze$¢ 2 TP.

Pozostata tre$¢ uzasadnienia zastrzezenia tajemnicy przedsiebiorstwa przedstawionego przez Odwotujacego
yaarl w kontek$cie wartoSci gospodarczej informacji referowata do prowadzonej przez Spoétke polityki pozyskiwania
pracownikow/wspotpracownikdéw oraz ustalonych wynagrodzen, a takze do wskazania na ryzyko poniesienia szkody w
przypadku przejecia specjalistow i zwigzanych z tym dodatkowych kosztéw rekrutaciji. Zamawiajacy nie zdecydowat sie
jednak odtajni¢ dowodoéw zatgczonych do wyjasnien, ktére odnoszg sie do kwestii zatrudnienia pracownikéw, wobec
czego ta cze$¢ uzasadnienia zastrzezenia tajemnicy przedsiebiorstwa nie ma znaczenia dla rozstrzygniecia.
Prawidlowos¢ stanowiska Zamawiajgcego w powyzszym zakresie nie podlega ocenie Izby w tym postepowaniu
odwotawczym. W konsekwencji irrelewantne dla rozstrzygniecia pozostajg ztozone przez Odwotujgcego yaarl podczas
rozprawy dowody majgce wykazac proby przejecia pracownikow Odwotujgcego. Same wyjasnienia razaco niskiej ceny
(plik 01.Wyjasnienia RNC czes¢ 2 TP), ktére Zamawiajgcy zdecydowat sie odtajni¢ przedstawiajg tylko rozbicie cenowe
stawek wynagrodzenia specjalistdw wskazanych w formularzu ofertowym i nie odnosza sie personalnie do oséb, z
ktérymi wspotpracuje Odwotujgcy yaarl.

Przechodzac do uzasadnienia zastrzezenia tajemnicy przedsiebiorstwa przedstawionego przez Odwolujacego
Softiq Izba w pierwszej kolejnosci, w $lad za Zamawiajgcym, wskazuje, ze tozsame uzasadnienie zastrzezenia
tajemnicy przedsiebiorstwa, jak zlozone przez Softiq w przedmiotowym postepowaniu o udzielenie zaméwienia, byto juz
poddane ocenie Izby w sprawie o sygn. akt: KIO 2533/24, kitéra dotyczyla innego postepowania o udzielenie zamowienia
prowadzonego przez PFRON (Zamawiajgcego). Zostato ono ztozone co prawda przez inny podmiot (JCODE Sp. z 0.0.)
niemniej nie byto okolicznoscig sporng to, ze ww. spdtka i Odwolujgcy Softiq Sp. z 0.0. sg podmiotami, ktére ze sobg
wspotpracujg (petnomocnikiem obu spétek w postepowaniach byta ta sama osoba). W wyroku z dnia 9 sierpnia 2024 r. w
sprawie o sygn. akt: KIO 2533/24 Izba uwzglednita odwotanie i nakazala Zamawiajgcemu uniewaznienie czynnosci
wyboru najkorzystniejszej oferty, powtérzenie czynnosci badania i oceny ofert, w tym uznanie za bezskuteczne
zastrzezenie jako tajemnicy przedsiebiorstwa dokumentéw ztozonych przez wykonawce JCODE w ramach wyjasnien w
zakresie razgco niskiej ceny (z wytgczeniem informacji dotyczacych wysokoSci stosowanej marzy i umow
z pracownikami/konsultantami, ktére nie byly objete zakresem zaskarzenia). Jak prawidiowo zauwazyt Zamawiajacy,
przedstawione przez JCODE i Softiq uzasadnienia zastrzezenia tajemnicy przedsiebiorstwa réznig sie jedynie
nieznacznie: uzasadnienie zlozone przez Softiq zawiera dwa dodatkowe akapity — jeden odnoszgcy sie do poniesienia
nakladéw na wypracowanie koncepcji wyceny a drugi zawierajgcy wskazanie, ze sam sposob wyjasnienia ceny stanowi
wartos¢ gospodarczg. Poza powyzszym oba uzasadnienia réznig sie tylko kwotg, na jakg wykonawcy szacujg warto$é
gospodarczg informacji objetych tajemnicg przedsiebiorstwa. Co znamienne, zostaty one ztozone w postepowaniach o
réznym przedmiocie — firma JCODE brata udziat w postepowaniu na ustuge utrzymania komponentu integracyjnego oraz
implementacje integracji pomiedzy systemami zewnetrznymi i systemami wewnetrznymi PFRON (czyli w postepowaniu
na ustugi informatyczne), przedmiotowe postepowanie z udziatem Odwotujgcego Softiq obejmuje za$ ustugi
outsourcingu pracownikow IT, czyli tzw. body-leasing. Wyjasnienia ziozone przez obu wykonawcéw — w czesci
obejmujacej ,wyjasnienia szczegblowe” zawieraty inne informacje, odnoszace sie do charakterystyki danego
zamoOwienia. W wyroku z dnia 9 sierpnia 2024 r. w sprawie o sygn. akt: KIO 2533/24 Izba wskazata m.in., ze
L2uzasadnienie zastrzezenia tajemnicy w ocenie |zby ma ogélny charakter i nie odnosi sie w sposéb konkretny do
informacji i dokumentéw objetych zastrzezeniem”, ,uzasadnienie to nie dotyczy konkretnej tresci wyjasnien dotyczacych
wyliczenia ceny i dowoddw ziozonych w tym postepowaniu.” Powyzsze stanowisko Izby wprost odnosi sie do realiow
obecnie rozpoznawanej sprawy, dziatanie Softiq bowiem tylko potwierdzito ustandaryzowany, sztampowy charakter
uzasadnienia zastrzezenia tajemnicy przedsigbiorstwa. Skoro wykonawca przedstawit takie same uzasadnienia dla
zastrzezenia informacji zawartych w wyjasnieniach mimo, ze ich szczegblowa cze$¢ — z uwagi na rézne przedmioty
zaméwienia — w duzej mierze obejmowata inne dane, to nie sposéb uznaé, aby Odwotujgcy Softiq podszedt do



wykazania tajemnicy przedsigbiorstwa w sposob zindywidualizowany i dostosowat przedstawiane uzasadnienie do tych
konkretnych informacji, ktore objat teraz poufnoscia.

Dalej nalezy wskazac, ze skoro oba pisma zawierajgca wyjasnienia podpisata ta sama osoba, to Odwolujgcy Softiq
sktadajagc wyjasnienia razgco niskiej ceny miat Swiadomo$é, ze ich cze$¢ (zaznaczona kolorem zottym przez
Zamawiajgcego w wyjasnieniach JCODE z 19 czerwca 2024 r. — dowod zatgczony do odpowiedzi na odwotanie)
powtarza sie z informacjami zawartymi w wyjasnieniach Softiq z 2 stycznia 2025 r., m.in. w zakresie fragmentu
dotyczacego ustug wynajmu zespotu specjalistow i zasad wyliczania kosztow ogolnych, ktore to informacje na mocy
wyroku z dnia 9 sierpnia 2024 r. w sprawie o sygn. akt: KIO 2533/24 staly sie jawne. Mimo tego Softiq w przedmiotowym
postepowaniu zastrzegt peing tre§¢ wyjasnien szczegotowych, a nie przyktadowo same wartosci kosztowe (stawki)
przyjete w kalkulacji.

Odnoszgc sie do tresci uzasadnienia zastrzezenia tajemnicy przedsigbiorstwa przedstawionego przez
Odwolujacego Softiq Izba w petni podziela stanowisko wyrazone w ww. wyroku z dnia 9 sierpnia 2024 r. w sprawie o
sygn. akt: KIO 2533/24, gdzie wskazano w szczegolnosci, ze ,co do zasady, kalkulacja ceny oferty nie stanowi tajemnicy
przedsiebiorstwa, chyba ze wykonawca bedzie w stanie wykaza¢ zasadnoS¢ objecia tego zakresu tajemnicg
przedsiebiorstwa. Nie jest jednak wiadome, na czym miatby polega¢ ten unikalny model kalkulacji. [Wykonawca] nie
wskazat, w jakim zakresie zastosowat jakies powtarzalne metody wyceny. Nie mozna na zamawiajgcych przerzucac
ciezaru poszukiwania takich unikatowych metod wyceny w wyjasnieniach wykonawcy, ktéry zaniechat obowigzkowi
spoczywajgcemu na nim w tym zakresie. (...) Zapewnienia [Wykonawcy] nie ttumaczg, w jaki sposéb ujawnienie
informacji mogtoby faktycznie wplyng¢ na jego pozycje konkurencyjna, sg one hipotetyczne i niewykazane. Twierdzenia
majg uniwersalny charakter, ktory adekwatny bytby w jakimkolwiek postepowaniu o udzielenie zaméwienia publicznego.
Trudnym tez do przyjecia jest zatozenie, Ze w przypadku ujawnienia danych, [Wykonawca] poniesie szkode w postaci
utraty zysku z nieuzyskanych, przysztych zamoéwien. Logicznym wydaje sie by¢, iz kazdy wykonawca dokonuje wiasnej
kalkulacji cenowej w zaleznosci od swojej indywidualnej sytuacji gospodarczej w konkretnym czasie. Natomiast
ujawnienie kalkulacji innego wykonawcy w konkretnym postepowaniu, nie spowoduje automatycznie, iz dany wykonawca
przemodeluje swoje metody wyceny w oderwaniu od swoich indywidualnych uwarunkowan. Jest to jedynie hipotetyczne
zatozenie wykonawcy, ktore nie zostalo wykazane (...). Samo wiec zapewnienie przez [Wykonawce], ze informacije
zawarte w zastrzezonych dokumentach majg warto§¢ gospodarczg nie jest elementem wystarczajgcym, aby
zakwalifikowac, ze informacje te majg warto$¢ gospodarcza.”

Izba wskazuje, ze Odwoltujgcy Softiq przedstawit w uzasadnieniu zastrzezenia tajemnicy przedsigbiorstwa jedynie
ogolne stwierdzenia takie jak: ,Sposéb kalkulacji ceny, w tym wskazany poziom kosztéw i marz, zapewniajgcy
Wykonawcy optymalizacje zyskéw stanowi oczywiste know—how przedsiebiorcy”, ,ten wypracowany sposéb wyceny
oraz wskazane poziomy marzy i kosztow stanowig bardzo istotng dla Wykonawcy wartoS¢ gospodarczg, albowiem
pozwalajg na budowe jego konkurencyjnosci nad innymi podmiotami dziatajgcymi w tej samej branzy.”, ,Informacje,
dotyczgce przyjetej przez Wykonawce metodyki kalkulacji ceny, zapewniajacej mu przewage rynkowa, stanowig know-
how naszego przedsiebiorstwa.”, ,sam sposéb wyjasniania ceny stanowi wartoS¢ gospodarcza, gdyz jej prawidiowe
wyjasnienie pozwala na skuteczne ubieganie sie o zamowienia przez Softiq.” Powyzsze stanowi nic innego jak
subiektywne przekonanie Odwotujgcego Softiq o wartosci gospodarczej informacji, a nie wykazanie tej wartosci. Izba
wskazuje, ze kazda kalkulacja ceny bedzie efektem do$wiadczenia wykonawcy i pewnej wypracowanej przez niego
koncepciji, co nie o0znacza samo w sobie, Ze posiada ona warto§¢ gospodarczg, czyli stanowi zrédio jakichs zyskow dla
wykonawcy czy pozwala na zaoszczedzenie okreslonych kosztéw. Odwotujgcy Softiq powoluje sie na oczywistos¢
takiego know-how, a jednocze$nie w ogole nie wykazuje wyjatkowosci swojej metodyki wyceny. Trudno stwierdzi¢ z
czego konkretnie Odwotujacy Softiq wywodzi, Ze przyjety przez niego sposob kalkulowania ceny jest na tyle niespotykany
i oryginalny, ze poznanie go przez innych wykonawcéw faktycznie mogtoby wplyngé negatywnie na przewage
konkurencyjng wykonawcy Softiq. Przedmiotem zamoéwienia jest typowa ustuga outsourcingu specjalistéw IT,
zasadniczym elementem cenotworczym jest koszt wynagrodzenia specjalistow. Oczywistym jest, ze na stawke
roboczogodziny pracy danego specjalisty deklarowang w formularzu cenowym sktada¢ sie bedg koszty pracownicze
oraz pewne narzuty (koszty posrednie, zysk). Odwotujgcy Softiq nie wykazat, aby w tresci wyjasnien dotyczgcych
wyliczenia ceny znalazty sie faktycznie jakies wyjgtkowo kluczowe, strategiczne informacje. Zamiast tego przedstawit
ogodlne uzasadnienie, zastrzegajac peing tresS¢ czesci szczegbtowej wyjasnien oraz kalkulacji zataczonej do wyjasnien.
W tresci odwotania Softiq réwniez - poza wyrazeniem, ze ,jest przekonany, ze wypracowat unikatowy sposéb
wyjasnienia ceny”’ - nie przedstawit rzeczowej i wiarygodnej argumentacji, w czym ta unikatowo$¢ faktycznie sie
przejawia.

Ponadto w ocenie Izby Odwolujacy Softiq nie uprawdopodobnit tego, ze ujawnienie zastrzezonych informac;ji
miatoby faktycznie przektada¢ sie na utrate przewagi konkurencyjnej wykonawcy. Teza ta nie zostala ani szerzej



uzasadniona, ani wykazana. Samo stwierdzenie, ze ,gdyby podmioty konkurencyjne miaty Swiadomos¢ tych kosztow
mogtyby podejmowac préby przyjmowania podobnych kosztéw lub co najmniej antycypowania poziomu cen oferowanych
przez Wykonawce, co wplyneloby negatywnie na konkurencyjno$¢ Softiq na przyszto$¢” stanowi wylgcznie czysto
hipotetyczne, niczym nie poparte, przypuszczenia wykonawcy. W ocenie Izby dkoliczno$¢, ze konkurencyjni wykonawcy
mogliby pozna¢ sposob, w jaki Odwotujacy Softiq skalkulowat cene na potrzeby tego postepowania nie przesadza
jeszcze o tym, ze dosztoby do zagrozenia interesow Odwotujgcego Softiq i zmniejszenia jego przewagi konkurencyjnej w
innych postepowaniach o udzielenie zamdwienia, zwlaszcza, ze kazdy z wykonawcow moze przeciez pozna¢ stawki
zaoferowane przez Softiq za roboczogodzine pracy poszczegolnych specjalistéw, ktére zostaty podane w formularzu
ofertowym, a metoda wyliczania kosztow ogolnych zostata juz czesciowo ujawniona na mocy wyroku w sprawie o sygn.
akt: KIO 2533/24.

W tym stanie rzeczy Izba doszia do przekonania, ze Zamawiajgcy prawidtowo uznat, ze Odwolujgcy Softiq nie
wykazat warto$ci gospodarczej informacji zawartych w czesci niejawnej wyjasnien (czes¢ Il — szczegbdtowe wyjasnienia
kalkulacji ceny ofertowej) oraz w zatgczniku 1 - Kalkulacja $redniej ceny roboczogodziny.

Biorgc pod uwage wszystko powyzsze Izba stwierdzita, ze oba odwotania podleggg oddaleniu i na podstawie art.
553 ustawy Pzp orzekta jak w sentenciji.

O kosztach postepowania odwotawczego orzeczono stosownie do jego wyniku na podstawie art. 557 i 575 ustawy
Pzp oraz § 8 ust. 2 pkt 1 w zw. z § 5 pkt 1i 2 lit. b Rozporzadzenia Prezesa Rady Ministrow w sprawie szczegbtowych
rodzajow kosztéw postepowania odwotawczego, ich rozliczania oraz wysokosci i sposobu pobierania wpisu od
odwotania z dnia 30 grudnia 2020 r. (Dz. U. z 2020 r. poz. 2437).

Z uwagi na oddalenie odwotan w catosci Izba kosztami postepowania obcigzyta obu Odwotujacych, zasgdzajgc od
kazdego z nich na rzecz Zamawiajgcego kwote 3 600 zt stanowigcg koszty postepowania poniesione przez
Zamawiajgcego z tytutlu wynagrodzenia pethomocnika w kazdej ze spraw.
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