Sygn. akt: KIO 3650/23
WYROK
z dnia 20 grudnia 2023 roku
Krajowa Izba Odwotawcza - w skiadzie:
Przewodniczgcy: Magdalena Rams
Protokolant: Mikotaj Kraska
po rozpoznaniu na rozprawie, w Warszawie, w dniu 19 grudnia 2023 roku, odwofania wniesionego do Prezesa Krajowej
Izby Odwotawczej w dniu 4 grudnia 2023 roku przez wykonawcow wspolnie ubiegajgcych sie o udzielenie zamowienia
konsorcjum EKOMBUD sp. z 0.0. z siedzibg w Bochni, EKOMBUD S. G. sp. j. z siedzibg w Bochni oraz Bochensk
Zaktady Ustug Komunalnych sp. z 0.0. z siedzibg w Bochni,
w postepowaniu prowadzonym przez zamawiajgcego — Gmine Rzezawa,
przy udziale wykonawcy FBSerwis Karpatia Sp. z 0.0., z siedzibg w Tarnowie, zgtaszajgcego swoje przystgpienie do
postepowania odwotawczego po stronie zamawiajacego,
orzeka:
1.0ddala odwotanie.
2.Kosztami postepowania obcigza wykonawcow wspolnie ubiegajgcych sie o udzielenie zamdwienia konsorcjum
EKOMBUD sp. z 0.0. z siedzibg w Bochni, EKOMBUD S. G. sp. j. z siedzibg w Bochni oraz Bochenskie Zaktac
Ustug Komunalnych sp. z 0.0. z siedzibg w Bochnii zalicza w poczet kosztow postepowania odwotawczego
kwote 15 000 zt 00 gr (stownie: pietnascie tysiecy ziotych zero groszy) uiszczong przez w/w wykonawcéw
tytutem wpisu od odwotania.
Stosownie do art. 579 ust. 1580 ust. 1i 2 ustawy z dnia 11 wrze$nia 2019 roku Prawo zaméwien publicznych (Dz.U. z
2023 r. poz. 1605 ze zm.) na niniejszy wyrok -
w terminie 14 dni od dnia jego doreczenia - przystuguje skarga za posrednictwem Prezesa Krajowej Izby Odwotawczej
do Sadu Okregowego w Warszawie.
PrzewodniCzacy: ......cccvviveiiiiin e e vr e er v e
Sygn. akt: KIO 3650/23
UZASADNIENIE
W dniu 4 grudnia 2023 r. do Prezesa Krajowej Izby Odwolawczej wplynelo odwotanie wykonawcéw wspdinie
ubiegajgcych sie o udzielenie zamoéwienia konsorcjom: EKOMBUD sp. z 0.0. z siedzibg w Bochni, EKOMBUD S. G. sp. .
z siedzibg w Bochni oraz Bochenskie Zaklady Ustug Komunalnych sp. z 0.0. z siedzibg w Bochni (dalej ,Odwotujacy”)
zarzucajac zamawiajgcemu Gminie Rzezawa (dalej ,Zamawiajgcy”) naruszenie art. 255 ust. 6 p.z.p. w zw. z art. 64 w
zw. z art. 16 pkt 1i 2 p.z.p. poprzez przeprowadzenie postepowania o udzielenie zamowienia w sposéb niezapewniajgcy
zachowania uczciwej konkurencji oraz rownego traktowania wykonawcow oraz w sposéb nieprzejrzysty w nastepstwie
niezapewnienia takich narzedzi i urzgdzen komunikacji elektronicznej, ktére sg niedyskryminujgce, ogdlnie dostepne oraz
interoperacyjne w rozumieniu ustawy z dnia 17 lutego 2005 r. o informatyzacji dziatalno$ci podmiotéw realizujgcych
zadania publiczne (Dz. U. z 2023 r. poz. 57, 1123 i 1234), z produktami powszechnie uzywanymi stuzacymi
elektronicznemu przechowywaniu, przetwarzaniu i przesytaniu danych, i ktére nie ograniczajg wykonawcom dostepu do
postepowania o udzielenie zamoéwienia lub konkursu, co spowodowato niemozno$¢ skutecznego ztozenia oferty przez
Odwolujacego, a to ze skutkiem braku uwzglednienia jego oferty w ramach czynnosci otwarcia ofert, a w $lad za
powyzszym poprzez zaniechanie uniewaznienia postepowania.
Odwolujgcy wnidst o:
1)zobowigzanie Zamawiajgcego do przedstawienia cato$ci dokumentéw postepowania w przedmiocie ww.
zamowienia, w tym wszelkich informacji uzyskanych w jakiejkolwiek formie od administratora platformy e-
Zamowienia lub powzietych do wiadomosci w zwigzku z organizacjg postepowania, a dotyczgcych prac
technicznych badz probleméw lub prawdopodobienstwa ich wystgpienia w odniesieniu do funkcjonowania
platformy zaméwieniowej, ktore dotyczyly lub mogty dotyczy¢ okresu od 20 do 24 listopada 2023 r;
wystgpienie do Administratora technicznego Platformy e-Zaméwienia lub innego wiadnego podmiotu w
zakresie zarzadu badz nadzoru nad platformg e-Zaméwienia, prowadzong przez Urzad Zamodwien
Publicznych, ul. Postepu 17 A, 02-676 Warszawa;
2)udostepnienie historii logéw i innych czynnosci na koncie wykonawcy Ekombud Sp. z 0.0. w dniu 24 listopada 2023
r. podejmowanych w zwigzku ze sktadaniem oferty o zaméwienie pn. ,Odbioér i zagospodarowanie odpadow
komunalnych od wtascicieli nieruchomosci z terenu Gminy Rzezawa”, numer referencyjny:
RID.ZP.271.1.26.2023, na fakt obiektywnych, niezaleznych od Wykonawcy przeszkdd w ztozeniu oferty;
3)dopuszczenie i przestuchanie $wiadkow:
a)M. B. — adres do doreczen: ul. Partyzantéw 24D, 32-700 Bochnia,



b)J. S.: ul. 20 Stycznia 46, 32-700 Bochnia;
- na fakt przebiegu czynnosci w sktadaniu oferty na zamowienie pn. ,,Odbiér i zagospodarowanie odpadow
komunalnych od wiascicieli nieruchomosci z terenu Gminy Rzezawa”, numer referencyjny:
RID.ZP.271.1.26.2023, w tym zastosowania si¢ do wszelkich instrukcji i wymogoéw stawianych przez
Zamawiajgcego oraz na fakt wystgpienia niezaleznych od Odwotujgcego przeszkdéd w ziozeniu oferty
zwigzanych z dziataniem platformy e-Zaméwienia;
4)dopuszczenie i przestuchanie w charakterze Strony — M. S. — Prezesa Ekombud Sp. z 0.0., jako spdtki bedacej
liderem konsorcjum, adres do doreczen: ul. Partyzantow 24D, 32-700 Bochnia, na fakt kompletnosci i
gotowosci wszelkich dokumentow, sktadajgcych sie na oferte, do zlozenia przed uptywem terminu na
sktadanie ofert, napotkanych, niezaleznych od Wykonawcy trudno$ci w jej ztozeniu, zwigzanych z dziataniem
platformy e-Zamoéwienia;
5)uwzglednienie odwotania w catosci;
6)nakazanie Zamawiajgcemu uniewaznienia niniejszego postepowania;
7)zasgdzenie kosztow postepowania odwolawczego, w tym kosztow zastepstwa prawnego wedlug norm
przepisanych.
W uzasadnieniu podniesionych zarzutéw Odwotujgcy wskazat, ze w dniu 24 listopada ubiegat sie o zamowienie pn.
,Odbidr i zagospodarowanie odpadéw komunalnych od wiascicieli nieruchomosci z terenu Gminy Rzezawa”. Jako
podmiot, ktory miat i ma interes w uzyskaniu ww. zaméwienia, sporzadzit catos¢ kompletnej dokumentacji — zgodnie ze
wskazaniami Zamawiajgcego - i przygotowat jg do ztozenia za posrednictwem dedykowanej dla ww. postepowania
platformy — e-Zamowienia. Niestety wskutek wadliwosci dziatania tejze platformy finalnie okazato sie, ze pomimo dziatan
zgodnie z instrukcjg i wymaganiami platformy zaméwieniowej z uwagi na problemy techniczne nie doszio do ztozenia
oferty. Odwolujgcy wskutek wadliwosci dziatania platformy e-zamowienia w otwartym terminie do ztozenia oferty na
przedmiotowe zamowienie, tj. w dniu 24 listopada 2023 r., napotkat na przeszkode w postaci braku dziatania platformy
zamowieniowe;.
Odwolujacy wskazat, ze upowaznieni pracownicy spotki Ekombud sp. z o.0. (pani M. B.) trzykrotnie wprowadzali
kompletnie przygotowang oferte do systemu, celem jej ztozenia (doreczenia Zamawiajgcemu). Dziatali oni zgodnie z
instrukcjami i wymaganiami przewidzianymi zaréwno przez administratora platformy, jak i postawionymi przez
Zamawiajgcego. Pierwsza proba nie powiodia sie z uwagi na btad, ktory byt komunikowany przez platforme. Po tej probie
zweryfikowano poprawno$¢ dziatania platformy na innych komputerach wykonawcy i w tym przypadku zaistniaty
problemy juz na etapie logowania. Kiedy to juz udato sie zalogowac z powrotem na platforme ponowiono prébne wystanie
zatadowanych na platformie dokumentéw (tj. oferty z zatgcznikami), lecz i tym razem - z uwagi na zaobserwowane
niestandardowe, niesprawne dziatanie platformy — podjeto decyzje o weryfikacji catego procesu i ponowieniu zfozenia
oferty przy asys$cie informatyka, celem ewentualnego zidentyfikowania problemu. Juz przy udziale specjalisty wycofano
oferte, ktérg skladano za drugim razem, i podjeto przy jego udziale finalng probe jej ztozenia po raz trzeci. Podjeto po
kolei wymagane czynnoéci. Platforma wygenerowata elektroniczne potwierdzenie przestania oferty, tzw. EPP. Niemniej
jednak wbrew takowemu po$wiadczeniu, wystapit, tzn. na platformie wyswietlit sie, blad (co zostato udokumentowane
zrzutami ekranu). Spotka bezzwtocznie podjeta kontakt z Centrum pomocy platformy e-Zamowienia, zgtaszajgc opisany
problem. Sam za$§ Zamawiajgcy stwierdzit, ze status oferty Spdiki jaki widnieje w panelu dostepnym dla Zamawiajgcego,
to - wycofana. W tych okoliczno$ciach na skutek niesprawnosci platformy e-zaméwienia Spoétka zostata pozbawiona
mozliwosci zlozenia, przygotowanej uprzednio oferty, a to bez jej wplywu na zaistniatg sytuacje. Poza zgtoszeniem
problemu do Centrum pomocy, pracownica Ekombud Sp. z 0.0. — pani M. B. — w czasie otwartym na zlozenie oferty
telefonowata do Zamawiajgcego, celem przekazania informacji o problemie. W godzinach popotudniowych tego samego
dnia Odwolujgcy wystat wiadomos¢ e-mail do Zamawiajgcego, w ktérym wskazat na zaistniate problemy, jak i z uwagi na
posiadane potwierdzenie EPP wskazat, Zze o ile Zamawiajgcy stwierdzi ze nie otrzymat oferty, o tyle zaistniaty podstawy
do uniewaznienia postgpowania. Przedstawiciele lidera konsorcjum (pan M. S.) w dniu 28 listopada 2023 r. udali si¢ na
spotkanie w siedzibie Gminy z jej przedstawicielami, wyjasniajgc i wnoszac o uniewaznienie postepowania,
obejmujacego przedmiotowe zamowienie publiczne. Zaistniatg sytuacje szczegblowo omoéwiono réwniez na tym
dwustronnym spotkaniu. W dniu 4 grudnia 2023 r. Odwotujgcy, dziatajacy przez lidera konsorcjum, wnidst droge mailowg
pismo, podpisane elektronicznym podpisem kwalifikowanym, do Gminy Rzezawa wniosek 0 uniewaznienie
postepowania.
Okolicznosci powyzsze stanowig bezwzgledne wskazanie do uniewazniania postepowania w niniejszej sprawie. Dowod:
dokumenty zaméwieniowe Wykonawcy, sktadajgce sie na jego oferte, na fakt ich kompletnosci i gotowosci do ztozenia
przed uptywem terminu na sktadanie ofert, elektroniczne potwierdzenie ztozenia oferty w pliku .xml z dnia 24 listopada
2023 r., elektroniczne potwierdzenie ziozenia oferty w pliku .jpg z dnia 24 listopada 2023 r., zrzut ekranu dokumentujacy
btad dziatania platformy zamoéwieniowej z dnia 24 listopada 2023 r., - e-mail do Gminy Rzezawa ze zgloszeniem



problemu w postaci niesprawnoséci platformy z dnia 24 listopada 2023 r., wniosek do administratora e-Zamowien o
przestanie wykazu logowan z dnia 28 listopada 2023 r., wystuchanie $wiadkéw: pracownika Ekombud sp. z 0.0. — pani M.
B., a takze informatyka biorgcego udziat w sktadaniu oferty — pana J. S., na fakt przebiegu procedury sktadania ofert oraz
napotkanych technicznych probleméw ze strony platformy e-Zamoéwienia w dniu 24 listopada 2023 r., wniosek lidera
konsorcjum do Gminy Rzezawa o uniewaznienie postepowania z dnia 4 grudnia 2023 r., przestany w wiadomosci e-mail
z tego samego dnia.

Odwolujacy wskazat, ze poza informowaniem Zamawiajgcego telefonicznie i w drodze korespondencji e-mail o
zaistniatym problemie, Odwotujacy w dniu 28 listopada 2023 r. wystgpit o historie logowan do administratora platformy e-
Zamowienia, ktory to wniosek jest w trakcie procedowania. Wykonawca zrobit wszystko co w jego mocy, aby
przedstawi¢ Zamawiajgcemu zaistnialy stan faktyczny, powodujacy potrzebe powtérzenia postepowania. Tym niemniej
samem Zmawiajgcemu z urzedu sg znane okolicznosci zwigzane z niesprawnoscig platformy e-Zamoéwienia i
wadliwoscig jej dziatania na przestrzeni od dnia 20 do dnia 24 listopada 2023 r. z uwagi na prace konserwatorskie i

serwisowe prowadzone w tym czasie przez rzgdowg administracje centraing. Okolicznosci te stanowig takze wiedze
powszechnie znang, o czym $wiadczg artykuly prasowe dotyczace tej kwestii, jak i informacje publiczne powszechnie
opublikowane przez innych Zamawiajgcych uniewazniajgcych postepowania z powodu okolicznosci, ktore dotknety
Spotke. Znamienna i reprezentatywna jest tutaj informacja Zamawiajacego z tego samego powiatu, tj. Gminy Bochnia,
ktéra odnosi sie do takiego samego stanu faktycznego. Dowdd: artykut prasowy pn. ,Awaria platformy e-Zaméwienia.
Jakie sg skutki dla wykonawcow i zamawiajgcych?”, opublikowany w dniu 21 listopada 2023 r. w Dzienniku Gazeta
Prawna, - komunikat Urzedu Zaméwien Publicznych o niedostepnosci platformy e-zamowienia w czasie 21-22 listopada
2023 r., Informacja o uniewaznieniu postepowania, dokonane z ww. przyczyn, w dniu 29 listopada 2023 r. przez Gmine

Miasta Bochnia, Informacja o uniewaznieniu postepowania, dokonane z ww. przyczyn, w dniu 21 listopada 2023 r. przez
Prokurature Okregowa w Kros$nie.

Odwolujacy wskazat, ze na podstawie art. 255 pkt 6 p.z.p., ,Zamawiajgcy uniewaznia postepowanie o udzielenie
zamoOwienia, jezeli postepowanie obarczone jest niemozliwg do usuniecia wadg uniemozliwiajgcg zawarcie
niepodlegajacej uniewaznieniu umowy w sprawie zamowienia publicznego”. W tym kontek$cie nalezy wskazac, ze takg
wadliwo$¢ postepowania bez watpienia spowodowaly problemy techniczne platformy e-Zaméwienia, skutkujgc
naruszeniem art. 64 p.z.p. oraz art. 16 p.z.p. Wobec tego postepowanie obarczone jest niemozliwg do usuniecia wadg,

uniemozliwiajgcg zawarcie umowy w sprawie zaméwienia publicznego (zgodnie z art. 255 pkt 6 pzp).

Dalej Odwolujgcy wskazat, ze zgodnie z art. 64, Zamawiajacy korzysta, w postepowaniu o udzielenie zamowienia, tylko z
takich narzedzi i urzadzen komunikacji elektronicznej, ktére sg niedyskryminujgce, ogolnie dostepne oraz interoperacyjne
w rozumieniu ustawy z dnia 17 lutego 2005 r. o informatyzacji dziatalnosci podmiotéw realizujgcych zadania publiczne

(Dz. U. z 2023 r. poz. 57, 1123 i 1234) i ktére nie ograniczajg wykonawcom dostepu do postepowania o udzielenie
zamébwienia. Ponadto art. 16 pzp wskazuje, ze Zamawiajgcy przygotowuje i przeprowadza postepowanie o udzielenie
zamowienia w sposob zapewniajacy zachowanie uczciwej konkurencji oraz rownie traktowanie wykonawcow. Poniewaz
zamawiajacy jest odpowiedzialny za narzedzia informatyczne, z ktérych korzysta, awaria platformy jest okoliczno$cig
obcigzajgcg zamawiajgcego. Bez znaczenia jest tu okoliczno$é, ze uniemozliwienie wykonawcy ztozenia oferty nie byto
okolicznoscig zalezng od zamawiajgcego albo jego celowym dziataniem, lecz wynikato z powoddw technicznych
dotykajacych dziatanie platformy. W wyniku uniemozliwienia wykonawcy ztozenia oferty zostaty naruszone naczelne
zasady pzp dotyczgce koniecznoéci zapewnienia rownego traktowania i zachowania uczciwej konkurencji oraz rownego
dostepu wykonawcdw do zamowienia.

Odwolujacy podkreslit, ze brak dziatania platformy w kluczowym momencie przed uptywem terminu skfadania ofert
stanowi powazne naruszenie ww. zasad postepowania — uczciwej konkurenciji i réwnego traktowania, gdyz Odwotujgcy,

jak i zaden inny wykonawca, nie miat obowigzku przewidywac¢, ze platforma nie bedzie dziata¢ lub bedzie obarczona
jakimikolwiek innymi niesprawno$ciami, uniemozlwiajagcymi ztozenie oferty, w ostatnich godzinach przed tym terminem.

Niewatpliwe jest wiec uznanie, ze sytuacje takg nalezy zakwalifikowaé jako podpadajacg pod dyspozycije art. 255 pkt 6
p.z.p. i przedmiotowe postepowanie uniewazni¢ nalezy w jego oparciu. Odwotujgcy powotat sie na wyrok KIO z 4.03.2019
r., KIO 268/19, LEX nr 2676536, wyrok KIO z 9.04.2019 r., KIO 510/19, LEX nr 2682267}yyrok KIO z 7.03.2019 r., KIO
217/19, LEX nr 2671230).

Izba ustalita co nastepuje:

Izba ustalita, ze Zamawiajgcy prowadzi postepowanie o udzielenie zamoéwienia publicznego na ustugi: Odbidr i
zagospodarowanie odpadéw komunalnych od witascicieli nieruchomosci z terenu Gminy Rzezawa.

Izba ustalita, ze przedmiotowe postepowanie prowadzone jest przy uzyciu $rodkéw komunikacji elektroniczne;.
Zamawiajgcy wskazat, w SWZ, ze w postepowaniu o udzielenie zamdwienia publicznego, komunikacja miedzy
Zamawiajgcym, a Wykonawcami odbywa sie przy uzyciu Platformy e-Zamoéwienia, ktéra jest dostepna pod adresem.

Bezposredni link dostepowy do prowadzonego postepowania przedstawia zatgcznik nr 9 do SWZ



Izba ustalita, ze w Rozdziale Xll SWZ Zamawiajgcy wskazat:
1.Komunikacja miedzy Zamawiajgcym a Wykonawcami, w tym sktadanie ofert oraz przekazywanie dokumentéw lub
os$wiadczen, odbywa sie przy uzyciu Srodkéw komunikaciji elektroniczne;.
2.Komunikacja miedzy Zamawiajgcym a Wykonawcami odbywa sie przy uzyciu nastepujgcych srodkdéw komunikaciji
elektroniczne;j:
a)platformy do obstugi postepowan przetargowych, dostepnej pod
adresem: https://ezamowienia.gov.pl,
b)poczty elektronicznej: gmina@rzezawa.pl

Uwaga !: oferte w postepowaniu mozna ztozy¢ tylko za posrednictwem platformy do obstugi postepowan dostepnej na

stronie internetowej: https://fezamowienia.gov.pl. Korzystanie z platformy e-zamowienia jest bezptatne.

12.Komunikacja w postepowaniu z wylgczeniem sktadania ofert/wnioskéw o dopuszczenie do udziatu w postepowaniu,

odbywa sie drogg elektroniczng za posrednictwem formularzy do komunikacji dostepnych w zakladce ,Formularze”

(,Formularze do komunikacji’). Za posrednictwem ,Formularzy do komunikacji® odbywa sie w szczegolnosci

przekazywanie wezwan i zawiadomien, zadawanie pytan i udzielenie odpowiedzi. Formularze do komunikacji umozliwiajg

rowniez dotgczenie zatacznika do przesytanej wiadomosci (przycisk ,dodaj zatgcznik®). W przypadku zatacznikow, ktore
sg zgodne z ustawa PZP lub rozporzgdzeniem Prezesa Rady Ministrow w sprawie wymagan dla dokumentow
elektronicznych opatrzone kwalifikowanym podpisem elekironicznym, mogg by¢é opatrzone, zgodnie z wyborem

Wykonawcy/Wykonawcy wspolnie ubiegajagcego sie o udzielenie zamowienia/podmiotu udostepniajgcego zasoby,

podpisem typu zewnetrznego lub wewnetrznego. W zaleznosci od rodzaju podpisu i jego typu ( zewnetrzny, wewnetrzny)

dodaje sie uprzednio podpisane dokumenty wraz z wygenerowaniem plikiem podpisu ( typ zewnetrzny) lub dokument z

wszytym podpisem ( typ wewnetrzny).

13.Mozliwo$¢ korzystania w postepowaniu z ,Formularzy do komunikacji” w petnym zakresie wymaga posiadania konta

~Wykonawcy” na Platformie e-Zaméwienia oraz zalogowania sie na Platformie e-Zaméwienia. Do korzystania z

'Formularzy do komunikacji” stuzgcych do zadawania pytan dotyczgcych tresci dokumentéw zamoéwienia wystarczajace

jest posiadanie tzw. konta uproszczonego na Platformie e-Zamowienia.

14.Wszystkie wystane i odebrane w postepowaniu przez Wykonawce wiadomos$ci widoczne sg po zalogowaniu w
podgladzie postepowania w zaktadce ,Komunikacja”.

15.Maksymalny tgczny rozmiar plikow stanowigcych oferte lub skladanych wraz z ofertg wynosi 250 MB.

16.Minimalne wymagania techniczne dotyczace sprzetu uzywanego w celu korzystania z ustug Platformy e-Zamoéwienia
oraz informacje dotyczace specyfikacji potgczenia okresla Regulamin Platformy e-Zaméwienia.

17.W przypadku problemow technicznych i awarii zwigzanych z funkcjonowaniem Platformy e-Zamowienia uzytkownicy
mogg skorzysta¢ ze wsparcia technicznego dostepnego pod numerem telefonu (32) 77 88 999 lub drogg
elektroniczng poprzez formularz udostepniony na stronie internetowej https:// ezamowienia.gov.pl w zaktadce
»Zgto$ problem”.

Izba ustalita, ze termin sktadania ofert uptywat w dniu 24 listopada o g. 11:00.

Izba ustalita, ze zgodnie z informacjg zawarta w aktach postepowania (wydruk z Platformy E-Zaméwienia) w

postepowaniu zfozone jedng oferte tj. oferte Przystepujacego oraz wycofano trzy oferty (w tym oferte Odwolujgcego).

Izba ustalita, ze Zamawiajgcy w dniu 24 listopada o 12:00 dokonat otwarcia ofert zlozonych w postepowaniu.

Zamawiajacy poinformowat o ofertach ztozonych w postepowaniu o g. 13.35 poprzez BIP Urzagd Gminy Rzezawa.

Izba ustalita, ze w dniu 24 listopada o g. 15.57 Odwotujgcy skierowat do Zamawiajgcego wiadomos$¢ e — mailowa, z

informacja, ze z powodu awarii Platformy nie mogt skutecznie ztozy¢ oferty w postepowaniu i wnosi o uniewaznienie

postepowania. Izba ustalita, ze pismem z dnia 30 listopada 2023 r. Zamawiajgcy udzielit odpowiedzi, wskazujgc, ze w

postepowaniu zostata zlozona jedna oferta oraz, ze trzy oferty zostaly wycofane. Zamawiajgcy zatgczyt raport z

platformy. Zamawiajgcy wskazat, ze nie podstaw do uniewaznienia postepowania.

Izba zwazylta co nastepuje:

W ocenie Izby zarzuty podniesione w odwotaniu sg niezasadne. Izba uznata, Ze Odwolujgcy nie wykazat, Ze niemozno$¢

skutecznego ztozenia oferty przez Odwotujgcego byta spowodowana awarig platformy do sktadania ofert.

Istota sporu pomiedzy stronami sprowadzata sie do rozstrzygniecia czy w dniu 24 listopada Platforma E-zamoéwienia

dziatata w sposob nieprawidtowy, co uniemozliwito Odwotujgcemu ztozenie oferty w przedmiotowym postepowaniu.

Zdaniem Izby Odwotujacy nie wykazat, ze w dniu 24 listopada 2023 r. wystgpita awaria w funkcjonowaniu przedmiotowe;j

platformy, ktora skutkowata brakiem mozliwosci skutecznego ztozenia oferty przez wykonawce.

Po dokonaniu analizy dowodéw zgromadzonych w sprawie Izba wskazuje po pierwsze, ze istotnie w dniach od 21 — 22

listopada 2023 r. wystepowaty przerwy w dostepnosci do Platformy E-Zaméwienia. Okolicznos¢ tg potwierdzit Urzad

Zamoéwien Publicznych w komunikatach publicznych. Réwniez taki komunikat pojawit si¢ na Platformie E-Zamdwienia.

Natomiast do akt sprawy nie zostat ztozony zaden komunikat Urzedu Zamowien Publicznych czy operatora Platformy E-



Zamowienia potwierdzajgcy niedostepnos¢ platformy w dniu 24 listopada 2023 r. W dniu 24 listopada 2023 r. zostat

wytgcznie opublikowany komunikat Prezesa Urzedu Zaméwien Publicznych z przeprosinami za wszelkiego rodzaju
problemy zwigzane z uprzednimi awariami. Zatem, w aktach sprawy nie ma zadnego oficjalnego stanowiska czy to
Urzedu Zamoéwien Publicznych czy to operatora platformy co do niedostepnoséci platformy w dniu 24 listopada 2023 r. Po

drugie, Izba wskazuje, ze ciezar wykazania niemoznosci ziozenia oferty z powodu awarii platformy spoczywat na
Odwolujgcym. W tym zakresie, Odwotujgcy o$wiadczyt, ze wystgpit do operatora platformy E-Zamoéwienia o
udostepnienie informacji czy w dniu 24 listopada 2023 r. platforma dziatata prawidtowo. Odpis pisma nie zostat jednak
zlozony do akt sprawy. Odwolujacy na rozprawie wskazal, ze nie posiada pisma przy sobie i nie moze go ztozy¢ na

rozprawie. Takie dziatanie Odwotujgcy powoduje, ze Izba nie moze da¢ wiary twierdzeniom Odwotujgcego. Jesli
wykonawca rzeczywiscie wystepowat do operatora platformy o jakiekolwiek informacje, to takie pismo jest istotnym

dowodowym w sprawie i w interesie samego Odwolujgcego lezato ztozenie go do akt sprawy. Zaniechanie za$ takiej
czynnosci jest okolicznoscig przemawiajgcg za uznaniem twierdzen Odwolujgcego za niewiarygodne. Za nieuprawnione
Izba uznata wniosek Odwolujacego postulujgcy o to, aby to Izba wystgpita do operatora Platformy E-Zamowienia o
udostepnienie informac;ji o funkcjonowaniu platformy w dniu 24 listopada 2023 r. Odwotujacy nie tylko nie potrafit wskaza¢

podstawy prawnej do podjecia przez Izbe takich czynnosci, ale rowniez nie uzasadnit dlaczego Izba miataby przejmowac
za Odwotujgcego inicjatywe dowodowg w sprawie. Nie jest rolg Izby dziatanie w interesie ktérejkolwiek ze stron
postepowania odwotawczego. Nalezy podkresli¢, ze rzekoma awaria platformy miata miejsce w dniu 24 listopada 2023 r.

Profesjonalny wykonawca podejmuje niezwtocznie kroki majgce na celu potwierdzenie okolicznosci ktore w jego ocenie
lezaly u podstaw niemoznosci ztozenia oferty. Takg czynnoscia jest z pewnos$cig niezwlocznie wystgpienia do operatora

platformy o przestanie informacji co do ewentualnych przerw w dostepnosci w dniu 24 listopada 2023 r. Rozprawa miata

miejsce w dniu 19 grudnia 2023 r. Odwolujgcy zatem w okresie ponad 3 tygodniu nie byt w stanie przedstawi¢ zadnego

dokumentu na potwierdzenie podjecia jakichkolwiek czynno$ci zmierzajgcych do wyjasnienia rzekomych awarii

funkcjonowania platformy. Jesli taki dokument byt w posiadaniu O dwotujgcego, to byt on zobowigzany ztozy¢ go do czasu
zamkniecia rozprawy. Po trzecie, Izba wskazuje, ze pozostate dowody ztozone przez Odwolujgcego w sprawie nie
potwierdzajg, ze w dniu 24 listopada 2023 r. Platforma E-Zaméwienia nie dziatata. Dokumenty otrzymane od Gminy
Bochnia rowniez nie zawierajg zadnego oSwiadczenia operatora platformy potwierdzajgcego brak dostepnosci platformy
w dniu 24 listopada 2023 r. Stanowig one wylgcznie dowod tego, ze w innym postepowaniu zamawiajacy uznat
argumenty innego wykonawcy za zasadne i uniewaznit postepowanie. Ani Zamawiajgcy w tym postepowaniu, a tym
bardziej Izba nie jest zwigzana decyzjami innego zamawiajgcego. Ponadto, Izba zaznacza, ze ztozone dokumenty
zawierajg udokumentowanie wszystkich préb zlozenia oferty przez wykonawce, z oznaczeniami czasowymi, na
podstawie, ktorych mozna dokona¢ rekonstrukcji czasowej poszczegolnych czynnosci wykonawcy. Tymczasem

Odwolujacy nie zrekonstruowat poszczegélnych czynnosci w czasie w jakim byly wykonywane, jak réwniez nie
przedtozyt dowoddw na to, ze rzeczywiscie je wykonywat. Izba wskazuje, ze dowody zatagczone do odwotania (poza
wizualizacjg elektronicznego potwierdzenia przestania, do ktérego to dowodu Izba odniesie sie osobno ponizej) sg
datowane na 24 listopada, g. 15.57, 1 grudnia 2023 r., a wiec zostaly wygenerowanie nie w tracie wykonywania czynnosci

przez wykonawce w ramach podejmowanych prob skladania oferty. Odwolujgcy powoluje sie na biad, ktory byty
komunikowany przez platforme, na problemy z logowaniem, na zaobserwowane niestandardowe, niesprawne dziatanie
platformy, ale zadnych dowoddéw na wykazanie tych okolicznosci nie ztozyt do akt sprawy. Nie przedstawit zadnych
zdje¢, print — screenéw z dokonywanych czynnosci. Profesjonalny wykonawcy dokumentuje kazdg takg okolicznosé¢, tak
aby méc wykazaé podejmowane przez siebie czynnosci i ewentualne nieprawidtowosci dziatania systemu. Odnoszac sie
do zlozonej przez Odwolujgcego Wizualizacji Elektronicznego Potwierdzenia Przestania, dowod ten réwniez nie stanowi
potwierdzenia awarii Platformy. Zdaniem lIzby z o$wiadczen ztozonych przez Odwotujgcego wynika, ze wykonawca co
najmniej dwukrotnie (préba druga i trzecia) prébowat zlozyé oferte przez Platforme, przy czym jak sam stwierdzit w
odwotaniu przy drugiej probie wykonawca zlozong oferte wycofat (cyt. z odwotania ,(...) JuZ przy udziale specjalisty
wycofano oferte, ktérg sktadano za drugim razem, i podjeto przy jego udziale finalng probe jej ztoZzenia po raz trzeci.”
Odwolujacy w zaden sposoéb nie udokumentowat czasowo podejmowanych przez siebie czynnosci. Nie przedstawit
zadnych print — screendw obrazujgcych poszczegdine etapy sktadania ofert i rzekome komunikaty generowane przez
platforme. Nie okreslit w jakiej godzinie byla podjete pierwsze, druga i trzecia proba ztozenia oferty. Izba zatem nie jest w
stanie ustali¢, ktérej czynnosci dotyczy ztozona do akt sprawy wizualizacja elektronicznego potwierdzenia przestania
oferty.

Izba podkresla, ze niemoznoS¢ ztozenia oferty moze by¢ rowniez wynika¢ z btednego dziatania samego wykonawcy,
btedu pracownika, btednego formatu dokumentow. Izba nie ma podstaw, aby a priori zaktada¢, ze wykonawca dziata
bezbtednie i wykonuje wszystkie czynnosci zgodnie z instrukcjami dotyczacymi funkcjonowania platformy. Podobnie,
Izba nie ma podstaw do przyjmowania a priori, ze platforma dziata zawsze bezawaryjnie. W okolicznosciach konkretnej
sprawy nalezy rozstrzygac dlaczego wykonawca nie ztozyt oferty w terminie okreslonym w SWZ i co lezato u podstaw



takich uchybien. Rozstrzygajgce znaczenie majg dowody ztozone w sprawie, na podstawie ktorych Izba dokonuje analizy
sytuacji w jakiej byt konkretnym wykonawca, w konkretnym postepowaniu. Izba uznata, ze w przedmiotowej sprawie,
Odwolujacy nie wykazat awarii platformy w dniu 24 listopada 2023 r. Odwolujgcy zaniechat ztozenia kluczowego
dokumentu jakim bytaby, zdaniem Izby, informacja od operatora platformy do co jej awarii w dniu 24 listopada 2023. Nie
uprawdopodobnit nawet, ze podjgt jakiekolwiek dziatania w celu wyjasnienia tej okolicznosci z operatorem. Odwotujgcy
deklarowalt, ze podjat takie czynnosci, ale zadnych dokumentéw nie ztozyt przed zamknieciem rozprawy. Odwotujacy byt
reprezentowany na rozprawie przez profesjonalnego petnomocnika, kiéry winien mie¢ $wiadomos¢ cigzacego na
Odwolujgcym ciezarze dowodu i koniecznosci zgromadzenia przed rozprawg koniecznych dokumentoéw na wykazanie
prawdziwosci swoich o$dwiadczen. Izba ocenia zasadno$¢ zarzutow w $wietle dowoddw ztozonych do akt sprawy, nie
zas nieweryfikowalnych twierdzen wykonawcy.
Ponadto, Izba wskazuje, ze oferty ztozone w postepowaniu zostaty otworzona przez Zamawiajgcego w dniu 24 listopada
0 godzinie 12:00. O godzinie 13.35 Zamawiajgcy opublikowat informacje z otwarcia ofert i juz wtedy dostepna byta
informacja co do ceny jaka Przystepujacy zaoferowat za realizacje zamowienia. Odwotujgcy dopiero o godzinie 15.57
wystosowat do Zamawiajgcego wiadomo$¢ e-mailowg o awarii platformy i niemoznosci ztozenia oferty. Nie mozna
wykluczy¢, ze majgc wiedze o tym, iz Przystepujgcy ztozyt korzystniejszg oferte w postepowaniu, Odwotujgcy dazy
obecnie do uniewaznienia postepowania, aby mie¢ mozliwo$¢ ponownego ziozenia oferty w nowym postepowaniu. Jest
to oczywiscie tylko hipotetyczny argument, jednakze nalezy mie¢ jego $wiadomos¢ rozstrzygajgc o zasadnosci zrzutu.
Odwolujgcy dgzy bowiem do uniewaznienia postepowania, a wiec rowniez do pozbawienia Przystepujgcego zamowienia.
Izba jest zobowigzania rozwazy¢ wszelkie okolicznosci i argumenty w sprawie, tak aby uwzgledni¢ interesy wszystkich
wykonawcow i zachowac zasade réwnego ich traktowania. Izba uznata, ze wobec braku ztozenia dowod na wykazanie
awarii Platformy w dniu 24 listopada 2023 r. nie ma podstaw do uniewaznienia postepowania. Awaria wystagpita, ale w
dniach 21 — 22 listopada. Mozna postawi¢ rowniez argument, ze skoro Przystepujgcy ztozyt oferte w dniu 23 listopada
2023 r. to funkcjonalnos¢ platformy zostato przywrdcona i dziatata ona prawidtowo réwniez w dniu 24 listopada 2023 r.,
skoro dziatata w dniu 23 listopada 2023 r.
Majgc na uwadze powyzsze, Izba orzekia jak w sentenciji.
O kosztach postepowania odwotawczego orzeczono na podstawie art. 575 ustawy z dnia 11 wrze$nia 2019 r. — Prawo
zamowien publicznych, stosownie do wyniku postepowania oraz na podstawie § 8 ust. 2 pkt 1 rozporzadzenia Prezesa
Rady Ministrow z dnia 30 grudnia 2020 r. w sprawie szczeg6towych rodzajéw kosztéw postepowania odwotawczego, ich
rozliczania oraz wysoko$ci i sposobu pobierania wpisu od odwotania (Dz. U. z 2020 r. poz. 2437).
Przewodniczacy:........ccovovueuierurinrininnnnns



