Sygn. akt: KIO 383/24
WYROK
Warszawa, dnia 23 lutego 2024 r.
Krajowa Izba Odwotawcza - w skiadzie:
Przewodniczacy: Ernest Klauzinski
Protokolant: Adam Skowronski

po rozpoznaniu na rozprawie odwotania wniesionego do Prezesa Krajowej Izby Odwotawczej w dniu 5 lutego 2024 r.
przez wykonawce Golden Line spotka z ograniczong odpowiedzialnoscig z siedzibg w Rzeszowie w postepowaniu
prowadzonym przez zamawiajgcego: Szkota Gtéwna Gospodarstwa Wiejskiego w Warszawie

przy udziale uczestnika po stronie zamawiajgcego — JM Data spdtka z ograniczong odpowiedzialnoscig spoétka
komandytowa z siedzibg w Warszawie

orzeka:

1.Uwzglednia odwotanie i nakazuje zamawiajgcemu:
1.1zmiane Rozdziatu V SWZ ,Informacja o przedmiotowych $rodkach dowodowych”
w taki sposob, by na wykonawcach biorgcych udziat w postepowaniu cigzyty takie same obowigzki w
zakresie przedmiotowych srodkéw dowodowych, niezaleznie
od tego czy zaoferujg oni produkty ,oryginalne” czy tez ich rownowazne ,zamienniki”,
1.2odpowiednig zmiane tych postanowien SWZ, na ktére majg wplyw zmiany Rozdziatu V SWZ
2.Kosztami postepowania obcigza zamawiajgcego i:
2.1zalicza w poczet kosztow postepowania odwotawczego kwote 7 500 zt 00 gr (stownie: siedem tysiecy piecset
Zlotych zero groszy) uiszczong przez odwotujgcego tytutem wpisu od odwotania oraz 3 600 zt 00 gr (trzy
tysigce sze$cset ztotych zero groszy) poniesiong przez odwolujacego z tytutu wynagrodzenia petnomocnika.
2.2zasgdza od zamawiajgcego na rzecz odwotujgcego kwote 11 100 zt 00 gr (stownie: jedenascie tysiecy sto
Zlotych zero groszy) stanowigcg koszty postepowania odwotawczego poniesione przez odwotujgcego.

Na orzeczenie - w terminie 14 dni od dnia jego doreczenia - przystuguje skarga
za posrednictwem Prezesa Krajowej lzby Odwotawczej do Sgdu Okregowego w Warszawie - Sgdu Zamoéwien
Publicznych.

PrzewodniCZaCy .......ccuiiiiiii e

Sygn. akt: KIO 383/24
Uzasadnienie

Szkota Gtéwna Gospodarstwa Wiejskiego w Warszawie (dalej: Zamawiajgcy) prowadzi

na podstawie przepisow ustawy z 11 wrzesnia 2019 r. — Prawo zamowieh publicznych

(tj. Dz. U. z 2023 r. poz. 1605, dalej: Pzp) postepowanie w trybie podstawowym pn.: ,Sukcesywna dostawa tuszy i
toneréw do drukarek, kserokopiarek, urzadzen wielofunkcyjnych i fakséw, realizowang dla SGGW w ciggu 18 miesiecy od
podpisania umowy”

(nr postepowania SZP.250.2.2024), zwane dalej postepowaniem.

Ogloszenie w sprawie zamowienia publicznego zostato opublikowane 31 stycznia 2024 r.

w Biuletynie Zaméwien Publicznych pod numerem: 2024/BZP 00082454.

5 lutego 2024 r. wykonawca Golden Line spotka z ograniczong odpowiedzialnoScig z siedzibg w Rzeszowie (dalej:
Odwotujgcy), wnidst odwotanie wobec postanowien SWZ i zarzucit Zamawiajgcemu naruszenie:
1.art. 99 ust. 4 i 6, art. 106 ust. 1-3 oraz art. 16 pkt 1 i 3 Pzp przez opisanie przedmiotu zaméwienia oraz
przedmiotowych $rodkéw dowodowych - wymaganych w celu wykazania réwnowaznosci produktéw
réwnowaznych do produktéw ,,oryginalnych”,
tj. produkowanych przez producentéw drukarek i innych urzgdzen drukujgcych -
w sposOb naruszajgcy uczciwg konkurencje, nieproporcjonalny do przedmiotu zaméwienia, niemozliwy do
spetienia oraz majgcy na celu obejscie ustawowego zakazu zadania jedynie produktéw okreslonego producenta,
o okreSlonym znaku towarowym (ij. producenta urzgdzen), sformutowanego w art. 99 ust. 4 Pzp oraz prawa



wykonawcow do zaoferowania produktow réwnowaznych do produktow oryginalnych producenta urzadzen, a w
przypadku przedmiotowych $Srodkéw dowodowych - takze zbednych do prawidlowego przeprowadzenia
postepowania.
Odwolujacy wnidst o uwzglednienie odwotania i nakazanie Zamawiajgcemu zmiany treSci Rozdziatu V specyfikacii
warunkéw zamowienia przez wykreslenie wymogdw dotyczacych:
1.ztozenia raportow z testow ISO/IEC wykonanych nie wczes$niej niz 12 miesiecy przed skladaniem ofert,
2.zfozenia raportow z testow ISO/IEC przeprowadzonych z uzyciem najnowszego, aktualnego dla danego urzgdzenia
oprogramowania, przeprowadzonych na kazdym modelu urzgdzenia, w ktbrym moze on zosta¢ uzyty,
3.zfozenia, w odniesieniu do kazdego materiatu rownowaznego, listy urzagdzen kompatybilnych,
4.obowigzku dostarczenia, dla kazdego urzgdzenia, prébki wydrukow,
5.oraz odpowiedniej zmiany innych postanowien specyfikacji warunkéw zamowienia,
do ktérych odnosi sie niniejsze odwotalnie lub na ktére majg wplyw dokonane zmiany wskazanych powyzej
postanowien.

W uzasadnieniu zarzutow odwotania Odwotujgcy wskazat m. in.:

W  specyfikacji warunkow zamowienia Zamawiajgcy zawart nastepujgce postanowienia dotyczgce przedmiotu
zamowienia oraz produktéw réwnowaznych:

W rozdziale lll ,Opis przedmiotu zaméwienia”:

4.Szczegdlowy wykaz materialdbw wraz z wymaganymi parametrami przedmiotu zamoéwienia zawierajg zatgczniki nr
1 do SWZ - Opis przedmiotu zamowienia wraz
z kalkulacjg ceny.
5.Zamawiajagcy wymaga, aby oferowane materiaty spetiaty nizej wymienione wymagania:

a)powinny posiada¢ min. 24 miesieczng gwarancje

b)powinny by¢ wykonane w catosci z fabrycznie nowych podzespotow (nie bedacych regenerowanymi,
prefabrykowanymi lub z recyklingu),

c)nie mogg mie¢ $ladéw poprzedniego uzywania, uszkodzenia oraz winny posiada¢ rowniez wymagane prawem
atesty i badania,

d)powinny posiadac¢ oryginalne opakowania z zabezpieczeniami stosowanymi przez danego producenta (np.
hologramy),

e)muszg zawiera¢ oryginalne znaki firmowe producenta, nienaruszone cechy opakowania oryginalnego,
pierwotnego, muszg by¢ pakowane pojedynczo, dostarczone do Zamawiajgcego w oryginalnych
opakowaniach producenta, muszg posiada¢ na opakowaniach zewnetrznych logo i nazwe producenta, opis
zawartosci i numer katalogowy, w przypadku dostawy produktéw réwnowaznych wymagane jest podanie na
opakowaniu oznaczenia oryginalnego materiatu eksploatacyjnego, ktérego dotyczy zamiennik (produkt
réwnowazny),

f)materiaty dedykowane do jednego urzadzenia musza pochodzi¢ od jednego producenta,

g)muszg by¢ w peini kompatybilne z urzadzeniami Zamawiajgcego, tj. producentow: CANON, DEVELOP
EPSON, HP, KYOCERA, KYOCERA-MITA, KYOCERA MINOLTA, LEXMARK, OKI, PANASONIC, R
SAMSUNG, SHARP, XEROX,

h)powinny byé wyprodukowane zgodnie z normami ISO-9001:2008 oraz ISO-14001:2004 (lub réwnowaznymi).

6.W przypadkach, kiedy w opisie przedmiotu zamdwienia wskazane zostatyby znaki towarowe, patenty, pochodzenie,
zrédio lub szczegolny proces, charakteryzujgce okreslone produkty lub ustugi, oznacza to, ze Zamawiajgcy nie
moze opisac przedmiotu zamoéwienia za pomocg dostatecznie dokladnych okreslen i jest

to uzasadnione specyfikg przedmiotu zamoéwienia. W takich sytuacjach ewentualne wskazania na znaki
towarowe, patenty, pochodzenie, zrodio lub szczegdlny proces, nalezy odczytywaé z wyrazami lub
réwnowazne”. Wykonawca, ktéry powotuje

sie na rozwigzania rownowazne opisywane przez Zamawiajgcego, jest obowigzany wykazac¢, ze oferowane
przez niego dostawy spetniajg wymagania okreSlone przez Zamawiajgcego na poziomie nie nizszym niz
wskazane w opisie przedmiotu zamowienia.

7.Za materiaty rownowazne Zamawiajgcy uzna materiaty fabrycznie nowe o wydajnosci nie mniejszej niz okreslona w
SWZ, potwierdzonej dokumentem z przeprowadzonych badan wydajno$ciowych zgodnie z normami okreslonymi
w SWZ

8.Zastosowanie materiatow réwnowaznych nie moze narusza¢ warunkéw gwarancji urzadzen, powodowac utraty



gwarancji oraz zastrzezen patentowych producentéw urzgdzeh drukujgcych.

9.0ferowane materialy rownowazne nie mogg ogranicza¢ funkcji i mozliwosci urzadzen oraz zaniza¢ jakosci
wydruku w stosunku do materiatow oryginalnych. Wymagana jest rowniez petna kompatybilnos¢ z
oprogramowaniem urzgdzen: informowanie o liczbie ,drukowanych stron, poziomie zuzycia tonera/tuszu - jesli
urzgdzenie posiada takie mozliwosci. W przypadku kiedy produkt oryginalny posiada wbudowany uktad scalony,
ktéry monitoruje proces druku, produkt rownowazny winien posiada¢ analogiczny element dziatajgcy w ten sam
sposéb.

10.Zamawiajacy dopuszcza ztozenie oferty rownowaznej na materiaty eksploatacyjne innych producentow niz
wskazanych w SWZ pod warunkiem dotgczenia do kazdego proponowanego materiatu dokumentéw, o ktorych
mowa w rozdz. V niniejszej SWZ - Wykaz dokumentéw wymaganych w postepowaniu.

W rozdziale V ,Informacja o przedmiotowych $rodkach dowodowych”:
1. Zamawiajgcy zgda, by wykonawca ztozyt wraz z ofertg nastepujace, przedmiotowe $rodki dowodowe:

1.W przypadku zaoferowania materiatbw réwnowaznych Wykonawca ma obowigzek ztozy¢, w odniesieniu do
kazdego materiatu rownowaznego Raporty z testéw ISO/IEC wykonane nie wczesniej niz 12 miesigcy przed
sktadaniem ofert (oryginat lub kopia poswiadczona za zgodnos¢ z oryginatem przez Wykonawce) spetniajgce
wszystkie wymogi norm: ISO/IEC 19752:2004, ISO/IEC 19798:2007, ISO/IEC 24711:2007, Iso/1Ec 24712:20(
lub réwnowaznych, potwierdzajgce, ze wydajnosé oferowanego materiatu rébwnowaznego jest taka sama lub
wyzsza w stosunku do oryginalnego, produkowanego przez producenta sprzetu do ktérego jest przeznaczony,

Wiasciwymi normami, wedtug ktérych okreslona zostanie wydajno$¢ sg stosowane przez producentéw sprzetu normy:

—ISO/IEC 19752:2004 (lub réwnowazna) norma pomiaroéw wydajnosci tonerow
do monochromatycznych drukarek laserowych oraz do komponentéw drukujgcych
w dowolnym urzadzeniu wielofunkcyjnym, kitére posiada cyfrowg Sciezke wydruku
(np. wielofunkcyjne urzgdzenia posiadajgce komponenty drukarkowe);
—ISO/IEC 19798:2007 (lub réwnowazna) - norma wydajnosci kartridzy tonerowych
dla kolorowych drukarek laserowych oraz do komponentow drukujgcych w dowolnym urzadzeniu
wielofunkcyjnym (np. wielofunkcyjne urzgdzenia posiadajgce komponenty drukarkowe);

—ISO/IEC 24711:2007 (lub rownowazna) - norma pomiardéw wydajnosci dla kolorowych kartridzy atramentowych oraz
komponentéow drukujgcych w dowolnym urzgdzeniu wielofunkcyjnym, ktére posiada cyfrowg $ciezke wydruku
(np.: wielofunkcyjne urzadzenia posiadajgce komponenty . drukarkowe).

—przy wykorzystaniu normy ISO/IEC 24712:2007 (lub réwnowaznej) norma pomiardw wydajnosci kartridzy
atramentowych lub tonerowych dla kolorowych drukarek atramentowych oraz komponentéw drukujgcych w
dowolnym urzadzeniu wielofunkcyjnym, ktére posiada cyfrowg $ciezke w druku (np. wielofunkcyjne urzadzenia
posiadajace komponenty drukarkowe).

2.Raporty z testow ISO/IEC muszg by¢ wystawione przez niezalezny podmiot uprawniony do kontroli jakosci
posiadajacy stosowng akredytacje w zakresie badania jakosci produktoéw objetych przedmiotem zamowienia,
przeprowadzone z uzyciem najnowszego, aktualnego dla danego urzadzenia oprogramowania, przeprowadzone
na kazdym modelu urzgdzenia, w ktdrym moze on zostac uzyty.
3.W przypadku zaoferowania materiatbw rownowaznych bedzie nalezato ztozyc,
w odniesieniu do kazdego materiatu rownowaznego liste urzgdzen kompatybilnych wraz z podaniem typu i
modelu urzadzenia oryginat lub kopia poswiadczona
za zgodno$¢ z oryginatem przez Wykonawce) oraz dla kazdego urzgdzenia Wykonawca ma obowigzek
dotgczenia: probki wydrukéw przy domysinych ustawieniach sterownika producenta drukarki: (strona konfiguraciji
drukarki, raport
o stanie drukarki, strona testowa diagnostyki, informacja o urzgdzeniu itp.) z uzyciem oferowanych materiatéw
eksploatacyjnych na papierze o grubosci 80 g/m2, na ktérych bedzie informacja o systemie dostarczania
tonera/tuszu, informacja o produkcie.

W zakresie ztozenia probek Zamawiajgcy na podstawie art. 65 ust. 1 pkt. 4 Pzp odstepuje
od wymogu uzycia $rodkow komunikacji elektronicznej. Prébki nalezy zlozy¢ w siedzibie Zamawiajgcego za
posrednictwem operatora pocztowego w rozumieniu ustany z dnia



23 listopada 2012 r. - Prawo pocztowe (Dz. U. z 2020 r. poz. 1041), osobiscie
lub za pos$rednictwem postanca na nizej podany adres |...)

2.Zamawiajgcy akceptuje réwnowazne przedmiotowe $Srodki dowodowe, jeSli potwierdzajg, ze oferowane
Swiadczenia spetniajg okreslone przez zamawiajgcego wymagania, cechy lub kryteria.

3.Zamawiajgcy przewiduje uzupetnianie przedmiotowych Srodkéw dowodowych. Jezeli wykonawca nie ziozyt
przedmiotowych srodkéw dowodowych Ilub ziozone przedmiotowe $rodki dowodowe sg niekompletne,
zamawiajgcy wzywa do ich ztozenia lub uzupetnienia w wyznaczonym terminie.

W ,zatgczniku nr 1 do niniejszej SWZ - Opis przedmiotu zaméwienia wraz z kalkulacjg ceny’” Zamawiajgcy symbole
poszczegdlnych urzadzen, kiérych dotyczy przedmiotowa dostawa.

W zatgczniku tym Zamawiajgcy zawart 242 pozycje z symbolami poszczegolnych urzadzen,

z ktorych to pozyciji jedynie 5 dotyczy akcesoriéw (folia, pojemniki na zuzyty toner), natomiast pozostate to materiaty do
drukowania (tonery, tusze, bebny). Oznacza to 237 ro6znych materiatow drukujgcych, a nawet wiecej, gdyz w niektorych
pozycjach zostato wymienione wiecej niz po jednym modelu drukarki.

Termin skiadania ofert zostat wyznaczony na 12 lutego 2024 r. (rozdziat XVIl , Termin sktadania i otwarcia ofert).

Tak postawione wymagania specyfikacji warunkéw zamoéwienia co do produkiéw réwnowaznych nalezy uznac za btedne,
niezgodne z przepisami prawa oraz z poglgdami wyrazanymi w orzecznictwie, a takze za obchodzgce przepisy prawa,
gdyz Zamawiajgcy

co prawda formalnie dopuszcza produkty ro(wnowazne, do czego jest zobowigzany, ale czyni to w taki sposob, by realnie
zlozenie oferty obejmujgcej produkty rownowazne do oryginalnych producenta urzgdzen byto niemozliwe.

Zamawiajgcy zatem z jednej strony wskazat, ze dopuszcza oferowanie materiatbw rownowaznych, ale z drugiej tak
okreslit wymogi dotyczace przedmiotu zaméwienia oraz przedmiotowe $rodki dowodowe, ze sg one nie do speinienia dla
wykonawcow, zatem

w rzeczywistosci w ofercie mozna zaoferowa¢ jedynie oryginaty, natomiast niemozliwe jest sporzadzenie oferty zgodnej
z wymaganiami specyfikacji warunkéw zamowienia na produkty réwnowazne.

Po pierwsze bowiem Zamawiajgcy w rozdziale V ust. 3 SWZ zastrzegl, ze od oferentow oferujgcych produkty
rébwnowazne wymaga przediozenia dla kazdego urzgdzenia prébki wydrukéw przy domysinych ustawieniach sterownika
producenta drukarki: (strona konfiguracji drukarki, raport o stanie drukarki, strona testowa diagnostyki, informacja o
urzadzeniu itp.)

z uzyciem oferowanych materiatéw eksploatacyjnych na papierze o grubosci 80 g/m2,

na ktérych bedzie informacja o systemie dostarczania tonera/tuszu, informacja o produkcie.

Jednak wymaganie to oznacza nie tylko zmarnowanie kilkuset stron papieru na zbedny

i niemiarodajny dla oceny jakosci oferowanych toneréw i tuszy wydruk (jak wynika z zatgcznika nr 1 do SWZ ,Opis
przedmiotu zamowienia wraz z kalkulacjg ceny” Zamawiajgcy zamawia

co najmniej 237 réznych materiatdw drukujgcych). Przede wszystkim bowiem potencjalny wykonawca, dla dokonania
takowych wydrukéw, jeszcze przed ztozeniem oferty musiatby

sie zaopatrzy¢ sie we wszystkie materiaty rownowazne oraz odpowiednie drukarki, aby takiego wydruku dokona¢. Jest to
oczywiscie niemozliwe nie tylko ze wzgledéw finansowych

i logistycznych, ale takze czasowych - termin skiadania ofert to 12 lutego 2024 r. Jest to takze bardzo duzy i niczym
nieuzasadniony koszt zwigzany ze zfozeniem oferty - zakup lub wynajem drukarek, zakup materiatéw eksploatacyjnych.
Raz otwarty i uzyty materiat eksploatacyjny nie zostanie bowiem ani przyjety przez Zamawiajgcego ani sprzedany
kolejnemu klientowi. Jest to wiec wielotysieczny koszt przygotowania oferty jedynie dla samych materiatow
eksploatacyjnych. Natomiast koszt zakupu lub najmu drukarek, kserokopiarek, fakséw itd. bylby nieporéwnywalnie
wigkszy. | to przy zatozeniu, ze wskazane przez Zamawiajgcego urzgdzenia sg jeszcze w sprzedazy.

Dodatkowo, dla wielu pozycji Zamawiajgcy zada jedynie pojedynczych egzemplarzy danego produktu - zatem koszt
wydruku probnego dla przygotowania oferty jest niewspdtmierny

do rozmiaru zamowienia.

Nalezy tez zwroci¢ uwage, ze wydruk jednej lub kilku stron testowych w zaden sposéb nie jest miarodajny dla oceny
jakosci tonera czy tuszu, ktory w catym cyklu swojego zuzycia moze zapewnia¢ wydruk stron o réznej jakosci.

Co wiecej, jakos¢ wydruku na danym, konkretnym urzgdzeniu zalezy nie tylko od jakosSci tonera czy tuszu, ale takze
wiasciwosci samego urzadzenia - stopnia zuzycia i utrzymania jego elementow. Czesto np. za zig jakos¢ wydruku
odpowiada bowiem nie sam toner/tusz,

ale zanieczyszczona czy zuzyta glowica przy drukarkach atramentowych lub beben przy drukarkach laserowych.
Oczywiscie nie sg to jedyne czynniki majgce wplyw na ocene jakosci tonera czy tuszu, a w normie ISO/IEC 24711



wskazano nawet na temperature otoczenia.

Z tego powodu podczas badan przez jednostke akredytowang uzywa sie kilku réznych drukarek oraz dokonuje wydruku
tysiecy stron.

Dodatkowo - co do zakresu informacji wskazanych przez Zamawiajgcego, {j. informacji

o systemie dostarczania tonera/tuszu - wymaganie to jest, po pierwsze, niezrozumiate,

tzn. jakie informacje o systemie dostarczania tonera/tuszu Zamawiajacy ma na mysli.

Po drugie zas, wedtug wiedzy Odwolujgcego, nie wszystkie drukarki podajg ten sam zakres informacji na stronie
testowej, a informacje dotyczace numeru seryjnego wkitadu tonera widniejg tylko na raportach niektérych urzgdzen
Lexmark.

Tym samym Zzgdanie probki przez Zamawiajgcego pozbawione jest sensu i uzasadnienia merytorycznego, wymaga
podjecia przez Wykonawce kosztownych i czasochtonnych dziatan oraz nie wnosi nic rzeczowego w zakresie
udowodnienia réownowaznosci produktow, a jego celem i skutkiem jest jedynie skrajne utrudnienie, czy wrecz
uniemozliwienie ztozenia oferty na produkty inne niz ,,oryginalne” producentéw urzgdzen.

Po drugie, zgdanie takich wydrukéw nie ma zadnego uzasadnienia praktycznego

ani merytorycznego réwniez z tego powodu, ze Zamawiajgcy nie jest w stanie rzetelnie

i profesjonalnie oceni¢ owych prébek. W jaki sposéb bowiem Zamawiajgcy dokonywatby owej oceny: wedlug wymagan
norm ISO/[EC ,mienionych w rozdziale V ust. 1 pkt 1 SWZ, czy tez ,na oko”? Czy przez specjalistyczne urzgdzenia albc
osoby, ktérych wiedza w zakresie technologii ,druku $wiadczy o wystarczajgcych kompetencjach do oceny owych
probek?

Nalezy zauwazyc, ze w calej specyfikacji warunkow zamowienia Zamawiajacy - poza obowigzkiem zitozenia takich
probek - w zaden sposéb nie odniost sie do celu zadania owych prébek ani ich badania. Potwierdza to jedynie, ze
wymaganie to jest wymaganiem pro forma majgcym na celu jedynie uniemozliwienie ztozenia oferty na produkty
rébwnowazne.

Poza tym, jak wskazano juz powyzej, wydruk i przekazanie Zamawiajgcemu jednej lub kilku stron testowych, dowolnie
wybranej z tysiecy stron, ktére w zatozeniu ma wdrukowa¢ dany toner/tusz, w zaden sposob nie jest miarodajny dla
oceny jakosci tego tonera czy tuszu, kiéry w miare zuzycia moze zapewnia¢ wydruk stron o réznej jakosci. Poza tym
rézni wykonawcy moga by¢é w stanie uzyska¢ dostep do drukarek i urzgdzen drukujgcych o réznym stopniu utrzymania i
zuzycia, co rowniez wplywa na jako$¢ wydruku i nie pozwala na miarodajng ocene jakosci tonera/tuszu.

Normy ISO/IEC przywotane w SWZ ustalajg sposéb przeprowadzenia badan i oceny

ich wynikow przez jednostke akredytowang, ktore to badania przebiegajg w odmienny spos6b od wskazanego w SWZ i
dlatego to raporty z testébw ISO/IEC wykonane zgodnie z normami ISO/[EC, potwierdzajg jako$¢ i wydajnosd
oferowanego materiatlu réwnowaznego w stosunku do oryginalnego producenta urzgdzen i sg dokumentami
miarodajnymi dla dokonania oceny jakosci oferowanego produktu.

Nalezy podkresli¢ takze, ze z rozdziatu V SWZ wynika, ze Zamawiajgcy wymaga ztozenia

wraz z oferta, w odniesieniu do kazdego materiatu rbwnowaznego raportow z testéw

ISO/IEC wykonanych zgodnie z wymienionymi normami ISO/IEC, potwierdzajacych,

ze wydajnos¢ oferowanego materialtu rownowaznego jest taka sama lub wyzsza w stosunku do oryginalnego,
wystawionych przez niezalezny podmiot uprawniony do kontroli jakosci posiadajgcy stosowng akredytacje w zakresie
badania jakosSci produktow objetych przedmiotem zaméwienia.

Wskazane normy ISO/IEC okreSlajg metodyke przeprowadzania testéw (przyktadowy opis badania wg normy ISO/IEC
dot. tuszy - ttumaczenie - w zatgczeniu). Analogicznie nalezy postepowa¢ w przypadku toneréw. Spos6b wykonania
badania wydajnosci przez kazde laboratorium jest taki sam. Test musi by¢ wykonany na 3 urzgdzeniach, w $cisle
okreslony sposéb i w okreslonych warunkach.

Zatem to wymagany raport z testow jest miarodajnym, wystarczajgcym i jedynym dokumentem potwierdzajgcym
réwnowaznos$¢ oraz wydajnos¢ oferowanych produktow. Jak tez jedyng obecnie dostepna i prawidtowg metodg oceny
rébwnowaznosci. Tonery i tusze testowane sg bowiem w Scisle okre$lonych warunkach, a - aby uzyska¢ pozytywny
raport - jako$¢ wydruku musi by¢ réwniez na wysokim poziomie.

Niezaleznie jednak od owej przydatnosci merytorycznej owych raportéw z testow ISO/IEC, ktérej Odwotujgcy nie
kwestionuje, Zamawiajacy takze w tym zakresie postawit wymagania, ktére uniemozliwiajg wykonawcom przedstawienie
takich raportéw zgodnych z wymaganiami specyfikaciji warunkéw zamaéwienia.

W rozdziale V ust. 1 pkt 1 i pkt 2 SWZ Zamawiajgcy wskazat bowiem, ze Wykonawca

ma obowigzek ztozy¢, w odniesieniu do kazdego materiatu rbwnowaznego Raporty z testéw ISO/IEC wykonane nie
wczesniej niz 12 miesiecy przed sktadaniem ofert. Przy czym raporty te muszg by¢ wystawione przez niezalezny
podmiot uprawniony do kontroli jako$ci posiadajgcy stosowng akredytacje w zakresie badania jakosci produktow objetych
przedmiotem zamowienia.



Oznacza to wiec obowigzek przeprowadzenia raportéw przez jednostke akredytowang. Jest to procedura kosztowna,

diugotrwata i prowadzona wedtug $cisle okresSlonych zasad opisanych w wymienionych normach. Raporty takie dotyczg

okreslonych produktéw (marka, model, symbol) i nie posiadajg okresu waznosci. Sg wiec wazne, jak dtugo taki produkt

istnieje na rynku. Producenci wykonujg wiec testy jednorazowo i nie ponawiajg ich okresowo,

a tym bardziej co roku. A nawet jesli chcieliby taki test na zyczenie Zamawiajgcego wykonaé, to bytoby to zaréwno

nieuzasadnione ekonomicznie (nieproporcjonalnos¢ ponoszonych kosztow testow w stosunku do warto$ci zamawianych

produktéw - kilkadziesiagt tysiecy ztotych w stosunku do wartosci tonera/tuszu kilkadziesigt do kilkuset ztotych x liczba

pozycii

z zatgcznika nr 1 do SWZ; przy tym warto$¢ nawet catego zamowienia Zamawiajgcego nie przekracza progéw unijnych).
Bytoby tez niemozliwe w tak krotkim czasie, jaki Zamawiajacy wyznaczyt na sktadanie ofert.

Na rynku polskim funkcjonuje kilkunastu producentéw urzadzen drukujgcych, ktérzy maja

w swojej ofercie kilkaset wersji drukarek, do ktorych pasujg tonery o réznych wydajno$ciach (do jednego urzgdzenia

moze pasowac kilka réznych toneréw), co zwieksza liczbe réznych toneréw do urzadzen drukujgcych. Dlatego tez

testowanie co 12 miesiecy tych samych toneréw jest absurdalne - zwtaszcza w momencie, kiedy same wtasciwosci

tonera/tuszu (ilos¢ i jakos¢ proszku/tuszu) sie nie zmieniajg.

W Polsce istnigje tylko kilka laboratoriow badawczych (wedtug wiedzy Odwotujgcego - trzy), ktdére testujg tonery w
okreslonych warunkach i czasie, dlatego tez ograniczone w czasie

(i niemozliwe) jest testowanie wielu toneréw réwnoczesnie. Dlatego uzyskanie kolejnych raportéw na nowe tonery i

urzadzenia jest bardzo czasochtonne, a wykonywanie tych samych raportéw co roku wstrzymuje proces wykonywania

kolejnych testow.

Jest to wiec kolejny wymég Zamawiajagcego, ktdérego jedynym celem jest uniemozliwienie wykonawcom zatozenia oferty
na produkty rownowazne.

Uzyskanie raportu z testow ISO/IEC to proces czasochtonny i kosztowny.

Jak wynika z wyliczen Odwotujgcego dla urzgdzenia pozwalajgcego na wydruk kolorowy (toner: czarny, cyjan, magenta,

yellow) tgczny koszt jednego raportu to min. 60 000 zk koszt przeprowadzenia badan przez laboratorium, zakup 3

urzadzen drukujgcych (w przypadku kserokopiarek koszt jednego urzadzenia to nawet 10.000 zi), zakup minimum 9

kompletéw tonerow tj. 36 sztuk toneréw oraz papier do druku. Dla urzgdzen monochromatycznych, gdzie testuje sie tylko

toner czarny, ten koszt bedzie mniejszy, ok. 9.000 zt.

Sposob wykonania raportu przez niezalezne laboratorium badawcze okreslajg normy ISO/IEC (przyktadowy opis badania
wg normy ISO/IEC na tusze - tlumaczenie - w zalgczeniu). Analogicznie nalezy postepowa¢ w przypadku toneréw.
Sposob wykonania badania wydajnosci przez kazde laboratorium jest taki sam. Test musi by¢ wykonany na 3

urzadzeniach, w $cisle okreslony sposob i warunkach. W Polsce, wedlug wiedzy Odwoltujgcego, sg 3 laboratoria
badawcze, ktére testujg tonery tj. TUV, NAVOR, Podkarpackie Laboratorium Badawcze. Czas oczekiwania i wykonania
jednego badania to ok. 4-6 tygodni.

W przypadku wykonania badania nie stosuje sie zadnych innowacyjnych rozwigzan, technologii, sposobu badania,

wedtug ktérego zostanie wykonany test wydajnosci. Sposéb musi by¢ zgodny z migdzynarodowa norma ISO/IEC. Normy
te sg jawne i kazdy moze je uzyska¢. Raport z testow nie upublicznia zadnych informacji o produkcie, o cechach

technicznych, technologii produkciji, sktadu chemicznego tonera. Potwierdza jedynie jego wydajnos¢. Producenci, ktorzy
zlecajg badanie, udostepniajg je najczesciej jednemu wykonawcy.

Z postanowien rozdziatu V ust. 1 pkt 2 SWZ wynika takze, ze przedmiotowe testy muszg zosta¢ przeprowadzone z
uzyciem najnowszego, aktualnego dla danego urzgdzenia oprogramowania, na kazdym modelu urzadzenia, w ktérym

moze on zostac uzyty.

Zamawiajgcy zada wiec raportow przeprowadzonych na kazdym modelu urzgdzenia, w ktérym dany toner/tusz moze

zostaé uzyty oraz z zuzyciem najnowszego oprogramowania. Zamawiajgcy zgda wiec raportdéw, ktére sg niemozliwe do

uzyskania. Raport ma na celu udowodnienie wydajnosci tonera, a uzycie najnowszego oprogramowania dla drukarki nie

ma z tym nic wspdéinego, Ewidentnie albo Zamawiajgcy nie posiada nalezytej wiedzy w tym zakresie, albo ma na celu

jedynie uniemozliwienie przediozenia raportbw posiadanych przez producentéw i dystrybutorédw produktéw

réwnowaznych.

W normach ISO/IEC jest bowiem mowa o tym, by przy przeprowadzaniu testow uzywac najnowszego oprogramowania
dla drukarki, ale mowa tu o najnowszym oprogramowaniu

w chwili przeprowadzania testow, nie za$ najnowszym w danej chwili, np. w dniu sktadania ofert. Aktualizacje

oprogramowania drukarek sg czeste - nawet kika razy do roku. Czy zatem Wykonawca po kazdej aktualizacji

oprogramowania ma zlecac przeprowadzanie nowego testu? | co wiecej - ma to robi¢ w stosunku do kazdego mozliwego

modelu drukarki, kserokopiarki, faksu, do ktérego mozna zastosowa¢ dany toner lub tusz.

W prowadzenie aktualizacji oprogramowania urzgdzenia najczesciej dotyczy usuniecia wystepujacych w nim btedow,



ochrony przed nowymi wirusami, wprowadzenie nowych opcji uzytkowych, np. nowych czcionek. Nie jest zas zwigzane
w zaden sposéb ze zmiang ilosci

czy jakosci stosowanego tonerze proszku czy tuszu. Jest to wiec kolejny wymaog, ktdry nie ma podioza i uzasadnienia
merytorycznego (jakosci czy wydajnosci produktu), a jedynie skutkuje niemozliwoscig ztozenia oferty na produkty
rownowazne. W rozdziale V ust. SWZ Zamawiajacy zada takze raportdw przeprowadzonych na kazdym modelu
urzgdzenia,

w ktérym moze on zostaé uzyty. Zgdanie to ma sie nijak zaréwno do zakresu zamoéwienia

i modeli wskazanych w SWZ (ktére wcale nie musza by¢ jednymi modelami urzadzenia,

w ktérych dany toner czy tusz moze zostac¢ uzyty), jak i sposobu przeprowadzania testéw przez jednostke akredytowang
dla celu sporzadzenia raportu wynikajgcego z przywotanych norm ISO/IEC Cw kidrych to testach nie stosuje sie badania
na kazdym urzadzeniu, w ktérym mozliwe jest zastosowanie danego produktu). Pomijajgc fakt, ze producent albo inny
podmiot zlecajgcy test moze w ogdle nie by¢ zainteresowany badaniem na kazdym modelu urzadzenia, to nie ma takiej
praktyki, poniewaz wydajno$¢ tonera/tuszu co do zasady nie zalezy od modelu urzgdzenia.

Chcac zobrazowa¢ absurdalno$¢ i szkodliwos¢ postanowien rozdziatu V specyfikacji warunkow zaméwienia mozna
wskaza¢ przyktad tonera z formularza cenowego Zamawiajgcego. Urzadzen kompatybilnych z tym materiatem jest
minimum 16: HP LaserJet 1010, HP LaserJet 1012, HP LaserJet 1015, HP LaserJet 1018, HP LaserJet 1020, HI
LaserJet 1022, HP LaserJet 1022n, HP LaserJet 1022nw, HP LaserJet 3015, HP LaserJet 3020, HP LaserJet 3030, H
LaserJet 3050, HP LaserJet 3052, HP LaserJet 3055, HP LaserJet M1005 MFP, HP LaserJet M1319F.

Aby wykonac raport tylko dla jednej pozyciji z zatgcznika nr 1 do SWZ nalezatoby zakupi¢

po 3 sztuki z 16 modeli drukarek (takie sg wymogi testéw - jeden raport to test

na 3 urzadzeniach). Prowadzenie badan na wszystkich mozliwych urzadzeniach jest czynno$cig pozbawiong sensu
(nawet gdyby Zamawiajgcy akurat posiadat wszystkie te modele). Zaden z wykonawcoéw oferujgcych produkty
rownowazne nie bedzie miat takiego raportu ze wzgledu na jego koszty wykonania, czasochtonnos¢ wykonania takiego
badania oraz brak potrzeby jego wykonania normy ISO/IEC nie przewidujg testowania produktow

na wszystkich mozliwych modelach urzgdzen). Liste kompatybilno$ci urzadzen okresla dany producent, natomiast raport
z testdw ma na celu przede wszystkim potwierdzenie jakosci oraz wydajnosci zaoferowanego materiatu ro(wnowaznego,
a nie kompatybilno$ci. Zatem zaden

z potencjalnych wykonawcoéw nie jest w stanie przedstawi¢ raportu z testow, ktory potwierdzatby przeprowadzenie badan
na wszystkich urzagdzeniach, do ktorych producent drukarki, czy to producent tonera/tuszu rownowaznego przewiduje
zastosowanie tego samego materiatu. Zwlaszcza wykonanych w ciggu ostatnich 12 miesiecy oraz przy najnowszej
wersji oprogramowania danego urzgdzenia.

Wskazane wigc postanowienia SWZ uniemozliwiajg ztozenie oferty na produkty rownowazne.

Zgodnie z rozdziatem V ust. 3 SWZ w przypadku zaoferowania materiatdbw rownowaznych bedzie nalezato ztozy¢, w
odniesieniu do kazdego materiatu réwnowaznego liste urzgdzen kompatybilnych wraz z podaniem typu i modelu
urzgdzenia.

Zadanie takie jest niczym nieuzasadnione.

W ocenie Odwolujgcego kwestionowane wymogi podyktowane sg wytgcznie zniecheceniem wykonawcow do sktadania
ofert na produkty rownowazne. Do tego nawet - jak wynika expressis verbis z przedmiotowego zgdania, takich urzadzen,
ktérych Zamawiajacy nie posiada i w specyfikacji warunkbw zamoéwienia nie wymienit? Zatem jest to kolejny zadany
przez Zamawiajgcego, a zbedny do prawidtowego przeprowadzenia postepowania dokument.

Zadanie takie jest niczym nieuzasadnione, a wymaga od Wykonawcy znacznego nakladu pracy. Jesli zas w
przygotowanym zestawieniu zdarzg si¢ bfedy - nawet w zakresie urzadzen nie objetych niniejszym zamdwieniem -
potencjalnie mogg one stanowi¢ przyczyne odrzucenia oferty na podstawie art. 226 ust. 1 pkt 5 ustawy Prawo zamoéwien
publicznych (,jej tre$¢ jest niezgodna z warunkami zamoéwienia”).

19 lutego 2024 r. Zamawiajgcy w odpowiedzi na odwotanie wnidst o jego oddalenie.

W uzasadnieniu swojego stanowiska Zamawiajgcy wskazat:

19 lutego 2024 r. dokonana zostata zmiany tresSci SWZ w zakresie postanowien SWZ, ktdre byty przedmiotem odwotania.
W rozdziale Il SWZ ustep 9 otrzymat nastepujgce brzmienie:

,9. Oferowane materiaty rbwnowazne nie moga ograniczaé¢ funkcji i mozliwosci urzadzen oraz zaniza¢ jako$ci wydruku
w stosunku do materiatdw oryginalnych. Wymagana jest rowniez petna kompatybilno§¢ z oprogramowaniem urzgdzen:
informowanie o liczbie wydrukowanych stron, poziomie zuzycia tonera/tuszu — jesli urzgdzenie posiada takie mozliwosci.
W przypadku kiedy produkt oryginalny posiada wbudowany ukfad scalony, ktory monitoruje proces druku, produkt
réwnowazny winien posiada¢ analogiczny element dzialajgcy w ten sam sposdb. Zamawiajagcy na etapie oceny
réwnowaznosci bedzie weryfikowat takze, czy produkt réwnowazny nie wykazuje wad jakosciowych, za kiére bedg



uwazane:
1)dla drukarek laserowych:
a)pozostawianie na wydrukach plam tonera,
b)nierbwnomierne pokrycie tonerem zadrukowanej kartki papieru (ciemniejsze jasniejsze pasy lub blade
wydruki — niepoprawna gradacja szarosci),

c)niewtasciwe utrwalanie tonera na papierze (nadruk sie Sciera),

d)tworzenie zdeformowanych, niekompletnych wydrukéw,

e)powtarzanie wielokrotnie tego samego obrazu na wydruku (tzw. efekt ducha),

f)niekontrolowane nasycenie barw, co na wydruku daje efekt przypadkowych koloréw,

2)dla drukarek atramentowych:

a)btedne odwzorowanie koloréw na wydrukach,

b)tworzenie zdeformowanych, niekompletnych wydrukow,

c)pozostawianie na wydrukach plam,

d)niekontrolowane nasycenie barw, co na wydruku daje efekt przypadkowych koloréw,

e)rozmazywanie tuszu.”
W rozdziale V SWZ ustep 1 otrzymat nastepujgce brzmienie:
-W przypadku zaoferowania materiatéw réwnowaznych Wykonawca ma obowigzek ztozyc,
w odniesieniu do kazdego materialu rownowaznego Raporty z testéw ISO/IEC wykonane na najnowszym
oprogramowaniu nie wczesniej niz 12 miesiecy przed sktadaniem ofert (oryginat lub kopia poswiadczona za zgodno$¢ z
oryginatem przez Wykonawce) spetniajgce wszystkie wymogi norm: ISO/IEC 19752:2004, ISO/IEC 19798:2007, ISO/IE!
24711:2007, ISO/IEC 24712:2007 Ilub roéwnowaznych, potwierdzajgce, ze wydajnos¢ oferowanego materiatu
rownowaznego jest taka sama lub wyzsza w stosunku do oryginalnego, produkowanego przez producenta sprzetu do
ktérego jest przeznaczony. Witasciwymi normami, wedtug ktdrych okreslona zostanie wydajno$¢ sg stosowane przez
producentéw sprzetu normy:

—ISO/IEC 19752:2004 (lub réwnowazna) — norma pomiaréw wydajnosci toneréw

do monochromatycznych drukarek laserowych oraz do komponentéw drukujgcych
w dowolnym urzadzeniu wielofunkcyjnym, kitére posiada cyfrowg Sciezke wydruku
(np. wielofunkcyjne urzadzenia posiadajgce komponenty drukarkowe);
—ISO/IEC 19798:2007 (lub ro(wnowazna) — norma wydajnosci kartridzy tonerowych
dla kolorowych drukarek laserowych oraz do komponentéw drukujgcych w dowolnym urzadzeniu
wielofunkcyjnym (np. wielofunkcyjne urzadzenia posiadajgce komponenty drukarkowe);

—ISO/IEC 24711:2007 (lub rbwnowazna) — norma pomiaréw wydajnosci dla kolorowych kartridzy atramentowych oraz
komponentéw drukujgcych w dowolnym urzgdzeniu wielofunkcyjnym, ktére posiada cyfrowg $ciezke wydruku
(np.: wielofunkcyjne urzgdzenia posiadajgce komponenty drukarkowe).

—przy wykorzystaniu normy ISO/IEC 24712:2007 (lub réwnowaznej) norma pomiaréw wydajnosci kartridzy
atramentowych lub tonerowych dla kolorowych drukarek atramentowych oraz komponentdéw drukujgcych w
dowolnym urzgdzeniu wielofunkcyjnym, ktore posiada cyfrowg $ciezke wydruku (np. wielofunkcyjne urzgdzenia
posiadajgce komponenty drukarkowe).”

W rozdziale V SWZ ustep 2 otrzymat nastepujgce brzmienie:

»2. Raporty z testow ISO/IEC muszg by¢ wystawione przez niezalezny podmiot uprawniony do kontroli jakosci
posiadajgcy stosowng akredytacje w zakresie badania jakoSci produktéw objetych przedmiotem zamodwienia,
przeprowadzone z uzyciem najnowszego, aktualnego

(na dzien skiadania ofert) dla danego urzgdzenia oprogramowania, przeprowadzone

na urzadzeniach wymienionych w Zatgczniku nr 1 do SWZ — Opis przedmiotu zamoéwienia.”

IV. W rozdziale V SWZ ustep 3 otrzymuje nastepujace brzmienie:

»3. W przypadku zaoferowania materiatéw rownowaznych bedzie nalezato ztozyc,

w odniesieniu do kazdego materiatu rownowaznego liste urzadzeh kompatybilnych wraz

z podaniem typu i modelu urzadzenia oryginat lub kopia po$wiadczona za zgodnos¢

z oryginatem przez Wykonawce) oraz dla kazdego urzadzenia/drukarki, w stosunku do ktérego oferowany jest produkt
rownowazny Wykonawca ma obowigzek dotgczenia: probki wydrukdw przy domysinych ustawieniach sterownika
producenta drukarki: (strona konfiguracji drukarki, raport o stanie drukarki, strona testowa diagnostyki, informacja o
urzadzeniu itp.) z uzyciem oferowanych materiatéw eksploatacyjnych na papierze o grubosci 80 g/m2, na ktérych bedzie
wydrukowana informacja o produkcie umozliwiajgcg identyfikacje od jakiej drukarki pochodzi dany wydruk. Wydruki sg
przedstawiane w celu umozliwienia zweryfikowania braku wad jako$ciowych, o ktérych mowa w rozdziale Il ust. 9 SWZ'.
Zamawiajgcy wskazat, ze wymagania dotyczgce réwnowaznosci byly mozliwe do spetienia przez wykonawcéw



chcacych zaoferowaé produkty rownowazne. Odwolujgcy postawit zarzuty tylko z tego wzgledu, ze musiatby dokonac
dodatkowych czynnoéci, czy tez nawet ponies¢ jakies dodatkowe koszty (cho¢ trudno zweryfikowa¢ w tym kontekScie
twierdzenia Odwotujgcego) w celu wykazania owej rownowaznosci. Oczywistym natomiast jest,

ze w przypadku gdy wykonawca zamierza zaoferowac¢ produkt, ktory niejako stanowi odstepstwo od zasadniczego opisu
przedmiotu zamowienia, to Wykonawca powinien

liczy¢ sie z koniecznoscig udowodnienia Zamawiajgcemu wystepowania ro(wnowaznosci

na poziomie nie nizszym niz wskazanym w opisie przedmiotu zamoéwienia.

Wymog przedstawiania raportow z testow jest zasadny. Otrzymujgc raport z testu Zamawiajacy dostaje potwierdzenie
wydajnosci tonera na poziomie nie gorszym niz produkty oryginalne pochodzace od producentéw. Przez raport z testu
spelniajacy powyzsze wymagania Zamawiajgcy poza potwierdzeniem wydajnosci uzyskuje takze potwierdzenie
kompatybilnosci oferowanych produkiéw z posiadanym przez Zamawiajgcego sprzetem pochodzgce od niezaleznego
laboratorium.

Kwestia zgdania raportu nie starszego niz 12 miesiecy, zostala przez Zamawiajgcego wykreslona z SWZ w dniu 20
lutego 2024 r. zatem w tym konteksScie zarzuty odwotania

sg irrelewantne. Zamawiajgcy pozostawit natomiast wymaog dotyczacy tego, ze raport ma zosta¢ przeprowadzony na
najnowszym oprogramowaniu. Wymog ten ma swoje uzasadnienie m.in. w tym, ze wiekszo$¢ producentéw materiatow
zamiennych sugeruje wylgczenie aktualizacji oprogramowania, poniewaz stosowane przez nich rozwigzania nie
wspotpracujg

z aktualizacjami oprogramowania drukarki. Brak wspdipracy z aktualizacjami pozbawia uzytkownika dostepu do
aktualizacji oprogramowania podnoszgcych poziom bezpieczenstwa, co w przypadku instytucji publicznych jest bardzo
istotnym problemem z uwagi na wieksze ryzyko ataku hakerskiego. Brak aktualizacji oprogramowania pozbawia réwniez
uzytkownika mozliwosci poprawy btedéw, ktére producent urzgdzenia wykrywa w czasie eksploatacii

i bezptatnie udostepnia je uzytkownikom instalujgcym aktualizacje. Ponadto brak wspotpracy z aktualizacjami jest tez
oczywistym brakiem réwnowaznosci z materiatami producenta drukarki. Wymog raportu wykonanego z uzyciem

najnowszego oprogramowania daje potwierdzong przez niezalezny akredytowany podmiot gwarancje otrzymania
materiatu, ktéry bedzie w pelni wspédtpracowat z urzgdzeniem, w tym z aktualizacjami dokonywanymi przez producenta
sprzetu.

Zamawiajgcy ma réwniez prawo wymagaé obok ww. raportow na potwierdzenie rownowaznosci probek w postaci
wydrukéw. Podnie$¢ trzeba, Zze wyzej wskazane raporty potwierdzajg jedynie wydajnos¢ tonera i jego kompatybilnosc.
Natomiast przedmiotowe probki sg zadane w celu zweryfikowania jakosci takich wydrukéw i sprawdzenia czy nie
wystepujg wady jakoSciowe, kitdére zostaly opisane w ustepie 9 rozdziatu lll SWZ

Whbrew twierdzeniom Odwolujgcego, wymog przedstawiania wydrukéw jako probek jest korzystny dla wykonawcow, gdyz
generuje znacznie mniejsze koszty, anizeli przedktadanie probek w postaci toneréw/tuszy do samodzielnego
zweryfikowania przez Zamawiajgcego. Koszt wykonania wydruku jest znacznie nizszy, anizeli koszt przedstawienia
probek w postaci toneréw/tuszy. Catkowicie niezrozumiate sg twierdzenia O dwotujgcego jakoby Odwotujacy na potrzeby
przedstawienia takich wydrukéw musiat zakupi¢ drukarki. Jak sam Odwolujgcy przyznat takie wydruki mozna sporzadzic¢
u podmiotéw trzecich, nawet tych kiére sg akredytowanymi laboratoriami, ale takze u zwyktych podmiotéw, ktére
wydzierzawiajg sprzet do druku, czy tez w drukarniach/punktach xero.

Zamawiajgcy ma uzasadnione powody do zgdania ww. dokumentéw i probek w celu oceny réwnowaznosci. W pierwszej
kolejnosci Zamawiajacy wskazuje, ze w wyniku wcze$niejszych dodwiadczen koniecznym jest postawienie tego rodzaju
wymogéw, aby unikna¢ sytuacji wystepowania wad jakoSciowych toneréw/tuszy zamiennych. W przeszioSci
Zamawiajgcy

nie stawiat tego rodzaju réwnowaznosci i w trakcie realizacji otrzymat produkty o nienalezytej jakosci, mimo ze
wykonawca o$wiadczat na etapie postepowania o udzielenie zaméwienia,

ze jakos¢ produktéw zamiennych jest nie gorsza niz oryginatéw. Wydruki byty wéwczas mato precyzyjne, rozmazywaty
sie. Gdyby juz wtedy Zamawiajgcy postawit tego rodzaju wymogi dotyczgce réwnowaznosci, najprawdopodobniej
uniknatby wowczas probleméw, ktdre wystgpity na etapie realizacji umowy.

Szczegdlnego zaakcentowania wymaga, ze Zamawiajacy jako wyzsza uczelnia publiczna, drukuje szereg waznych
dokumentéw, miedzy innymi dyplomy, zaswiadczenia, certyfikaty, czy tez inne wazne oficjalne pisma, ktére musza

posiada¢ odpowiednig jakosS¢. Tymczasem Zamawiajgcy w przesziosci otrzymywat dokumenty, ktére byty w stanie
fatalnym np. dyplom, czy tez certyfikat, ktére po dotknigciu palcem rozmazywato sie. Dodatkowo kolorystyka tych
wydrukéw odbiegata znaczgco od tego jakie byty oczekiwania wydruku. Kolejnym przyktadem jaki mozna poda¢ to
wydruk map (ktérych niejednokrotnie Zamawiajgcy potrzebuje w ramach swojej dziatalnosci) a w ktérych zdecydowanie
oczekuje sie precyzji. Zamawiajgcy

w przesztosci réwniez nabyt negatywne doswiadczenia przez druk stabej jakosci map.



Wreszcie podniesc¢ trzeba, ze Zamawiajgcy w ostatnim czasie (w poprzednim roku) zrealizowat duze przedsigwziecie w
postaci wdrozenia na Uczelni systemu zarzgdzania wydrukiem
tzw. Centralny System Wydruku, w ktérym to celu zakupiono na uczelni nowoczesny sprzet
i urzadzenia drukujgce, a takze oprogramowanie w celu potaczenia systemu druku na catej uczelni (Wydziatdw,
Instytutéw, Administracji). Nie po to natomiast Zamawiajgcy poniost milionowe kwoty, aby nie méc w petni korzysta¢ z
zasobow jakie posiada i dopu$ci¢ produkty, bez weryfikacji spetniania okreslonych standardéw.
Po przeprowadzeniu rozprawy Izba, uwzgledniajac dokumentacje przedmiotowego postepowania o udzielenie
zamowienia publicznego, w tymw szczegdlnosci
tres¢ SWZ, jak réwniez biorgc pod uwage oswiadczenia i stanowiska Stron oraz Przystepujacego zawarte w
odwotaniu i pismach procesowych, a takze wyrazone ustnie na rozprawie i odnotowane w protokole, ustalita i
zwazyla, co nastepuje.
Izba stwierdzita, ze nie zostala wypeiiona zadna z przestanek ustawowych skutkujgcych odrzuceniem odwotania,
wynikajgcych z art. 528 Pzp.
Przystepujgc do rozpoznania odwotania, Izba ustalita wystapienie przestanek z art. 505 ust. 1 Pzp, {j. istnienie po stronie
odwolujgcego interesu w uzyskaniu zamoOwienia oraz mozliwoSci poniesienia przez niego szkody w wyniku
kwestionowanych czynno$ci zamawiajgcego.
Majac na uwadze powyzsze Izba merytorycznie rozpoznata ztozone odwotanie, uznajac,
ze zastuguje ono na uwzglednienie.
Rozpoznajgc odwotanie Izba przeprowadzita dowody z:
1.dokumentac;ji postepowania, ze szczegolnym uwzglednieniem SWZ,
2.dowodéw ziozonych przez Odwotujgcego i Przystepujgcego w toku postepowania odwotawczego.
Izba ustalita, co nastepuje:
Zgodnie z Rozdziatem lll przedmiotem zamowienia w postepowaniu jest:
2.Przedmiotem zamowienia jest sukcesywna dostawa tuszy i tonerow do drukarek, kserokopiarek, urzadzen
wielofunkcyjnych i fakséw, realizowana dla SGGW w ciggu 18 miesiecy od podpisania umowy.
3.Zakres zaméwienia obejmuje zakup materiatow tuszy i tonerébw wraz z dostarczaniem, transportem, roztadunkiem i
whniesieniem do pomieszczehn Zamawiajgcego.
4.Szczegdlowy wykaz materialdbw wraz z wymaganymi parametrami przedmiotu zaméwienia zawierajg zatgczniki nr
1 do SWZ - Opis przedmiotu zaméwienia wraz
z kalkulacjg ceny.
5.Zamawiajgcy wymaga, aby oferowane materialy spetnialy nizej wymienione wymagania:
a)powinny posiada¢ min. 24 miesigczng gwarancje
b)powinny by¢é wykonane w catosci z fabrycznie nowych podzespotow (nie bedacych regenerowanymi,
prefabrykowanymi lub z recyklingu),
c)nie mogg mie¢ $ladéw poprzedniego uzywania, uszkodzenia oraz winny posiada¢ rowniez wymagane prawem
atesty i badania,
d)powinny posiada¢ oryginalne opakowania z zabezpieczeniami stosowanymi przez danego producenta (np.
hologramy),
e)muszg zawieraC oryginalne znaki firmowe producenta, nienaruszone cechy opakowania oryginalnego,
pierwotnego, muszg by¢ pakowane pojedynczo, dostarczone do Zamawiajgcego w oryginalnych
opakowaniach producenta, muszg posiada¢ na opakowaniach zewnetrznych logo i nazwe producenta, opis
zawartosci i numer katalogowy, w przypadku dostawy produktéw réwnowaznych wymagane jest podanie na
opakowaniu oznaczenia oryginalnego materiatu eksploatacyjnego, ktérego dotyczy zamiennik (produkt
réwnowazny),
f)materiaty dedykowane do jednego urzgdzenia muszg pochodzi¢ od jednego producenta,
g)muszg by¢ w peti kompatybilne z urzadzeniami Zamawiajgcego, tj. producentéw: CANON, DEVELOP
EPSON, HP, KYOCERA, KYOCERA-MITA, KYOCERA MINOLTA, LEXMARK, OKI, PANASONIC, R
SAMSUNG, SHARP, XEROX,
h)powinny by¢ wyprodukowane zgodnie z normami ISO — 9001:2008 oraz ISO -14001:2004 (lub rownowaznymi).
6.W przypadkach, kiedy w opisie przedmiotu zamdwienia wskazane zostatyby znaki towarowe, patenty, pochodzenie,
zrédio lub szczegolny proces, charakteryzujgce okreslone produkty lub ustugi, oznacza to, ze Zamawiajgcy nie
moze opisa¢ przedmiotu zamoéwienia za pomocg dostatecznie dokladnych okreslen i jest to uzasadnione
specyfikg przedmiotu zamowienia. W takich sytuacjach ewentualne wskazania na znaki towarowe, patenty,
pochodzenie, zrédio lub szczegdlny proces, nalezy odczytywa¢ z wyrazami ,lub rownowazne”. Wykonawca,
ktéry powoluje sie na rozwigzania rownowazne opisywane przez Zamawiajgcego, jest obowigzany wykazac, ze



oferowane przez niego dostawy spetniajg wymagania okre$lone przez Zamawiajgcego na poziomie nie nizszym
niz wskazane w opisie przedmiotu zaméwienia.

7.Za materiaty rownowazne Zamawiajgcy uzna materiaty fabrycznie nowe o wydajnosci nie mniejszej niz okreSlona w
SWZ, potwierdzonej dokumentem z przeprowadzonych badan wydajno$ciowych zgodnie z normami okreslonymi
w SWZ.

8.Zastosowanie materiatdbw rownowaznych nie moze narusza¢ warunkdéw gwarancji urzgdzen, powodowac utraty
gwarancji oraz zastrzezen patentowych producentéow urzgdzen drukujacych.

9.0ferowane materialy rbwnowazne nie mogg ogranicza¢ funkcji i mozliwosci urzadzeh oraz zaniza¢ jakosci
wydruku w stosunku do materiatbw oryginalnych. Wymagana jest rowniez petna kompatybilnos¢ z
oprogramowaniem urzgdzen: informowanie o liczbie wydrukowanych stron, poziomie zuzycia tonera/tuszu — jesli
urzgdzenie posiada takie mozliwosci. W przypadku kiedy produkt oryginalny posiada wbudowany ukfad scalony,
ktéry monitoruje proces druku, produkt ro(wnowazny winien posiada¢ analogiczny element dziatajgcy w ten sam
sposoéb.

10.Zamawiajacy dopuszcza ziozenie oferty rébwnowaznej na materialy eksploatacyjne innych producentow niz
wskazanych w SWZ pod warunkiem dotgczenia do kazdego proponowanego materiatu dokumentéw, o ktorych
mowa w rozdz. V niniejszej SWZ - Wykaz dokumentéw wymaganych w postepowaniu.

11.Wykonawca ponosi odpowiedzialno$¢ za uszkodzenia urzgdzen spowodowane uzywaniem zaoferowanych przez
Wykonawce materiatow (...)".

Odwolujacy zakwestionowat postanowienia Rozdziatu V SWZ, ktéry w brzmieniu przed zmiang z 19 lutego 2024 r.
brzmiat:
,V INFORMACJA O PRZEDMIOTOWYCH SRODKACH DOWODOWYCH

1.Zamawiajacy zada, by wykonawca ztozyt wraz z ofertg nastepujgce, przedmiotowe $rodki dowodowe:

1.W przypadku zaoferowania materiatbw réownowaznych Wykonawca ma obowigzek ztozy¢, w odniesieniu do
kazdego materiatu rownowaznego Raporty z testéw ISO/IEC wykonane nie wczesniej niz 12 miesiecy przed
sktadaniem ofert (oryginat lub kopia poswiadczona za zgodno$¢ z oryginatem przez Wykonawce) spetniajgce
wszystkie wymogi norm: ISO/IEC 19752:2004, ISO/IEC 19798:2007, ISO/IEC 24711:2007, ISO/IEC 24712:20
lub rébwnowaznych, potwierdzajgce, ze wydajno$¢ oferowanego materiatu rownowaznego jest taka sama lub
wyzsza w stosunku do oryginalnego, produkowanego przez producenta sprzetu do ktérego jest przeznaczony.

Wiasciwymi normami, wedtug ktorych okreslona zostanie wydajno$¢ sg stosowane przez producentow sprzetu normy:

—ISO/IEC 19752:2004 (lub rownowazna) — norma pomiaréw wydajnosci toneréw

do monochromatycznych drukarek laserowych oraz do komponentéw drukujgcych
w dowolnym urzadzeniu wielofunkcyjnym, ktére posiada cyfrowa $ciezke wydruku
(np. wielofunkcyjne urzgdzenia posiadajgce komponenty drukarkowe);
—ISO/IEC 19798:2007 (lub ro(wnowazna) — norma wydajnosci kartridzy tonerowych
dla kolorowych drukarek laserowych oraz do komponentéw drukujgcych w dowolnym urzadzeniu
wielofunkcyjnym (np. wielofunkcyjne urzgdzenia posiadajgce komponenty drukarkowe);

—ISO/IEC 24711:2007 (lub rbwnowazna) — norma pomiaréw wydajnosci dla kolorowych kartridzy atramentowych oraz
komponentéw drukujgcych w dowolnym urzgdzeniu wielofunkcyjnym, ktére posiada cyfrowg $ciezke wydruku
(np.: wielofunkcyjne urzgdzenia posiadajgce komponenty drukarkowe).

—przy wykorzystaniu normy ISO/IEC 24712:2007 (lub réwnowaznej) norma pomiaréw wydajnosci kartridzy
atramentowych lub tonerowych dla kolorowych drukarek atramentowych oraz komponentdéw drukujgcych w
dowolnym urzadzeniu wielofunkcyjnym, ktore posiada cyfrowg $ciezke wydruku (np. wielofunkcyjne urzgdzenia
posiadajgce komponenty drukarkowe).

2.Raporty z testow ISO/IEC muszg by¢ wystawione przez niezalezny podmiot uprawniony do kontroli jakosci
posiadajacy stosowng akredytacje w zakresie badania jakosci produktow objetych przedmiotem zamowienia,
przeprowadzone z uzyciem najnowszego, aktualnego dla danego urzadzenia oprogramowania, przeprowadzone
na kazdym modelu urzgdzenia, w ktérym moze on zostac¢ uzyty.

3.W przypadku zaoferowania materiatbw rownowaznych bedzie nalezato ztozyc,

w odniesieniu do kazdego materiatu rownowaznego liste urzgdzen kompatybilnych wraz z podaniem typu i
modelu urzadzenia oryginat lub kopia poswiadczona

za zgodnoS¢ z oryginatem przez Wykonawce) oraz dla kazdego urzadzenia Wykonawca ma obowigzek
dotgczenia: prébki wydrukéw przy domysinych ustawieniach sterownika producenta drukarki: (strona konfiguracii
drukarki, raport

o stanie drukarki, strona testowa diagnostyki, informacja o urzgdzeniu itp.) z uzyciem oferowanych materiatébw
eksploatacyjnych na papierze o grubosci 80 g/m2, na kitérych bedzie informacja o systemie dostarczania



tonera/tuszu, informacja o produkcie (...)".
Biorgc pod uwage przytoczone postanowienia, a takze stanowisko Zamawiajgcego wyrazone w odpowiedzi na odwotanie
oraz na rozprawie, lzba uznata, ze kwestionowane przez Odwotujgcego postanowienia Rozdziatu V SWZ w sposéb
oczywisty dyskryminujg wykonawcow, kidrzy zamierzaliby ztozy¢ oferte dotyczacg materiatbw rownowaznych
do opisanych w specyfikacji. Dyskryminacja ta ma charakter celowy — Zamawiajgcy w swoich stanowiskach nie ukrywat
wynikajgcego z wczesniejszych doswiadczen negatywnego stosunku do tzw. ,zamiennikow”. W konsekwencji
Zamawiajgcy wylacznie na wykonawcow oferujgcych rozwigzania réwnowazne natozyt obowigzek ziozenia
przedmiotowych $rodkéw dowodowych.
Co istotne postanowienia Rozdzialu V stuzy¢ majg nie tyle wykazaniu, ze oferowane ,zamienniki” majg charakter
réwnowazny do produktow ,oryginalnych” ile wykazaniu,
ze oferowane ,zamienniki” spetniajg wymogi, ktérych brak w opisie przedmiotu zaméwienia.
Zmieniajagc SWZ 19 lutego 2024 r. Zamawiajgcy dodat dodatkowe wymogi dotyczace produktow réwnowaznych. O ile
wymogi dodane ww. zmiang nie podlegajg ocenie lzby
ze wzgledu na fakt zwigzanie zarzutami odwotania, to stanowig one dowod na to,
ze Zamawiajacy przyjat domniemanie, ze produkty oryginalne sg wolne od wad, o ktére jest on skionny podejrzewac
,zamienniki”. W konsekwencji Izba uznata, ze Zamawiajacy przez ustanowienie zaporowych wymogéw w SWZ jest
zdeterminowany, by nie dopusci¢ do ztozenia ofert dotyczgcych ,zamiennikow”, co jest zgodne z twierdzeniem
Odwolujgcego.
Zamawiajgcy i Przystepujgcy twierdzili, ze kwestionowane przez Odwolujgcego postanowienia majg charakter
standardowy dla postepowan dotyczgcych tego rodzaju przedmiotu zamowienia, ale twierdzen tych nie udowodnili.
W konsekwencji Izba uwzglednita odwotanie, przy czym nie bedac zwigzana Zgdaniami odwotania uznata, ze stanowisko
Odwolujacego w tym zakresie byto zbyt daleko idgce. Zamawiajacy jest uprawniony do zgdania przedmiotowych srodkéw
dowodowych, pod warunkiem poszanowania zasady rownego traktowania wykonawcow w postepowaniu. Skoro wiec
Zamawiajacy chce zweryfikowac jako$¢ i wydajnos¢ oferowanych mu produktéw,
to ma takg mozliwos¢. Zamawiajgcy ma tez prawo postawi¢ restrykcyjne wymogi dotyczace jakosci i wydajnosci, byle
weryfikacja tych wymogow nie prowadzita do dyskryminacji okreslonej grupy wykonawcéw. Dlatego tez Izba nakazata
zmiane Rozdzialu V SWZ w taki sposob, by warunki w postepowaniu byty jednakowe dla wszystkich wykonawcoéw,
niezaleznie od tego, czy zaoferujg oni produkty ,,oryginalne” czy tez rownowazne ,zamienniki”.
Majgc powyzsze na uwadze, orzeczono jak w sentenciji.
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