Sygn. akt: KIO 4086/24
WYROK

Warszawa, dnia 2 grudnia 2024 r.

Krajowa Izba Odwotawcza - w skiadzie:
Przewodniczgca:Adriana Urbanik

Protokolant: Oskar Oksinski

po rozpoznaniu na rozprawie odwotania wniesionego do Prezesa Krajowej Izby Odwotawczejw dniu 4 listopada 2024 r.
przez wykonawce Symmetry Sp. z 0.0. z siedzibg w Warszawie
w postepowaniu prowadzonym Zaktad Ubezpieczen Spotecznych

przy udziale uczestnika po stronie zamawiajgcego wykonawcy Comarch Polska S.A.
z siedzibg w Krakowie

orzeka:

1.oddala odwotanie,
2.kosztami postepowania obcigza wykonawce Symmetry Sp. z 0.0. z siedzibg

w Warszawie i:

2.1.zalicza w poczet kosztédw postepowania odwotawczego kwote 15 000 zt 00 gr (stownie: pietnascie tysiecy

Zlotych zero groszy) uiszczong przez wykonawce
Symmetry Sp. z 0.0. z siedzibg w Warszawie tytutem wpisu od odwotania.

Na orzeczenie - w terminie 14 dni od dnia jego doreczenia - przystuguje skarga
za posrednictwem Prezesa Krajowej Izby Odwotawczej do Sgdu Okregowego w Warszawie
- Sgdu Zamowien Publicznych.

Sygn. akt: KIO 4086/24

Uzasadnienie
Postepowanie o udzielenie zamowienia publicznego w trybie przetargu nieograniczonego pn. ,Zakup i dostawa
pamieci RAM’, nr referencyjny:993200.271.31.2024, zostalo wszczete ogtoszeniem opublikowanym w Dzienniku
Urzedowym Unii Europejskiej
28 czerwca 2024 r. pod nr Dz.U. S: 125/2024-384297 przez Zaklad Ubezpieczeh Spotecznych, ul. Szamocka 3, 5, 01-
748 Warszawa.

Do wyzej wymienionego postepowania o udzielenie zamoéwienia publicznego zastosowanie majg przepisy ustawy
z dnia 11 wrze$nia 2019 r. - Prawo zamowien publicznych (Dz. U. z 2024 r. poz. 1320), dalej ,ustawy Pzp”.

4 listopada 2024 r. (wplyw w wers;ji elektronicznej podpisane podpisem cyfrowym
za posrednictwem elektronicznej skrzynki podawczej - ePUAP odwotanie ztozyt wykonawca Symmetry Sp. z o.0., ul.
Z.V. 8, 02-963 Warszawa, wobec czynnosci i zaniechan zamawiajgcego w postepowaniu o0 udzielenie zamowienia.
Odwolujacy zarzucit zamawiajgcemu dokonanie nieprawidtowego badania i oceny ofert, a w konsekwencji niezasadne
dokonanie wyboru oferty najkorzystniejszej ztozonej przez wykonawce Comarch Polska S.A pomimo, iz oferta tego
wykonawcy jest niezgodna z warunkami zamowienia
i w zwigzku z tym powinna zosta¢ odrzucona. Odwolujgcy zarzucit zamawiajgcemu naruszenie art. 226 ust. 1 pkt 5
ustawy Pzp poprzez zaniechanie odrzucenia oferty wykonawcy Comarch Polska S.A. pomimo tego, ze treS¢ oferty jest
niezgodna z warunkami zaméwienia. Odwotujgcy wnidst o nakazanie zamawiajgcemu uniewaznienia czynnosci wyboru
oferty najkorzystniejszej oraz nakazanie dokonania ponownego badania i oceny ofert, w tym odrzucenia oferty ztozonej
przez Comarch Polska S.A.

Zamawiajacy 5 listopada 2024 r. (przy uzyciu Srodkéw komunikaciji elektronicznej
za posrednictwem platformy zakupowej) wezwat wraz kopig odwotania, uczestnikéw postepowania do wziecia udziatu w
postepowaniu odwotawczym.

Do postepowania odwotawczego po stronie zamawiajgcego zgtosit przystapienie (wptyw w wersiji elektronicznej
podpisane podpisem cyfrowym za posrednictwem elektronicznej skrzynki podawczej - ePUAP 8 listopada 2024 r.
wykonawca Comarch Polska S.A., Al. J.P. 39a, 31-864 Krakdv. Izba stwierdzita skutecznosS¢ przystgpienia
przystepujacego do postepowania odwotawczego po stronie zamawiajgcego.



18 listopada 2024 r. odpowiedz na odwotanie ztozyt Srodkami komunikacji elektronicznej zamawiajgcy, w ktorej w
szczegolnosci wniost o oddalenie odwotania w catosci.

18 listopada 2024 r. pismo procesowe ztozyt Srodkami komunikacji elektronicznej przystepujgcy, w ktorym w
szczegolnosci wniost o oddalenie odwotania.

24 listopada 2024 r. pismo procesowe ziozyt Srodkami komunikacji elektronicznej odwotujgcy, w ktérym w
szczegolnosci podtrzymat wniosek o uwzglednienie odwotania.

25 listopada 2024 r. pismo procesowe zitozyt Srodkami komunikacji elektronicznej zamawiajgcy, w ktorym
oswiadczyt o modyfikacji stanowiska zamawiajgcego wyrazonego
w odpowiedzi na odwotanie pismem nr 993200.271.IN-1025.2024 z 18 listopada 2024 r. w ten sposob, ze uwzglednit
odwotanie w cato$ci.
Krajowa Izba Odwotawcza ustalita i stwierdzita:

Odwotanie nie zawiera brakéw formalnych, od odwotania uiszczono wpis,
nie zaistnialy przestanki okreslone w art. 528 ustawy Pzp, skutkujgce odrzuceniem odwotania, odwolujgcy posiada
interes w rozumieniu art. 505 ust. 1 ustawy Pzp, uprawniajgcy
do zfozenia odwotania.

Izba, dziatajgc zgodnie z art. 542 ust. 1 ustawy Pzp, dopuscita
w niniejszej sprawie dowody z dokumentacji postepowania o zaméwienie publiczne nadestanej przez zamawiajgcego, a
takze zawnioskowane w toku postepowania odwotawczego, z wyjgtkiem dowodoéw bez ttumaczenia i wnioskow
dowodowych przystepujgcego w pismie procesowym z 18 listopada 2024 r. i na posiedzeniu 26 listopada 2024 r. w
zakresie:
1) zobowigzania zamawiajgcego na podstawie art. 536 ustawy Pzp do przedstawienia dowodu
z ogledzin serweréw ZUS (o ktérych mowa w OPZ — dostarczonych na podstawie umowy
nr 1082534 zawartej w dniu 4 stycznia 2022 r. pomiedzy Symmetry a ZUS), w ramach ktérych zamawiajgcy bedzie w
stanie przedstawi¢ nazwe producenta oraz opis numeréw katalogowych dostarczonych i eksploatowanych modutow
pamieci DIMM, zgodnie
z nalepkami znajdujgcymi sie na tych modutach, oraz przedstawienia dowodu
(w szczegodlnosci notatki stuzbowej sporzgdzonej po przeprowadzeniu przez zamawiajgcego ogledzin wyzej
wymienionych serweréw) — na fakt, ze serwery dostarczone przez Symmetry sg hybrydami (stanowig zestawienie
sprzetu HPE oraz koSci pamigci Samsung),
2) przeprowadzenie dowodu z opinii biegtego z zakresu sprzetu informatycznego
— z uwzglednieniem koniecznosci przeprowadzenia ogledzin serweréw ZUS (o ktérych mowa w OPZ — dostarczonych
na podstawie umowy nr 1082534 zawartej w dniu 4 stycznia 2022 r. pomigdzy Symmetry a ZUS), w ramach ktérych
biegly bedzie w stanie przedstawi¢ nazwe producenta oraz opis numeréw katalogowych dostarczonych i
eksploatowanych modutow pamieci DIMM, zgodnie z nalepkami znajdujgcymi sie na tych modutach — na fakt, ze
serwery dostarczone przez Symmetry sg hybrydami (stanowig zestawienie sprzetu HPE oraz kosci pamieci
Samsung);
3) ogledziny serweréw przez zamawiajgcego na potwierdzenie, ze niezgodne z faktami jest twierdzenie odwolujgcego,
ze instalacja kosci, ktére nie znajdujg sie na liscie kompatybilnosci, prowadzi do utraty gwarancji na serwery
— izba odmowita zobowigzania zamawiajgcego zgodnie z wnioskiem przystepujgcego
i przeprowadzenia dowodu z opinii bieglego, gdyz w ocenie izby wnioskowane dowody nie majg znaczenia dla
rozstrzygniecia sprawy, przystepujacy juz wykazat innym dowodem twierdzenie (dowod: pismo HP z 24 stycznia 2022
r.), ze HP jest producentem serwera jako cato$ci bez wzgledu na elementy sktadowe, i sg powotane jedynie dla zwioki
(art. 541 ustawy Pzp).

Przy rozpoznawaniu sprawy izba wzigta pod uwage takze stanowisko wynikajgce
ze ztozonych pism, to jest odwotania, odpowiedzi na odwotanie, pism procesowych
oraz stanowiska i oSwiadczenia stron i przystepujgcego, ztozone ustnie do protokotu.

Odnoszac sie do podniesionych w tresci odwotania zarzutéw, stwierdzi¢ nalezy,
ze odwotanie nie zastuguje na uwzglednienie.

Izba dokonata nastepujgcych ustalen faktycznych na podstawie dokumentacji zaméwienia i odpowiednich
dowodoéw stron i przystepujacego:
Zamawiajacy wymagat w Specyfikacji Warunkéw Zamowienia w zatgczniku nr 7
do SWZ Opis przedmiotu zaméwienia w Rozdziale Il w:
- pkt 1): ,Pamig¢ RAM LRDIMM DDR4 128 GB 2933 MHz Quad Rank musi by¢ przeznaczona do serweréow HF



Synergy 480 Gen10 i by¢ z nimi kompatybilna, jak
i z zainstalowanymi juz modutami pamieci (Zamawiajgcy posiada HPE 128GB 4Rx4 PC4-2933Y-L Smart Kit,
Part Number M386AAG40MMB-CVF) na poziomie firmware.” (przed Modyfikacjg 1 — pismo z 25 lipca 2024 r.
znak:  993200.271.IN-580.2024,byto: ,Pamie¢ RAM LRDIMM DDR4 128 GB 2933 MHz Quad Rar
przeznaczona do serweroéw HPE Synergy 480 Gen10 musi znajdowac sie na liscie kompatybilnosci,”,
- pkt 2): ,Zastosowanie Pamigeci nie moze powodowac utraty gwarancji serwerow,”.
26 lipca 2024 r. zamawiajgcy wyjasnit i zmienit tres¢ Specyfikacji Warunkéw Zamowienia, a w szczegodlnosci:
1),Pytanie nr 1
,podany link https://www.hpe.com/psnow/doc/a00008520enw.html?jumpid=in_pdp-psnow-gs nie zawiera zadnej
listy dopuszczalnych modutéw. To jest strona opisujgca charakterystyke techniczng wymaganych pamieci. Czy to
oznacza, ze zamawiajgcy dopusci dostawe kazdej pamigci -dowolnego producenta o ile zostanie zaoferowana
(o$wiadczenie dostawcy) zgodno$é z podang charakterystykg techniczng ?”
Odpowiedz:
Zamawiajgcy informuje, ze odpowiedz na pytanie w tym zakresie przekazana przez platforme zakupowg SMART
w dniu 08.07.2024 r. zostaje uchylona.
Zamawiajgcy informuje, ze w zwigzku z uchyleniem uprzednio udzielonej odpowiedzi jak i w ramach odpowiedzi
na powyzsze pytanie modyfikuje zapisy tresci SWZ - patrz Modyfikacja nr 1, i tym samym dopuszcza dostawe
pamieci dowolnego producenta pod warunkiem spetnienia wszystkich wymagan opisanych w OPZ.”
Pytanie nr 2
»Szanowni Panstwo, Zwracamy sie z prosbg o odpowiedz na ponizsze pytania:
Zamawiajgcy okreslit w Rozdziale 1l (OPZ) — ,Wymagania dotyczace realizacji przedmiotu zamowienia”, punkt 1.
wymaga aby dostarczona pamie¢ byta kompatybilna z posiadanymi serwerami HPE Synergy 480 Gen10 .
Instalowanie réznych typéw pamieci w danym serwerze moze powodowac niestabilng prace, niesie ryzyko
generowania btedéw oraz moze powodowac utrate lub ograniczenie gwaranciji
na serwer. Prosimy o potwierdzenie, ze Zmawiajgcy wymaga kompatybilnosci dostarczanych pamieci zaréwno z
posiadanym serwerem jak i z zainstalowanymi w nim modutami pamieci na poziomie firmware.
Odpowiedz: Zamawiajgcy potwierdza, ze wymaga aby dostarczone pamieci byly kompatybilne z posiadanymi
serwerami HPE Synergy 480 Gen10 jak
i z zainstalowanymi modutami pamieci na poziomie firmware. Patrz Modyfikacja nr 1.;
2)zmienit tres¢ zatgcznika nr 1 do SWZ ,Formularz oferty” dodajgc wymaganie:
a)oswiadczenia wykonawcy: ,1.6.  Os$wiadczam , ze zaoferowany przedmiot zamowienia nie powoduje utraty
gwarancji posiadanych przez Zamawiajgcego serwerow HPE Synergy 480 Gen10.”,
b)w pkt 4 Formularz cenowy w tabeli jako przedmiot zamowienia wskazat:
.pamie¢ RAM LRDIMM DDR4 128 GB 2933 MHz Quad Rank z 36 miesieczng Gwarancjg Wykonawcy
Producent: ...........oooiiiiiiiian *
SKUPN: ..., *
Przystepujgcy zaoferowat w ofercie pamieci Kingston Technology (,pamie¢ RAM LRDIMM DDR4 128 GB 293.
MHz Quad Rank z 36 miesieczng Gwarancjg WykonawcyProducent: Kingston Technology* SKU/PN: KTH-
PL432LQ/128G™).
Na podstawie art. 225 ust. 1 pkt 5 ustawy Pzp:
»1. Zamawiajgcy odrzuca oferte, jezeli: 5) jej tres¢ jest niezgodna z warunkami zaméwienia;”.

Odpowiednio na posiedzeniu i rozprawie 26 listopada 2024 r. w szczegdlnosci:
1)odwolujacy ztozyt wniosek dowodowy o przeprowadzenie dowodu z dokumentéw:
- pisma z 24 stycznia 2022 r. skierowanego z HP do ZUS, a dotyczgcego umowy
na dostawe serweréw na potwierdzenie faktu, ze producentem serweréw zamawiajgcego jest HP,
- umowy na dostawe serwerow zawartej 4 stycznia 2022 r., pomiedzy ZUS a Symmetry, a w szczegdlnosci tresci §
2 ust. 5i § 3 ust. 6 tej umowy na potwierdzenie faktu,
ze podmiotem odpowiedzialnym w zakresie gwarancji, jak réwniez producentem jest HP
i jest on podmiotem odpowiedzialnym za serwery.
Odwolujacy wskazat, ze w spornym zdaniu na str. 5 odwotania, dotyczacym listy kompatybilnosci - na niej znajdujg
sie komponenty podmiotow innych niz HP, wykonane nie na zlecenia HP (nie doprecyzowat w tym zakresie
twierdzenia w odwotaniu poniewaz jego zdaniem to jest oczywiste).
Whnibst o oddalenie dowodu z karty procesora z uwagi na irrelewantno$¢ tego dowodu



i dowodu z opinii biegtego.

Podtrzymat stanowisko jak w odwotaniu, wniést o uwzglednienie odwotania izasgdzenie kosztow postepowania

odwotawczego. Ztozyt fakture na kwote 3 690 zt z wnioskiem

0 zasadzenie kosztow wynagrodzenia petnomocnika do wysokosci zakre$lonej odpowiednim rozporzgdzeniem;
2)zamawiajgcy podtrzymat stanowisko co do uwzglednienia odwotania w cato$ci i wskazat,

ze powodem uwzglednienia bylo stwierdzenie w toku postepowania odwotawczego braku funkcjonalnosci

oferowanych pamieci i utrata funkcjonalno$ci na poziomie Smart, ktéra to funkcjonalnos¢ Smart jak sie okazato nie

jest dodatkowa a jest podstawowa. Zamawiajgcy uzytkuje funkcjonalno§¢ Smart w serwerach. Zamawiajgcy w

odpowiedzi na wniosek przystepujgcego o zobowigzanie zamawiajgcego ztozyt dwie fotografie ze sprawdzenia

dwoch pamieci jednego serwera wraz z wydrukiem z systemu;
3)przystepujacy wniost sprzeciw co do uwzglednienia przez zamawiajgcego w catosci zarzutdw w odwotaniu, ziozyt
whnioski dowodowe i dowody:

- 1. specyfikacje pamieci HP quick spec wraz z tlumaczeniem na okolicznos¢, ze nie istnieje pamie¢ HP o nr part

number katalogowy m3806aag40mnb-cvf, ten nr wskazuje na kos¢ pamieci Samsung,

- 2. wszystkie nr part numbery pamieci HP do serweréw 10 generacji wraz z tlumaczeniem na okolicznos¢ jak

powyzej, ze nie istnieje pamie¢ HP o nr part number nr katalogowy m3806aag40mnb-cvf, ten numer wskazuje na

ko$¢ pamieci Samsung,

- 3. Karte katalogowg pamieci Samsung m3806aag40mnb-cvf na potwierdzenie faktu,

ze ten part number dotyczy i jednoznacznie identyfikuje pamie¢ Samsung.

Whibst o przeprowadzenie dowodu, o zobowigzanie zamawiajgcego do ogledzin serwerdéw w zakresie ustalenia co

do pochodzenia 1600 modutéw pamieci

w serwerach zamawiajgcego, czy na modutach widnieje oznaczenie Samsung czy te

z HP, a jezeli zamawiajgcy nie jest w stanie dokona¢ takiego ustalenia wnosi

0 przeprowadzenie dowodu z opinii biegtego w tym zakresie réwniez po dokonaniu ogledzin, jak réwniez na

potwierdzenie faktu, ze niezgodne z faktami jest twierdzenie odwolujgcego, ze instalacja kosci, ktére nie znajdujg sie

na liscie kompatybilno$ci, prowadzi do utraty gwarancji na serwery. Wskazat, ze w 26 serwerach mogg znajdowac¢
sie pamieci oryginalne HP i jest konieczno$¢ sprawdzenia minimum 30 serweréw (nie ma potrzeby sprawdzania

160).

Ztozyt wniosek dowodowy z dokumentu - karta katalogowa procesora Intel Xeon 8280L na potwierdzenie faktu, ze

spetnione zostang zatoZzenia zwigzane ze zwigkszeniem wydajnosci srodowiska serwerowego, co do pamieci, co

oznacza, ze pamieci obecne jak i dotgczone bedg pracowac¢ z maksymalng predkoscig oferowang przez Intel Xeon
8280L, czyli 2933 MHz i okazat ten dowdd.

Przystepujgcy wskazat, Ze to co podat zamawiajgcy w odpowiedzi na odwotanie

w pierwszym stanowisku przystepujgcy uznaje za swoje stanowisko i tak tez przedstawit izbie.

Przystepujacy wniést o oddalenie dowodu zamawiajgcego w postaci oSwiadczen HP, gdyz jest sprzecznyz

dowodem zamawiajgcego w postaci zdjec.

Przystepujacy podtrzymat stanowisko jak w pismie procesowym i wnidst o oddalenie odwotania. Nie ztozyt wniosku

kosztowego o0 zasgdzenie kosztéw wynagrodzenia pethomocnika;
4)odwolujgcy oraz zamawiajgcy wniesli o odmowe przeprowadzenia dowodu wnioskowanego przez przystepujacego w

zakresie ogledzin serwerow, gdyz nie ma to zwigzku ze sprawg. Nadto zamawiajgcy wskazat, ze przeprowadzenie

tego dowodu mogtoby sie odby¢ przy zatrzymaniu ustug, kiére sg wykonywane bez przerwy, jednakze mégtby w

ciggu 1 dnia sprawdzi¢ kilka serweréw i sprawdzenie 30 serweréw zajetoby kilka dni. Zamawiajgcy juz dokonywat

podobnych czynnosci.

Biorgc pod uwage stan rzeczy ustalony w toku postepowania (art. 552 ust.1 ustawy Pzp), oceniajgc wiarygodnos¢ i
moc dowodowg po wszechstronnym rozwazeniu zebranego materiatu dowodowego (art. 542 ust. 1 ustawy Pzp), izba
stwierdzita:

W sprawie sporne bylo czy zamawiajgcy wymagat kompatybilnosci oferowanych pamieci z serwerem z
uwzglednieniem zachowania funkcjonalnosci Smart, nie byto zgodnosci co do producenta pamieci juz zainstalowanych w
serwerach zamawiajgcego, sporne bytlo czy w SWZ zamawiajgcy wymagat braku utraty gwarancji serwerow
Swiadczonej przez wykonawce umowy czy producenta serweréw.

Nie bylo sporne, ze oferowane przez przystepujagcego pamieci nie spetniajg funkcjonalnosci ,Smart Memory”.

W pierwszej kolejnosci izba zauwaza, ze zawarta pomiedzy przystepujgcym i ZUS
4 stycznia 2022 r. umowa nr 1082534 dotyczgca w szczegolnosci dostawy serweréw,

w stowniczku definiuje gwarancje wykonawcy: ,Gwarancja jakosci, legalnosci i kompletnoSci udzielana przez



Wykonawce na wdrozone Urzgdzenia niezaleznie od oryginalnej gwarancji producenta Urzadzeh”. W § 1 ust. 1 pkt 3 i 4
tej umowy postanowiono: ,1. Przedmiotem Umowy jest: 3) udzielenie Gwarancji Wykonawcy oraz $wiadczenie Ustug
Serwisu Gwarancyjnego;

4) Swiadczenie Ustug Wsparcia.”, natomiast dalej w § 2 ust. 5: ,Wykonawca zobowigzuje sie

i zapewnia, ze Urzadzenia bedg posiada¢ oryginalng i oficjalng gwarancje jakosci producenta, Gwarancja producenta
powinna by¢ udzielona na standardowych warunkach, i upowaznia¢ Zamawiajgcego do realizacji uprawnien z niej
wynikajgcych na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej oraz bez posrednictwa Wykonawcy.”.

W postepowaniu o udzielenie zamoéwienia zamawiajgcy jako przedmiot zamdwienia wskazat:

»2.1.2.1. zakup i dostawa 2092 szt. pamieci RAM LRDIMM DDR4 128 GB 2933 MHz Quad Rank do serwerd
HPE Synergy 480 Gen10

2.1.2.2. udzielenie przez Wykonawce gwaranciji,

Szczegotowy opis przedmiotu zamodwienia stanowi Zatgcznik nr 7 do SWZ.”.

Zamawiajgcy w odpowiedzi na odwotanie podat, ze serwery HPE Synergy 480 Gen10 zakupione zostaly ,z
modutami pamieci RAM HPE 128GB 4Rx4 PC4-2933Y-L Smart Kit, Part Number M386AAG40MMB-CVF w rama
umowy nr 1082534 z dnia 04.01.2022 r.”.

W SWZ wzatgczniku nr 7 do SWZ Opis przedmiotu zamoéwienia w Rozdziale Il w pkt 2) zamawiajgcy wymagat:
~Zastosowanie Pamieci nie moze powodowac utraty gwarancji serwerow,”.

W toku postepowania o udzielenie zamowienia zamawiajgcy potwierdzit, ze ,wymaga aby dostarczone pamieci
byly kompatybilne z posiadanymi serwerami HPE Synergy 480 Gen10 jak i z zainstalowanymi modutami pamieci na
poziomie firmware. Patrz Modyfikacja
nr 1” (zatgcznik nr 7 do SWZ Rozdziat Il Opis przedmiotu zamowienia pkt 1 — po zmianie
26 lipca 2024 r. pismem zamawiajgcego znak: 993200.271.IN-580.2024, Modyfikacja nr 1).

Odnoszac sie do zarzutu odwotania: naruszenia art. 226 ust. 1 pkt 5 ustawy Pzp poprzez zaniechanie odrzucenia
oferty Wykonawcy Comarch Polska S.A. pomimo tego,
ze tres¢ oferty jest niezgodna z warunkami zaméwienia
- izba uznata ten zarzut za niezasadny.

Odwolujgcy w odwotaniu podniost w szczegdlnosci:

~Zamawiajgcy w toku badania i oceny ofert nie zidentyfikowat niezgodnosci oferty Wykonawcy

Comarch Polska S.A. z treScig z warunkami zaméwienia w szczegélnosci z opisem przedmiotu

zamo&wienia w nastepujagcym zakresie:

1. Brak kompatybilnoSci na poziomie firmware

Zaoferowana przez Wykonawce Comarch Polska S.A. pamigé Producenta Kingston Technology o numerze SKU/PN
KTH-PL5432LQ/128G nie jest kompatybilna z posiadanym serwerem jak i z zainstalowanymi modutami pamigci HPE
128GB 4Rx4 PC4-2933Y-L Smart Kit, Part Number M386AAG40MMB-CVF na poziomie firmware.

Posiadany przez Zamawiajgcego Serwer HPE jest wyposazony w element sprawdzajacy,

czy pamie¢ RAM jest zgodna i przeznaczona do danego serwera. Sprawdzany jest tzw. Podpis cyfrowy. Pamig¢ w
serwerze rowniez przechodzi dodatkowe rygorystyczne procesy kwalifikacji i testow, ktdére odblokowujg funkcje
zwiekszonej wydajnosci pamieci. Te szeroko zakrojone testy zapewniajg, ze pamieé serwerdw HPE jest w petni
kompatybilna i zoptymalizowana pod katem serweréw HPE. W przypadku wykrycia pamieci, ktéra nie znajduje sie na lisci
kompatybilno$ci, a tym samym nie jest kompatybilna z serwerem, serwer zwrdci btad: ,Processor X, DIMM X could not
be authenticated as genuine HPE SmartMemory. Enhanced

and extended HPE SmartMemory features will not be active"

Odwolujagcy wnosi o przeprowadzenie dowodu z o$wiadczenia Hewlett Packard Enterprise Polska Sp. z 0.0., - dowéd nr
1 - na okoliczno$¢ wykazania, ze oferowane przez Comarch pamieci nie sg kompatybilne z posiadanym serwerem jak i z
zainstalowanymi modutami pamieci HPE 128GB 4Rx4 PC4-2933Y-L Smart Kit, Part Number M386AAG40MMB-CVF

na poziomie firmware.

Oprogramowanie wbudowane HPE podlega ochronie prawnej wiasnosci intelektualnej.

To producent serwera okre$la co jest z nim kompatybilne, a nie producenci komponentéw, niebedacy producentem
danego serwera.

W momencie zainstalowania zaoferowanej pamieci Producenta Kingston Technology

w posiadanym przez Zamawiajgcego serwerze, zwrdci on komunikat btedu jak wyzej, z uwagi na brak kompatybilnosci
zaoferowanej pamieci z serwerem na poziomie firmware,

co spowoduje ograniczenie czesci funkcjonalnosci serwera. Skoro serwer zgtasza btad

to oznacza, ze rozpoznaje odmiennosc¢ tej pamieci co dowodzi, ze nie jest zgodna na poziomie firmware. Pamie¢ RAM
w serwerach to kluczowy komponent, odgrywajacy zasadniczg role



w stabilnosci, wydajnosci, niezawodnoéci i zdolnoSci do wykonywania zadan, do ktérych serwer zostat zaprojektowany.
Kluczowym aspektem przy wyborze pamieci RAM do serwera jest Sciste przestrzeganie specyfikacji producenta.
Wszyscy producenci serweréw tacy jak Dell, IBM, Lenovo czy HPE, dostarczajg informacje o kompatybilnych Pari
Numbers (P/N), kiére sg kluczowe dla zapewnienia optymalnej wydajnosci i niezawodnosci. Jest to matryca pokazujgca
jakie moduty/elementy mozna zainstalowa¢ w serwerze aby jego praca byta prawidtowa, zgodna z zamierzeniami
projektowymi. Producenci okreslajgc tablice kompatybilno$ci zapewniajg prawidtowo$¢ pracy danego urzgdzenia w danej
konfiguracji. Tym samym tylko i wytgcznie produkty kompatybilne z posiadanym serwerem, zapewnig prawidlowos¢
pracy serwera, a wiec w przypadku zainstalowania pamieci innego Producenta niz HPE ograniczona zostanie czesci
funkcjonalnosci serwera — co dowodzi braku kompatybilnosci.

2. Utrata gwarancji i wsparcia serwisowego

Zgodnie z wymaganiem Zamawiajgcego zastosowanie pamieci nie moze powodowac utraty gwarancji serwerow
(Rozdziat Il, pkt 2 Zatgcznika nr 7 do SWZ). Zamawiajgcy zrezygnowat

z wymogu, iz zaoferowana pamie¢ ma sie znajdowac¢ na liscie kompatybilnoSci, dopuszczajgc dostawe pamieci
dowolnego Producenta, jednakze pod warunkiem spetienia wszystkich wymagan opisanych w OPZ, w tym zapewnienie
braku utraty gwarancji serwerow. Tylko

i wytacznie zaoferowanie pamieci kompatybilnej z posiadanym serwerem i pamieciami, gwarantuje prawo do obstugi
gwarancyjnej i wsparcia przez Producenta w przypadku awarii

ilub probleméw z prawidlowg pracg serwera. Producent serwerow HPE nie ogranicza mozliwosci instalowania
podzespotéw firm trzecich, jednakze ich zainstalowanie moze prowadzi¢ do braku mozliwosci $wiadczenia wsparcia.
Pamieci, ktére sg niezgodne z tablicg kompatybilnosci Producenta serwera powodujg utrate prawa do wsparcia na tak
diugo, jak taka pamiec jest zainstalowana w serwerze.

Odwolujgcy wnosi o przeprowadzenie dowodow z:

1. Oswiadczenia producenta Hewlett Packard Enterprise Polska Sp. z 0.0. oraz — dowéd nr 1

2. Dokumentu producenta HPE stanowigcego opis wytgczen gwaranciji znajdujacego sie pod adresem internetowym:
https://www.hpe.com/psnow/resources/ebooks/a00040644pl_pl_v12/GUID-
7DB9326C-A092-4A16-BD7B-FA675F7C1C83.html - dowdd nr 2

3. Dokumentu gwarancji dla serweréw posiadanych przez Zamawiajgcego, dla ktérych Zamawiajgcy w niniejszym
postepowaniu nabywa pamieci — dowod nr 3a i 3b celem wykazania, ze dostarczone przez Comarch pamieci nie
spetniajg wymogu SWZ: zastosowanie pamieci nie moze powodowac utraty gwarancji serweréw (Rozdziat Il, pkt 2
Zatgcznika nr 7

do SW2).

Z kazdego z ww. dowodow jednoznacznie wynika, ze instalacja kosci, ktére nie znajdujg sie na liscie kompatybilno$ci
prowadzi do utraty gwarancji na serwery. Wedle oSwiadczenia HPE: W zwigzku z powyZzszym stosowanie
komponentow, ktére nie sg zgodne z tablicg kompatybilno$ci, oznacza uzytkowanie serwera w sposob niezgodny z jego
przeznaczeniem

i skutkuje utratg prawa do $wiadczen gwarancyjnych. Zgodnie z dokumentem opisujgcym zobowigzania gwarancyjne —
dowodem nr 2 w pkt ,Wykluczenia” wskazano: (...)

Niniejsza ograniczona gwarancja nie odnosi sie do czesci podlegajacych zuzyciu

i nie obejmuje produktéw, z ktérych usunieto numer seryjny lub ktére zostaty uszkodzone

(@) w wyniku wypadku, nieprawidtowego uzytkowania, naduzywania, zanieczyszczenia, nieprawidiowej lub
nieodpowiedniej konserwacji lub kalibracji badz innych przyczyn zewnetrznych; (b) wskutek eksploatacji przy
przekroczonych parametrach uzytkowania i/lub specyfikacjach eksploatacji okreslonych w dokumentaciji i/lub skréconych
specyfikacjach dostarczonych wraz z produktem; (c) przez oprogramowanie, interfejsy, czesci lub podzespoly
niedostarczone przez Hewlett Packard Enterprise; (d) w wyniku nieodpowiedniego przygotowania lub konserwacji w
miejscu instalaciji; (e) wskutek zainfekowania wirusem;

(f) w wyniku zgubienia lub uszkodzenia w transporcie; lub (g) wskutek wprowadzenia modyfikacji lub wykonania ustugi
przez podmiot inny niz (i) Hewlett Packard Enterprise,

(i) autoryzowany dostawca ustug Hewlett Packard Enterprise lub (iii) uzytkownik instalujgcy czesci zatwierdzone przez
Hewlett Packard Enterprise, jesli sg dostepne dla produktu w kraju lub regionie serwisowania. Hewlett Packard Enterprise
nie ponosi odpowiedzialno$ci

za problemy ze wspotpraca i zgodnoscia, ktére mogg pojawi¢ sie przy korzystaniu z:

(1) produktéw, oprogramowania i opcji nieobstugiwanych przez Hewlett Packard Enterprise; (2) konfiguracji
nieobstugiwanych przez Hewlett Packard Enterprise;

(3) instalacji czesci przeznaczonych dla innego systemu, innej serii lub innego modelu.

Wedle pkt 4 postanowien gwarancji — dowdd 3a wskazano:



Gwarancja nie obejmuje réwniez:

- uszkodzen wynikajgcych z instalacji i eksploatacji urzadzenia w warunkach lub w sposéb niezgodny ze specyfikacjg
producenta

- uszkodzen powstatych w wyniku stosowania materiatéw eksploatacyjnych niezalecanych przez producenta

- wadliwego dziatania urzgdzen spowodowanych konfliktem lub niezgodnoscig pomiedzy zainstalowanymi aplikacjami
oraz wptywem wirusdw komputerowych

Wedle pkt 9 postanowien gwarancyjnych — dowod nr 3b wskazano:

Gwarant moze odmowi¢ wykonania ustugi gwarancyjnej w przypadku stwierdzenia naruszenia plomb umieszczonych na
urzgdzeniach lub podzespotach wchodzgcych w jego sktad, niekompletnosci urzadzenia, obecnosci komponentow
niezgodnych ze specyfikacjg producenta (....)

Powyzsze postanowienia oficjalnej dokumentaciji producenta serweréw HPE niezbicie wskazujg na odmowe realizacji
zobowigzan gwarancyjnych w przypadku instalacji komponentéw nie uznanych za kompatybilne przez producenta.
Podsumowujgc wiec, oferowane przez Comarch pamieci nie spetniajg dwoch wymogow OPZ, a wiec nie s3g
kompatybilne z serwerami i modutami pamieci na poziomie firmware, jak réwniez ich uzytkowanie bedzie oznaczato
utrate gwarancji producenta serwerow.”.

Przystepujacy na rozprawie 26 listopada 2024 r. powotat jako wiasne stanowisko zamawiajgcego przedstawione w
odpowiedzi na odwotanie z 18 listopada 2024 r.:

,ll. Stanowisko Zamawiajgcego do zarzutéow sformutowanych w odwotaniu.

Odniesienie sie do zarzutéw Odwotania powinno by¢ poprzedzone kilkoma informacjami dotyczgcymi przedmiotu i celu.
Pamig¢ RAM LRDIMM DDR4 128 GB 2933 MHz Quad Rank, ktéra jest przedmiotem niniejszego postepowania ma by¢
catosci wykorzystana do serwerow HPE Synergy 480 Gen10 (dalej: ,Serwery”) zakupionych wraz z modutami pamieci
RAM HPE 128GB 4Rx4 PC4-2933Y-L Smart Kit, Part Number M386AAG40MMB-CVF w ramach umowy nr 1082534
dnia 04.01.2022 r. zawartej w wyniku postepowania o udzielenie zaméwienia publicznego

nr TZ/271/48/20 (ogtoszonego w dniu 28.12.2020). Zamawiajgcy nie przewiduje wykorzystania nowo zakupionych
pamieci w inny sposob, tji. do innych serweréw lub urzadzen. Posiadane przez Zamawiajgcego Serwery majg
zainstalowane w nich ww. pamieci RAM oraz cato$¢ jest objeta gwarancjg producenta Serwerow.

Ad. 1. dot. Kompatybilnosci z posiadanym serwerem jak i zainstalowanymi modutami pamieci na poziomie firmware;

W zwigzku z powyzszym wyjasnieniem przedmiotu i celu - potrzebg Zamawiajgcego jest, aby zakupione w niniejszym
postepowaniu pamieci RAM, byty kompatybilne z Serwerami oraz nie powodowaly utraty ich gwaranciji, a takze aby byty
kompatybilne z zainstalowanymi w nich pamigciami RAM.

Ponadto na etapie prowadzonego postepowania Zamawiajgcy dokonat kilku modyfikacji zapiséw w wyniku ztozonego
przez firme Immitis Sp. z 0.0. odwotania z 8 lipca 2024 r.,

w ktérym odwotujgcy (Immitis Sp. z 0.0.) zarzucit Zamawiajgcemu m.in.:

o okre$lenie wymogdw w odniesieniu do zamawianych urzgdzen zwigzanych

z zamieszczaniem dostarczanych urzgadzeh na liScie kompatybilno$ci i niespowodowaniem utraty gwarancji
nieproporcjonalnych do celéw zaméwienia, nieznajdujgcych uzasadnienia

w realnych potrzebach Zamawiajgcego”;

o dokonanie opisu przedmiotu zamdwienia posrednio — przy uzyciu znakéw towarowych

i okreslerr charakteryzujgcych produkty lub ustugi dostarczane przez konkretnego wykonawce, bez okre$lenia kryteriow
rownowaznosci, a w efekcie — ograniczenie dostepu do udziatu

w postepowaniu Wykonawcom zainteresowanym udziatem w postepowaniu zdolnym

do zaoferowania sprzetu odpowiadajgcego uzasadnionym potrzebom Zamawiajgcego, pochodzgcego od innych
producentéw, powodujgcy ich nieréwne traktowanie.”

Odwolujacy (Immitis Sp. z 0.0.) zadat alternatywnie m.in. [przypis 1: W punkcie 3 Odwotujgcy Zgdat alternatywnie
réwniez podziatu zamdwienia na czesci — w zaleznosci od przeznaczenia oferowanej pamieci RAM — do serwerdw objetych
gwarancjg lub ograniczeniami producenta serwerdw i nieobjetych takimi warunkami, jednakZze z uwagi na fakt
przeznaczenia wszystkich oferowanych pamieci RAM tylko i wytgcznie do serwerdw wskazanych w punkcie 1), Rozdziat
I, Opisu Przedmiotu Zamdwienia (ktory stanowi Zatgcznik nr 7 do SWZ) — kwestia ta nie byta w ogodle rozpatrywana przez
Zamawiajgcego i nie ma znaczenia w niniejszej sprawie.]:

1. Usuniecie postanowien rozdziatu Il pkt 1 i 2 zatgcznika nr 7 do SWZ — Opis przedmiotu zamédwienia w catosci;
ewentualnie

2. Uzupetnienie OPZ poprzez dodanie do niego listy kompatybilno$ci oraz warunkéw gwarancji, wymagania ktérych majg
spetnia¢ dostarczane pamieci RAM a takze poprzez okreslenie kryteriow réwnowaznosci dla dostarczanych urzadzen w
stosunku do urzgdzen objetych listg kompatybilnosci.

Dowdd nr 1:



Odwotanie Immitis Sp. z 0.0. z 8 lipca 2024 r.

Zamawiajgcy w zwigzku ze ztozonym odwotaniem dokonat modyfikacji punktu 1, Rozdziat Il, Opisu Przedmiotu
Zamowienia (stanowigcy Zatgcznik nr 7 do SWZ), ktory byt o tresci:

,1) Pamie¢ RAM LRDIMM DDR4 128 GB 2933 MHz Quad Rank musi by¢ przeznaczona

do serwerow HPE Synergy 480 Gen10 i by¢ z nimi kompatybilna, jak i z zainstalowanymi juz modutami pamieci
(Zamawiajgcy posiada HPE 128GB 4Rx4 PC4-2933Y-L Smart KIT, Part Number M386AAG40MMB-CVF) na poziorr
firmware.”

TreS¢ punktu 1), Rozdziatu || Opisu Przedmiotu Zaméwienia (Zatgcznik nr 7 do SWZ), zostata zmodyfikowana pismem
Zamawiajgcego o numerze 993200.271.IN-580.2024

(Modyfikacja nr 1).

Dowdd nr 2 :

Pismo Zamawiajgcego o numerze 993200.271.IN-580.2024 (Modyfikacja nr 1) zamieszczone na portalu SmartPZP w
dniu 26.07.2024 r.

Zapis przed zmiang ograniczat badanie kompatybilnoSci oferowanej Pamieci RAM do ,listy kompatybilnosci” znajdujacej
sie na stronie internetowej producenta serwerow HPE.

Link do strony z ,listg kompatybilnosci” (zaktadka memory):
https://www.hpe.com/psnow/doc/a00008520enw.htmI?jumpid=in_pdp-psnow-gs

Modyfikacja punktu 1), Rozdziatu Il Opisu Przedmiotu Zamowienia (Zatgcznik nr 7 do SWZ) — jak réwniez pozostate
modyfikacje wykonane pismem nr 993200.271.IN-580.2024, stanowity odpowiedz na odwotanie Immitis Sp. z 0.0. z dnia 8
lipca 2024 r.

W odpowiedzi na odwotanie Immitis Sp. z 0.0. z 8 lipca 2024 r., Zamawiajgcy powolujgc sie na wyjasnienia oraz
modyfikacje wykonane pismem nr 993200.271.IN-580.2024 wskazat, ze:

~Zamawiajgcy nie wymaga, aby dostarczone pamieci RAM znajdowaly sie na liscie kompatybilnosci producenta
Serwerow HPE”.

Fakt ten koresponduje z odpowiedzig na pytanie nr 1 zawarte w piSmie nr 993200.271.IN-580.2024, zgodnie z ktora:
»,dopuszcza dostawe pamieci dowolnego producenta pod warunkiem spetnienia wszystkich wymagan opisanych w OPZ".
Dowdéd nr 3:

Odpowiedz na odwotanie zamieszczone przestana e-mailem w dniu 31.07.2024 r.

Zamawiajgcy zatem wymagat od Wykonawcow przedstawienia oswiadczenia, ze zaoferowane pamieci sg kompatybilne
z posiadanymi przez Zamawiajgcego Serwerami oraz pamigciami RAM na poziomie firmware.

Spdtka Comarch oSwiadczyta w punkcie 1.2. Formularza oferty, ze ,Oferowany przedmiot zamowienia spetnia wszystkie
wymagania Zamawiajgcego okreslone w Opisie przedmiotu zamowienia zawartym w pkt 2. SWZ i w Projektowanych
postanowieniach umowy, stanowigcych zatgcznik nr 2 do SWZ2.”

Dowdéd nr 4:

Formularz oferty.

Zatem Wybrana przez Zamawiajgcego najkorzystniejsza oferta posiada o$wiadczenie spétki Comarch oraz informacije
uzyskane ze strony internetowej producenta Kingston Technology, ze zaoferowane przez spotke Comarch pamigci RAM
spetniajg wymogi opisane w punkcie 1, Rozdziat I, Opisu Przedmiotu Zaméwienia (Zatgcznik nr 7 do SWZ), tj. ze se
kompatybilne

z Serwerami oraz pamieciami RAM posiadanymi przez Zamawiajgcego na poziomie firmware.

Zamawiajgcy nie miat podstaw do kwestionowania ww. oSwiadczenia, gdyz przeprowadzona przez Zamawiajgcego
weryfikacja na stronie internetowej producenta Kingston Technology
(https://www.kingston.com/pl/memory/search/systemdevices ?partld=KTH-

PL432LQ%2F 128G&Discontinued=F alse&ModelName=synergy) wykazata, ze zamieszczona jest tam informacja ¢
obstugiwaniu w serwerach HP/HPE Synergy 480 Gen10 oferowanych przez spétke Comarch pamieci RAM (KTH
PL432LQ/128G).

Dowdéd nr 5:

Zrzut z ekranu strony internetowej https://www.kingston.com/pl/memory/search/systemdevices?partld=KTH-
PL432LQ%2F128G&Discontinued=False&ModelName=synergy (...)

1.1. Inne okoliczno$ci i wyjasnienia ,kompatybilno$ci”:

1) Problematyka ,listy kompatybilnosci” HPE.

Odwotujacy na stronie 3 i 4 odwotania, jako argument przemawiajgcy za brakiem kompatybilnosci pamigci RAM
zaoferowanej przez spétke Comarch z serwerami posiadanymi przez Zamawiajgcego wskazuje, ze serwery te
sprawdzajg pamie¢ cyfrowg oraz przeprowadzajg szereg procesoéw i testow, ktore odblokowujg funkcje zwiekszonej
wydajnosci pamieci. Odwotujgcy twierdzi réwniez, ze w przypadku wykrycia pamieci, ktéra nie znajduje sie na liscie



kompatybilnoSci pojawi sie btgd okre$lony jako:

.Procesor X, DIMM X nie mogt zosta¢ uwierzytelniony jako oryginalny HPE SmartMemoryJlepszone i rozszerzone
funkcje HPE SmartMemory nie bedg aktywne”.

.Processor X, DIMM X could not be authenticated as genuine HPE SmartMemory. Enhanced and extended HPI
SmartMemory features will not be active”,

Powyzsze nalezy zatem rozumie¢ w ten sposdb, iz zainstalowanie pamieci RAM, ktére nie znajdujg sie na liscie HPE
mogg uniemozliwi¢ pojawienie sie dodatkowej funkcjonalnosci

w postaci zwiekszonej wydajno$ci pamieci.

Tymczasem zaden punkt Opisu Przedmiotu Zaméwienia nie zawiera wymogu, aby zaoferowana pamie¢ RAM pozwalata
na aktywowanie dodatkowej funkcjonalnosci serwerow HPE w postaci zwiekszonej wydajnosci pamigci.

Z przytoczonego fragmentu, nie wynika réwniez, ze na skutek wiozenia pamieci RAM nie znajdujgcej sie na ,liscie
kompatybilno$ci” wskazanej przez HPE, Serwer lub zainstalowane na nim pamieci RAM firmy HPE przestang dziata¢ w
ogdle, lub przestang dziata¢ prawidtowo.

Whiosek ten jest spdjny z informacjami zamieszczonymi na stronie internetowej producenta serweréw HPE oznaczonej
przez Odwotlujgcego jako ,lista kompatybilnosci”. Otéz, tabela

z listg kompatybilnoSci” zatytutowana jest jako:

»1abela predkosci pamieci dla pamieci uzywanej z procesorami Intel Scalable Family Gen2”

-Memory Speed Table for Memory used with Intel Scalable Family Gen2 Processors”, (...)Jabela ta pokazuje zatem
wydajnos¢ (predkos¢) pamieci RAM, przy czym nad wskazang tabelg widnieje rébwniez informacja, ze zastosowanie innej
pamieci niz HPE SmartMemory nie gwarantuje osiggniecia predkosci opisanych w tabelach.

Oznacza to, ze brak umieszczenia pamieci RAM innego producenta w tej tabeli nalezy interpretowaé w ten sposaéb, ze
HPE nie gwarantuje osiggniecia okreslonych wydajnosci dla tego typu pamieci. Nie jest to jednak rownoznaczne z
brakiem kompatybilnosci pamieci RAM innych producentéw z serwerami, bgdz pamieciami HPE. (...)

»Aby zrealizowaé mozliwosci pamieci o wydajnosci wymienionej w tym dokumencie, wymagana jest pamie¢ HPE
SmartMemory.”

»10 realize the performance memory capabilities listed in this document, HPE Smart Memory is required.”

2) Skrécona specyfikacja techniczna pamieci RAM HPE.

Skrécona specyfikacja pamieci RAM HPE, zamieszczona na stronie HPE (https://www.hpe.com/psnow/doc/c04355083),
nie zawiera informac;ji dotyczgcej braku kompatybilnosci serweréw HPE lub pamigci RAM HPE z pamigciami RAM innyct
producentéw. Wrecz przeciwnie mimo, zapewnienia na tej stronie internetowej, ze:

»1e obszerne testy zapewniajg, ze pamie¢ serwera HPE jest w pelni zgodna z serwerami HPE i zoptymalizowana pod
katem serweréw HPE”

» 1 his extensive testing ensures that HPE server memory is completely compatible with and optimized for HPE servers.”
(...) - to ponizej w tym samym dokumencie znajduje sie informacja, ze:

i. podawane wydajno$ci mogg rozni¢ sie w zaleznosci od doktadnej konfiguracii;

ii. mimo okreslenia pamigeci RAM jako przeznaczonej do okreslonej grupy produktéw HPE,

to pamieci te mogg by¢é czasami obstugiwane z ograniczeniami funkcjonalnosci dla tej grupy produktéw (do ktérych
wiasnie sg przeznaczone):

»Zgodno$¢ pamieci moze sie rozni¢ lub by¢é ograniczona w obrebie okreslonej rodziny serweréw w zaleznosSci od
zadanej konkretnej konfiguraciji. Poniewaz kazde $rodowisko

i wymagania serwera mogg sie rozni¢, zgodno$¢ pamieci zalezy nie tylko od rodziny serwerdw, ale moze by¢ rowniez
zalezna od ilosci i rodzaju dodatkowych opcji sprzetowych zainstalowanych w okre$lonej konfiguracji serwera. Z tego
powodu niektore moduty pamieci DIMM HPE moga by¢ kwalifikowane do modelu lub rodziny serwera, a mimo to czasami

nie by¢ obstugiwane w ograniczonych konfiguracjach w obrebie tej rodziny serwerow.2” (...)

3) O$wiadczenie HPE z 4 listopada 2024 r.

Odnoszac za$ opisane wyzej informacje do dowodoéw przedstawionych przez Odwotujgcego, nalezy wskazaé, ze
Os$wiadczenie HPE z dnia 4 listopada 2024 r. (dowdéd nr 1 do Odwotania), w pierwszym akapicie wskazuje, iz
zaoferowane przez spétke Comarch pamieci nie sg kompatybilne z serwerem HPE Synergy 480 Gen10, poniewaz nie
figuruja na liscie kompatybilnosci tego serwera, dostepnej na stronie internetowej HPE.

Po czym w drugim akapicie tego samego pisma HPE wskazuje jak rozumie pojecie kompatybilnoSci uzyte w poprzednim
akapicie:

»,0znacza to, ze pamieci zaproponowane przez firme Comarch Polska S.A. nigdy nie byty brane pod uwage w procesie
projektowania i testowania serwerow HPE Synergy 480 Gen10. Nie beda rowniez uwzglednione w przysztym rozwoju i
doskonaleniu oprogramowania tych serweréw. Tablica kompatybilno$ci stanowi element dokumentacji produktu.”

Akapity te potwierdzajg zatem opisane powyzej informacje jakie wynikajg ze strony HPE, zgodnie z ktérymi rzekoma ,lista



kompatybilno$ci” zawiera jedynie wykaz przetestowanych przez HPE swoich produktow (tj. pamieci RAM HPE z
serwerami HPE). Skoro zatem pamigci RAM innych producentéw niz HPE nie byly testowane przez HPE (w tym pamiec
RAM zaoferowane przez spotke Comarch), to HPE nie moze mie¢ wiedzy, czy pamigci RAM zaoferowane przez spotke
Comarch sg kompatybilne z serwerami i pamieciami HPE.

Tym samym, okres$lanie wyzej wymienionych tabel jako ,listy kompatybilnoSci” moze by¢ mylgce, gdyz lista ta zawiera
wyniki wydajnosci serwerébw HPE z pamigciami RAM tej firmy, ktore zostaty przetestowane. A contrario, lista ta nie
odnosi sie do pamieci innych producentow niz HPE i nie moze by¢ przydatna do wykazania dowodu negatywnego w tym
zakresie. Powotywanie sie zas w o$wiadczeniu HPE z dnia 4 listopada 2024 r. na ,liste kompatybilnosci” zawartg na
stronie internetowej HPE moze wykazac¢ jedynie fakt, jakie pamieci RAM z rodziny produktéw HPE sg kompatybilne z
serwerami i pamieciami ram z tej samej rodziny produktéw (HPE). Przy czym i to nie jest do korica oczywiste biorgc pod
uwage liczne zastrzezenia

i wylaczenia znajdujace sie:

a) bezposrednio ponizej ,listy kompatybilnosci”,

L-Jwagi:

-*Maksymalna predkos¢ pamieci jest funkcjg typu pamieci, konfiguraciji pamieci i modelu procesora.

-Informacje zawarte w niniejszym dokumencie moga ulec zmianie bez powiadomienia. Poufne informacje HPE. Nie do
przegladania przez klientéw. Nie rozpowszechniaé.”

(-..)

b) dodatkowej specyfikacji pamieci RAM HPE, zamieszczonej na stronie HPE
(https://www.hpe.com/psnow/doc/c04355083)

»Zgodno$é pamieci moze sie rozni¢ lub byé ograniczona w obrebie okreslonej rodziny serweréw w zaleznosSci od
z3gdanej konkretnej konfiguracji. Poniewaz kazde $rodowisko

i wymagania serwera moga sie rozni¢, zgodno$¢ pamieci zalezy nie tylko od rodziny serwerdw, ale moze by¢ rowniez
zalezna od ilosci i rodzaju dodatkowych opcji sprzetowych zainstalowanych w okreslonej konfiguraciji serwera. Z tego
powodu niektére moduty pamieci DIMM HPE moga by¢ kwalifikowane do modelu lub rodziny serwera, a mimo to czasami

nie by¢ obstugiwane w ograniczonych konfiguracjach w obrebie tej rodziny serwerow.3 (...) Podsumowujac, zaoferowane
przez spotke Comarch pamieci RAM sg zgodne z punktem 1, Rozdziat I, Opis Przedmiotu Zamoéwienia (zatgcznik nr 7
do SW2Z), gdyz sg kompatybilne

z posiadanymi przez Zamawiajgcego serwerami oraz pamieciami RAM na poziomie firmware, co zostato potwierdzone
oswiadczeniem ztozonym w pkt 1.2. Formularza oferty,

ze ,Oferowany przedmiot zamoéwienia spetnia wszystkie wymagania Zamawiajgcego okreSlone w Opisie przedmiotu
zamoéwienia zawartym w pkt 2. SWZ i w Projektowanych postanowieniach umowy, stanowigcych zatgcznik nr 2 do
SWZ” Dodatkowo oswiadczenie

to jest spdjne z informacjami zamieszczonymi na stronie producenta pamieci RAM oferowanej przez spotke Comarch.

W kontekScie powyzszej oceny nie bez znaczenia jest réwniez fakt, ze pamigci RAM sg bardzo powszechnym i
uniwersalnym produktem, ktére w obrocie gospodarczym sg bardzo czesto stosowane wymiennie 2z
serwerami/pamieciami RAM réznych producentéw. Pamieci te nie sg tworzone pod konkretne potrzeby danego
Zamawiajgcego, ale stuzg zwiekszeniu mocy obliczeniowej roznych czesci infrastruktury, w zaleznosci od potrzeb
danego uzytkownika.

W tym samym kontekscie producenci pamieci RAM konstruujg swoje urzgdzenia, ktére majg bardzo szerokie spektrum
kompatybilnosci sprzetowe;.

Ad. 2. dot. utraty gwarancji oraz wsparcia serwisowego.

Zamawiajgcy wskazuje, ze zgodnie z punktem 2, Rozdziat Il, Opis Przedmiotu Zaméwienia (Zatgcznik nr 7 do SWZ
wymaga, aby: ,2) Zastosowanie Pamieci nie moze powodowac¢ utraty gwarancji serwerow”.

Tymczasem podniesiony w Odwotaniu zarzut dotyczy nie tylko utraty gwarancji, ale takze wsparcia serwisowego.

Nadto, co kluczowe dla dalszej czesci wywodu, Odwotujgcy przyznat, ze ,Producent serweréw HPE nie ogranicza
mozliwosci instalowania podzespotow firm trzecich, jednakze ich zainstalowanie moze prowadzi¢ do braku mozliwosci
Swiadczenia wsparcia” (strona 5 Odwotania).

Zamawiajgcy nie moze jednak zgodzi¢ sie z faktem, ze ,instalacja kosci, ktére nie znajdujg sie na liscie kompatybilnosci
prowadzi do utraty gwarancji na serwery.” (strona 5 Odwotania).

2.1. Inne okoliczno$ci i wyjasnienia ,gwaranc;ji’:

1) Wylaczenia ,Ograniczonej gwarancji na sprzet” HPE.

Powotany w Odwotaniu fragment ,,Ograniczonej gwarancji na sprzet” (strona 5 i 6 Odwotania) wskazuje, ze:

»Niniejsza ograniczona gwarancja nie odnosi sie do czesci podlegajacych zuzyciu i nie obejmuje produktéw, z ktérych



usunieto numer seryjny lub ktore zostaty uszkodzone*

(@) w wyniku wypadku, nieprawidtowego uzytkowania, naduzywania, zanieczyszczenia, nieprawidiowej lub
nieodpowiedniej konserwaciji lub kalibracji bgdz innych przyczyn zewnetrznych;

(b) wskutek eksploatacji przy przekroczonych parametrach uzytkowania i/lub specyfikacjach eksploataciji okre$lonych w
dokumentaciji i/lub skréconych specyfikacjach dostarczonych wraz z produktem;

(c) przez oprogramowanie, interfejsy, czesci lub podzespoty niedostarczone przez Hewlett Packard Enterprise;

(d) w wyniku nieodpowiedniego przygotowania lub konserwacji w miejscu instalaciji;

(e) wskutek zainfekowania wirusem;

(f) w wyniku zgubienia lub uszkodzenia w transporcie; lub

(g) wskutek wprowadzenia modyfikacji lub wykonania ustugi przez podmiot inny niz (i) Hewlett Packard Enterprise, (ii)
autoryzowany dostawca ustug Hewlett Packard Enterprise lub (iii) uzytkownik instalujgcy czesci zatwierdzone przez
Hewlett Packard Enterprise, jesli sg dostepne dla produktu w kraju lub regionie serwisowania”

Nie jest to zatem tozsama sytuacja z samym faktem zainstalowania podzespotéw niedostarczonych przez HPE — jak
interpretuje to Odwolujgcy. Innymi slowy, opisane wylaczenie nie dziata automatycznie w momencie instalacji
podzespotéw niedostarczonych przez HPE, ale wytacznie w sytuacji gdy powstanie szkoda i szkoda ta bedzie w
adekwatnym zwigzku przyczynowym z podzespotami niedostarczonymi przez HPE.

Réwniez kolejny przytoczony w Odwotaniu fragment ,Ograniczonej gwarancji na sprzet” (strona 6 Odwotania) nie
wytacza odpowiedzialnosci gwarancyjnej na skutek instalacji produktéw nieobstugiwanych przez HPE:

~Hewlett Packard Enterprise nie ponosi odpowiedzialno$ci za problemy ze wspotpracg

i zgodnoécias, ktére mogg pojawi¢ sie przy korzystaniu z: (1) produktéw, oprogramowania

i opcji nieobstugiwanych6 przez Hewlett Packard Enterprise; (2) konfiguracji nieobstugiwanych przez Hewlett Packard
Enterprise; (3) instalacji czesci przeznaczonych dla innego systemu, innej serii lub innego modelu.”

Po pierwsze w tym przypadku réwniez, sam fakt instalacji podzespotu nie zostat powigzany bezposrednio z utratg
gwaranciji. Zgodnie z tym wylgczeniem muszg wystapic tgcznie:

i. problemy ze wspoipracg i zgodnoscia,

ii. ktére dodatkowo beda wynikaty z korzystania z produktéw lub konfiguracji nieobstugiwanych przez HPE, lub
przeznaczonych dla innego systemu/serii/modelu.

Tymczasem skoro Odwolujacy potwierdza, ze ,Producent serwerow HPE nie ogranicza mozliwosci instalowania
podzespotdw firm trzecich (...)”, to pamieci RAM innych producentéw niz HPE sg obstugiwane przez serwery HPE. Tym
samym fakt ten nie moze powodowa¢ utraty gwaranciji z tej tylko przyczyny.

2) Karta Gwarancyjna.

Kolejne zatgczane dowody w postaci karty gwarancyjnej oraz ogolnych zasad gwarancji takze nie potwierdzajg tezy
Odwolujgcego wskazanej w akapicie 4 Odwotania (strona 5), zgodnie

z ktorg ,instalacja kosci, ktore nie znajdujg sie na liscie kompatybilno$ci prowadzi do utraty gwarancji na serwery”.
Przywofane punkty rowniez uzalezniajg ograniczenie gwarancji od powstania uszkodzen bgdz wadliwego dziatania
urzgdzen, gdy przyczyna tkwi w:

a) instalacji i eksploatacji urzgdzenia w warunkach lub w spos6b niezgodny ze specyfikacjg producenta;

b) stosowania materiatow eksploatacyjnych niezalecanych przez producenta;

c) konfliktu lub niezgodnos$ci pomiedzy zainstalowanymi aplikacjami oraz wptywem wiruséw komputerowych.

Ad. a) instalaciji i eksploatacji urzadzenia w warunkach lub w sposoéb niezgodny ze specyfikacjg producenta.

W Odwotaniu nie zostaly przedstawione zadne zapisy specyfikacji producenta HPE, ktore wskazywatyby, ze instalacja
pamieci RAM producenta innego niz HPE jest niezgodna

ze specyfikacjg producenta.

Ad. b) stosowania materiatéw eksploatacyjnych niezalecanych przez producenta;

Po pierwsze, wylgczenie to dotyczy tylko i wylgcznie materiatdbw eksploatacyjnych serwera. Pamie¢ RAM nie jest za$

materiatem eksploatacyjnym tylko podzespotem, co HPE wyraznie odréznia w dokumentach gwarancyjnycr?. [podaje w
przypisie 7: ,Tak chociazby Ograniczona gwarancja na sprzet strona 3: ,oprogramowanie, interfejsy, czesci lub
podzespoty’].

Po drugie nawet gdyby hipotetycznie przyja¢, ze materiatem eksploatacyjnym w rozumieniu tego zapisu jest pamie¢ RAM
(czemu Zamawiajacy zaprzecza), to zapis ten nie wskazuje na miejsce w ktérym znajduje sie wykaz takich
niezalecanych produktéw. Z pewnoscig nie moze to by¢ ,lista kompatybilnosci”, z opisanych powyzej wzgledow, a takze
z uwagi na fakt, ze nie postuguije sie ona pojeciem ,recommended” czyli ,zalecane”.

Zresztg nawet gdyby przyja¢, ze lista kompatybilnosci” to zalecane produkty (czemu Zamawiajgcy zaprzecza),
wowczas powinna takze istnie¢ lista produktoéw niezalecanych, tak aby uzytkownicy mogli uzytkowaé produkt bez obaw



utraty gwarancji. W tym ostatnim przypadku tre$¢ tego wylgczenia powinna brzmie¢ nastepujgco:

,<~uszkodzen powstatych w wyniku stosowania materiatow eksploatacyjnych innych niz zalecane przez producenta”

w przeciwienstwie do aktualne brzmienia:

-~ uszkodzen powstatych w wyniku stosowania materiatow eksploatacyjnych niezalecanych przez producenta”

Ad. c) konflikt lub niezgodno$¢ pomiedzy zainstalowanymi aplikacjami oraz wptywem wiruséw komputerowych.
Wytgczenie to odnosi sie do zainstalowanych aplikacji na serwerze oraz wptywem wirus6w komputerowych, co jest bez
zwigzku z przedmiotem Odwotania.

3) Realizacja Gwarancji.

Ostatni z powotanych dowoddéw — dowdd nr 3b — Realizacja Gwarancji (punkt 9), rowniez nie dowodzi utraty gwarancji na
skutek instalacji pamieci RAM innych producentéw niz HPE:(...) Odwotujgcy nie przedstawit zapiséw specyfikaciji, ktore
zabraniajg korzystania z pamieci RAM innych producentéw niz HPE. Wrecz przeciwnie Odwotujgcy przedstawit dowod
na swojg niekorzysc¢ przyznajac, ze ,Producent serweréw HPE nie ogranicza mozliwosci instalowania podzespotow firm
trzecich (...)".

4) Ogolne reguty wyktadni jednostronnych o$wiadczen woli takich jak gwarancja.

Zamawiajgcy wskazuje rowniez, ze wyktadnia oSwiadczen woli ksztattowanych tylko przez jedng strone (takich jak
chociazby zapisy gwaranciji), powinna by¢ dokonywana in dubio contra proferentem.

Tak chociazby wyrok Sadu Najwyzszego z dnia 13 kwietnia 2023 r., Il CSKP 953/22:

,Z art. 65 § 2 KC wynika tez nakaz kierowania sie przy wyktadni umowy jej celem; dotyczy to zresztg wszelkich
oswiadczen woli sktadanych innej osobie. Nie jest konieczne, aby byt to cel uzgodniony przez strony, wystarcza - przez
analogie do art. 491 § 2, art. 492 i art. 493 KC - cel zamierzony przez jedng strone, ktory jest wiadomy drugie;.
W atpliwosci interpretacyjne, ktore nie dajg sie usung¢ w drodze ogdéinych dyrektyw wyktadni oswiadczen woli, powinny
by¢ rozstrzygniete na niekorzys¢ strony, ktéra zredagowata tekst je wywolujgcy (in dubio contra proferentem).”
Podsumowujgc, Zamawiajgcy podczas oceny ziozonych ofert zweryfikowat pod katem merytorycznym przekazane
dokumenty — w tym dokonat weryfikacji informacji zawartych

na stronie internetowej producenta Kingston Technology. Comarch Polska S.A. zlozyt oferte na pamieci RAM producenta
Kingston Technology (SKU/PN: KTH-PL432LQ/128G) wraz

z oSwiadczeniem zawartym w pkt 1.2 formularza oferty, o ktbrym mowa powyzej, jak réwniez oSwiadczeniem zawartym
w pkt 1.6. formularza oferty, ze zaoferowany przedmiot zamowienia nie powoduje utraty gwarancji posiadanych przez
Zamawiajgcego serweréw HPE Synergy 480 Gen10.

W zwigzku z powyzszym Zamawiajgcy z nalezytg starannoscig dokonat oceny oferty i tym samym wyboru oferty
najkorzystniejszej, biorac pod uwage, ze oferta Comarch Polska S.A. jest najkorzystniejszg ofertg i spetnia postawione
przez Zamawiajgcego warunki opisane

w OPZ”.

Odnoszac sie do zarzutow odwotania w przedmiocie niekompatybilnosci oferowanych pamieci z serwerem
zamawiajgcego ,W przypadku wykrycia pamieci, ktdéra nie znajduje sie na lisci kompatybilnosci, a tym samym nie jest
kompatybilna z serwerem”, izba zauwaza,

ze zamawiajacy po zmianie SWZ nie wymagat, aby dostarczone pamieci RAM znajdowaty sie na liscie kompatybilno$ci
producenta Serwerow HPE. Z powodu dopuszczenia przez zamawiajacego oferowania pamigci nieznajdujgcych sie na
liscie kompatybilnosci nie mozna bylo w ocenie izby zgodzi¢ sie z twierdzeniem odwotujgcego, ze sam fakt
nieznajdowania sie pamieci na liScie kompatybilnosci skutkuje niekompatybilnoscia pamieci z serwerem, majaca
znaczenie dla rozstrzygniecia postgpowania o udzielenie zamowienia przez zamawiajgcego.

Odwolujacy na rozprawie zmienit stanowisko prezentowane w odwotaniu i potwierdzit brak wymogu w SWZ
znajdowania sie na liscie kompatybilno$ci, to, ze jest ona réznie interpretowana, ale wskazywat na to, ze co do zasady
wymédg kompatybilno$ci nadal
po zmianie SWZ pozostat, a polegat na kompatybilno$ci kosci pamieci z OPZ na poziomie firmware, chodzi o to, ze
serwer nie rozpoznajgc kosci pamieci nie bedzie jak dotychczas funkcjonowat w peinej wydajnosci. Tymczasem inaczej
niz to wywodzit na rozprawie, odwotujacy twierdzit w odwotaniu i wobec tego twierdzenia poza zakresem odwotania
pozostajg bez wptywu na rozstrzygniecie sprawy.

Zamawiajgcy wymagat na potwierdzenie, ze zaoferowane pamieci sg kompatybilne

z posiadanymi przez zamawiajgcego serwerami oraz pamieciami RAM na poziomie firmware, oswiadczenia w
Formularzu oferty w pkt 1.2: ,Oferowany przedmiot zamowienia spetnia wszystkie wymagania Zamawiajgcego okreslone
w Opisie przedmiotu zaméwienia zawartym w pkt 2. SWZ i w Projektowanych postanowieniach umowy, stanowigcych
zatgcznik nr 2

do SWZ.” i takie osSwiadczenie przystepujgcy ztozyt. Oprogramowanie firmware jak wyjasnit na rozprawie odwotujacy to



jest ,oprogramowanie, ktore moze ze sobg wspodlpracowac, czyli oprogramowanie serwera, ktére wykrywa tg
zainstalowang pamiec i dalej normalnie prawidtowo pracuje.”.

Z wyzej opisanych przyczyn izba nie mogta przyjac¢ jako uzasadniajgcego twierdzenia odwotujgcego, dowodu nr 1 do
odwotania - oSwiadczenia Hewlett Packard Enterprise Polska Sp. z 0.0. z 4 listopada 2024 r., gdyz wskazano tam:
.Zaoferowane w postepowaniu przez Comarch Polska S.A. pamieci Kingston Technology nie sg kompatybilne z
serwerem HPE Synergy 480 Gen10, poniewaz nie figurujg na liscie kompatybilnoSci tego serwera (...)".

W ocenie izby wobec danej tresci dokumentow zamowienia bez znaczenia pozostajg skutki braku pozostawania
oferowanej pamieci na liscie kompatybilnosci producenta serwera.

Réwniez twierdzenie odwotujgcego ,Tym samym tylko i wytacznie produkty kompatybilne z posiadanym
serwerem, zapewnig prawidlowosc¢ pracy serwera, a wiec
w przypadku zainstalowania pamieci innego Producenta niz HPE ograniczona zostanie czesci funkcjonalnosci serwera —
co dowodzi braku kompatybilnosci.” wobec dopuszczenia przez zamawiajgcego oferowania pamieci innego producenta
niz HPE (odpowiedz na pytanie nr 1
w pismie nr 993200.271.IN-580.2024: ,dopuszcza dostawe pamieci dowolnego producenta pod warunkiem spetnienia
wszystkich wymagan opisanych w OPZ’), nie znajduje w ocenie izby uzasadnienia.

Skoro dokumenty zaméwienia uwzgledniaty mozliwos¢ oferowania pamieci nie figurujgcych na liscie
kompatybilnosci i innych producentéw niz HP, to tak sformutowane wymagania zamawiajgcego nalezy odczyta¢ na
korzy$¢ wykonawcow, ktérzy nie mogg ponosi¢ konsekwenciji z powodu ewentualnych niespéjnych ze sobg wymagan
zamawiajgcego w dokumentacji zamowienia.

Odwotujgcy nie wskazywat w odwotaniu na niespetnienie wymogu kompatybilnosci
z powodu utraty funkcjonalnosci Smart na stronie 3 i 4 odwotania. Nie wykazat,
ze zamawiajgcy zgdat w dokumentach zaméwienia kompatybilnosci pamieci z uzytkowang funkcjonalno$cia Smart
serwera.

Przystepujgcy w pismie procesowym z 18 listopada 2024 r. na stronie 12 o$wiadczyt: ,Tak, potwierdzamy —
pamieci Kingston nie sg oryginalnymi pamieciami HPE SmartMemory.”.

Odwotujgcy wskazat na rozprawie na dowdéd nr 4 zalgczony do pisma procesowego
z 24 listopada 2024 r. — pismo Hewlett Packard Enterprise, gdzie w szczegolnosci oswiadczono:
sposiadane przez Zamawajgcego pamieci HPE 128GB 4Rx4 PC4-2933Y-L Smart KIT, Part Number M386AA G40M Mt
CVF sg pamieciami typu HPE Smart Memory. Pamie¢ Smart Memory w stosunku do pamieci Standard Memory jes
modutem bardziej zaawansowanym (drozszym), dla ktdrej firmware posiada rozszerzong funkcjonalno$é. Pamieci te
posiadajg takie same parametry fizyczne. (...)

*Firmware serwera HPE Synergy 480 Gen10 posiada mechanizm monitorujgcy

i weryfikujgcy rodzaj pamieci RAM. Firmware rozpozna, czy zainstalowana pamie¢ jest pamigcig typu Smart czy
Standard.

«Zainstalowanie 2 rodzajéw pamieci — Standard i Smart spowoduje brak moZliwo$ci wykorzystania posiadanych juz
funkcjonalnosci Smart i cata konfiguracja bedzie pracowafta

wtrybie Standard.

*Rozréznienie pamieci na typ Standard i Smart na poziomie firmware dowodzi braku kompatybilnosci ww pamieci na
poziomie firmware.

i podat w tym pi$mie procesowym: ,Zamawiajgcy na s. 5 pisma procesowego z dnia 18.11.2024 r. twierdzi, ze powotane

w odwotaniu i pi§mie producenta komunikaty btedow:

Procesor X, DIMM X nie mogt zosta¢ uwierzytelniony jako oryginalny HPE Smart Memory.

Ulepszone i rozszerzone funkcje HPE Smart Memory nie bedg aktywne

nalezy rozumie¢ w ten sposob, ze zainstalowane pamieci RAM, ktére nie znajdujg sie na liscie

HPE moga uniemozliwi¢ pojawienie sie dodatkowej funkcjonalnosci w postaci zwiekszonej wydajnosci pamieci.
Przystepujacy na s. 12 pisma z dnia 18.11.2024 r. potwierdza,

ze zaoferowane przez niego pamieci nie sg pamieciami typu Smart Memory. W tym stanie rzeczy, Odwolujacy
zaprzecza tezie Zamawiajgcego, jakoby zainstalowanie niekompatybilnych pamigci skutkowato jedynie uniemozliwieniem

korzystania z dodatkowych funkcjonalno$ci — zwiekszonej wydajnosci. Zamawiajgcy pozostaje w bledzie. Wykonawca

Comarch nie oferuje pamieci typu Smart Memory, co sam przyznaje w piSmie procesowym. Wobec tego, ze
Zamawiajgcy posiada obecnie pamieci typu Smart Memory o okreslonych funkcjonalnosciach, zainstalowanie pamieci
innego typu, oferowanych przez wykonawce Comarch spowoduje niemoznoS¢ obstugi przez firmware tych

funkcjonalnosci nie tylko dla nowo dotgczonych pamieci, ale réwniez dla tych pozostajgcych obecnie w posiadaniu

Zamawiajgcego. Nie jest wiec tak, ze instalacja innego typu pamieci uniemozliwi dodatkowe funkcjonalnosci, lecz
pozbawi Zamawiajgcego funkcjonalnosci juz posiadanych. Z uwagi



na niekompatybilnos¢ pamigci, firmware przestanie je obstugiwac.”.

Zamawiajgcy na rozprawie przyznat, ze dopiero w toku postepowania odwotawczego dostrzegt fakt, ze funkcja
Smart serwera jest funkcjg podstawowsg, nie zas dodatkowg jak sadzit dotychczas, i z tego powodu uwzglednit
odwotanie, co koresponduje z twierdzeniem przystepujacego w pismie procesowym z 18 listopada 2024 r.: ,Ulepszone i
rozszerzone funkcje HPE SmartMemory — nie byty wymagane, gdyz wskazywatyby tym samym
na jedynego mozliwego dostawce pamieci czyli firme HPE. Ten wymaog zostat uchylony
26 lipca.”.

Biorgc pod uwage powyzsze, w ocenie izby zamawiajgcy oczekujgc od oferowanych pamieci zwiekszenia mocy
obliczeniowej (drugi akapit na stronie 10 odpowiedzi na odwotanie z 18 listopada 2024 r.: ,W kontek$cie powyzszej oceny
nie bez znaczenia jest rowniez fakt,
ze pamieci RAM sg bardzo powszechnym i uniwersalnym produktem, ktére w obrocie gospodarczym sg bardzo czesto
stosowane wymiennie z serwerami/pamieciami RAM réznych producentéw. Pamieci te nie sg tworzone pod konkretne
potrzeby danego Zamawiajgcego, ale stuzg zwiekszeniu mocy obliczeniowej roznych czesci infrastruktury, w zaleznosci
od potrzeb danego uzytkownika. W tym samym konteksScie producenci pamieci RAM konstruujg swoje urzadzenia, ktore
majg bardzo szerokie spektrum kompatybilnosci sprzetowej.”)

— nie zaprzeczyt takim twierdzeniom przystepujgcego na rozprawie, a jednoczesnie nie doprecyzowujac SWZ w zakresie
kompatybilnosci z funkcjonalnoscia Smart serwera, sformutowat OPZ w sposéb nieuwzgledniajgcy koniecznosci
kompatybilnosci

z funkcjonalnoscig Smart serwera. W rezultacie tego nie doprecyzowat postanowien SWZ

w zakresie list kompatybilnosci, a usungt z SWZ taki wymog.

Nie mozna wiec obecnie stawia¢ zarzutu zamawiajgcemu w zakresie zaniechania odrzucenia oferty ztozonej
zgodnie z postanowieniami SWZ (OPZ). W ocenie izby przywotana podstawa zarzutu odwotania nie uwzgledniata
wymogu kompatybilnosci rozumianego jako dotyczacego funkcjonalno$ci Smart serwera.

Przystepujgcy na rozprawie wskazat, ze oferowane przez niego pamieci spetniajg zatozenia zwigzane ze
zwiekszeniem wydajnosci Srodowiska serwerowego co do pamieci (nie dotyczg funkcjonalnosci Smart jako
niewymaganej w OPZ), co oznacza, ze ,pamieci obecne jak i dolgczone bedg pracowa¢ z maksymalng predkoscig
oferowang przez Intel Xeon 8280L, czyli 2933 MHz”.

Przystepujacy podniost, ze oferowane pamieci spetniajg warunki zamowienia,
co potwierdzit zamawiajgcy sprawdzajgc pamieci na podstawie wyszukanej samodzielnie przez zamawiajgcego karty
katalogowej pamieci i stwierdzit funkcjonalno$¢ na poziomie firmware. Przystepujacy powotat sie na o$wiadczenie
zamawiajgcego w odpowiedzi
na odwotanie z 18 listopada 2024 r. na stronie 9 i dalej 10: ,Podsumowujac, zaoferowane przez spétke Comarch pamieci
RAM sg zgodne z punktem 1, Rozdziat I, Opis Przedmiotu Zamoéwienia (zatgcznik nr 7 do SWZ), gdyz sg kompatybilne z
posiadanymi przez Zamawiajgcego serwerami oraz pamieciami RAM na poziomie firmware, co zostalo potwierdzone
oSwiadczeniem ztozonym w pkt 1.2. Formularza oferty, ze ,Oferowany przedmiot zamédwienia spetnia wszystkie
wymagania Zamawiajgcego okreSlone w Opisie przedmiotu zamowienia zawartym w pkt 2. SWZ i w Projektowanych
postanowieniach umowy, stanowigcych zatgcznik nr 2 do SWZ.” Dodatkowo o$wiadczenie to jest spojne z informacjami
zamieszczonymi na stronie producenta pamieci RAM oferowanej przez spotke Comarch.”.

Przystepujacy takze wskazat na oSwiadczenie zamawiajgcego co do faktu, ktory nie moze ulega¢ zmianie wobec
zmiany stanowiska zamawiajgcego i uwzglednienia odwotania,

a wiec na stronie 5 odpowiedzi na odwotanie z 18 listopada 2024 r.: ,Tymczasem zaden punkt Opisu Przedmiotu
Zaméwienia nie zawiera wymogu, aby zaoferowana pamie¢ RAM pozwalata na aktywowanie dodatkowej funkcjonalnosci
serwerdw HPE w postaci zwigkszonej wydajno$ci pamieci.”.

Powyzsze takze potwierdza w ocenie izby, ze zamawiajgcy w OPZ traktowat funkcjonalnos¢ Smart jako
dodatkowa, stad nie mozna wywiez¢ z OPZ wymogu kompatybilnosci pamieci z funkcjonalno$cig Smart serwera.

Ponadto odwotujgcy nie wykazat w ocenie izby, ze wprost z SWZ (OPZ) wynikat wymog kompatybilno$ci
odnoszacy sie do funkcjonalnosci Smart.

W ocenie izby, sam wymog kompatybilno$ci w SWZ oznacza konieczno$¢ wspdétpracy
oferowanych pamieci z serwerem i posiadanymi pamigciami, natomiast nie oznacza koniecznosci zachowania
funkcjonalnosci ,Smart Memory”, bowiem zamawiajgcy nie sformutowat takich wymagan, a nie mozna ich wywies¢ z
samego przytoczenia nazwy posiadanej pamieci w Specyfikacji Warunkéw Zamowienia w zatgczniku nr 7 do SWZ Opis
przedmiotu zamdwienia w Rozdziale Il w pkt 1): ,Pamie¢ RAM LRDIMM DDR4 128 GB 2933 MHz Quad Rank musi b
przeznaczona do serweréw HPE Synergy 480 Gen10 i by¢é z nimi kompatybilna, jak i z zainstalowanymi juz modutami
pamieci (Zamawiajgcy posiada HPE 128GB 4Rx4 PC4-2933Y-L Smart Kit, Part Number M386AAG40MMB-CVF) |
poziomie firmware.”.



Odnoszac sie do twierdzen odwotujgcego w zakresie utraty gwaranciji serwerow
z powodu zaoferowania pamigci nieznajdujgcych sie na liscie kompatybilnosci (strona 5 odwotania: ,...instalacja kosci,
ktére nie znajdujg sie na liscie kompatybilnoSci prowadzi
do utraty gwarancji na serwery.”), twierdzenia podobnie jak juz wyzej izba wskazata, w ocenie izby z uwagi na
dopuszczenie oferowania pamieci niewpisanych na liste kompatybilnosci
nie majg uzasadnienia w sprawie. Odwotujgcy natomiast potwierdzit w odwotaniu,
ze ,Producent serwerébw HPE nie ogranicza mozliwosci instalowania podzespotow firm trzecich (...)", a wiec w
odwotaniu w istocie zaprzeczyt twierdzeniu co do niespetnienia danego warunku zamowienia przez oferowane przez
przystepujacego pamieci jak zauwazyt przystepujacy za zamawiajgcym, powotujac sie na odpowiedz na odwotanie z 18
listopada 2024 r. na stronie 11: ,Tymczasem skoro Odwolujacy potwierdza, ze ,Producent serweréw HPE nie ogranicza
mozliwosci instalowania podzespotdw firm trzecich (...)", to pamieci RAM innych producentéw niz HPE sg obstugiwane
przez serwery HPE. Tym samym fakt ten nie moze powodowac utraty gwaranciji z tej tylko przyczyny.”.

Nadto jak stusznie w ocenie izby zauwazyt przystepujgcy w pi§mie procesowym
z 18 listopada 2024 r.: ,Przystepujgcy w kontekscie SWZ i zarzutu nr 2 wskazuje réwniez na fakt, iz literalnie OPZ mowi
o tym, ze: Zastosowanie Pamigci nie moze powodowac utraty gwarancji serwerow Przystepujgcy zwraca uwage Izby na
fakt, iz wymog ten nie méwi o tym, ze Zastosowanie Pamieci nie moze powodowac utraty gwarancji serwerdw udzielonej
przez producenta. Wymodg mowi ogolnie o utracie gwaranciji serwerow. Przystepujgcy zwraca uwage na fakt, iz z racji
tego, iz termin sktadania ofert mingt — forsowane przez Odwolujacego stanowisko de facto bazuje na tresci OPZ, ktéra
nie istnieje i stanowi prébe jednostronnej
i nieuprawnionej modyfikacji OPZ przez tego wykonawce po terminie sktadania ofert. Odwotujgcy pomija milczeniem faki,
iz umowa nr 1082534 zawarta w dniu 4.1.2022 r. pomiedzy Symmetry a ZUS na dostawe serweréw przewidywata
udzielenie Gwarancji Wykonawcy oraz $wiadczenie Ustug Serwisu Gwarancyjnego. Gwarancja Wykonawcy
to zgodnie z tg umowg gwarancja jakosci, legalnosci i kompletnosci udzielana przez Wykonawce (w tym wypadku
Symmetry) na wdrozone Urzadzenia niezaleznie od oryginalnej gwarancji producenta Urzadzeh. Gwarancja jest
udzielana na 36 miesiecy od daty podpisania Protokotu Odbioru Wdrozenia — i bez watpienia okres tej Gwaranc;ji
Wykonawcy jeszcze trwa. Przystepujagcy jednoznacznie oSwiadcza, iz zaoferowanie przez niego pamieci Producenta
Kingston Technology o numerze SKU/PN: KTH-PL5432LQ/128G nie doprowadzi do utraty gwarancji serweréw — v
szczegolnosSci nie wytacza ani nie modyfikuje Gwarancji Wykonawcy, o kiérej mowa w umowie nr 1082534 zawartej w
dniu 4.1.2022 r.”.

W ocenie izby nie majg, wobec powyzszego, znaczenia dla rozpoznania sprawy twierdzenia i powotane na ich
poparcie dowody w zakresie tego czy dostarczone serwery sg hybryda, jakiego producenta sg pamieci w serwerze, co
szeroko przedstawiat na rozprawie, jak rowniez w piSmie procesowym przystepujacy, a takze w zakresie producenta HP
wywodzit odwotujgcy na rozprawie (dowod: pismo HP z 24 stycznia 2022 r. o tym, ze HP jest producentem serwera jako
calosci bez wzgledu na elementy sktadowe).

Izba zwigzana jest przy orzekaniu zarzutami odwotania, przez co rozumie sie takze przytoczone fakty w odwotaniu, i nie
orzeka w zakresie wykraczajacym poza te zarzuty
(art. 555 ustawy Pzp).

Bioragc powyzsze pod uwage, izba uznata, ze zamawiajgcy nie naruszyt zarzucanych mu w odwotaniu przepiséw
prawa.

W tym stanie rzeczy, izba oddalita odwotanie na podstawie art. 553 ustawy Pzp.

O kosztach postepowania odwotawczego orzeczono stosownie do wyniku postepowania - na podstawie, art.
574 i ustawy Pzp oraz w oparciu
0 przepisy ust. 2 pkt 2 rozporzgdzenia Prezesa Rady Ministréw z dnia 30 grudnia 2020 r. w sprawie szczegétowych
rodzajow kosztéw postepowania odwotawczego, ich rozliczania
oraz wysokosci i sposobu pobierania wpisu od odwotania (Dz.U.). Na koszty postepowania odwotawczego sktadat sie
wpis uiszczony przez odwotujgcego w wysokosci
15 000,00 zt. Wobec oddalenia odwotania w cato$ci, koszty ponosi odwotujgcy. W zwigzku
z tym, ze przystepujacy nie wnidst o zasadzenie uzasadnionych kosztéw stron postepowania odwotawczego izba nie
zasgdzita takich kosztéw.

Bioragc pod uwage powyzsze orzeczono jak w sentenciji.



