Sygn. akt: KIO 1147/23
WYROK
z dnia 9 maja 2023 roku
Krajowa Izba Odwotawcza - w sktadzie:
Przewodniczaca: Monika Banaszkiewicz
Protokolantka: ~ Aldona Karpiriska
po rozpoznaniu na rozprawie w dniu 8 maja 2023 roku w Warszawie odwotania wniesionego do Prezesa Krajowej Izby
Odwotawczej w dniu 24 kwietnia 2023 roku przez wykonawce M. J. prowadzacego dziatalnos¢ gospodarczg pod nazwa
ZUIS M. J. (Odwotujgcy) w postepowaniu prowadzonym przez Zamawiajgcego — Elektrocieptownia ,Zielona Gora” S.A.
orzeka:
1.  Oddala odwotanie;
2. kosztami postepowania obcigza Odwotujgcego — M. J. prowadzgcego dziatalnosé
gospodarczg pod nazwg ZUIS M. J., w nastepujacy sposaob:

a) zalicza w poczet kosztow postepowania kwote 15 000 zt 00 gr (stownie: pietnascie

tysiecy ztotych zero groszy) uiszczong przez Odwotujgcego — M. J. prowadzacego dziatalnos¢ gospodarczg pod nazwag
ZUIS M. J. tytutem wpisu od odwotania,

b) zasgdza od Odwolujgcego — M. J..prowadzgcego dziatalno$¢ gospodarczg pod

nazwa ZUIS M. J. na rzecz - Zamawiajgcego — Elektrocieptownia ,Zielona Gora” S.A. z siedzibg w Zielonej Gérze kwote
3.600 zt 00 gr (stownie: trzy tysigce szesc¢set ztotych zero groszy) stanowigca uzasadnione koszty Strony poniesione
tytutem wynagrodzenia petnomocnika.

Stosownie do art. 579 i 580 ustawy z dnia 11 wrze$nia 2019 r. - Prawo zaméwien publicznych (tekst jednolity Dz.U.2022
r., poz. 1710 ze zmianami) na niniejszy wyrok -w terminie 14 dni od dnia jego doreczenia - przystuguje skarga za
posrednictwem Prezesa Krajowej Izby Odwotawczej do Sgdu Okregowego w Warszawie.

Przewodniczaca:
Sygn. akt KIO 1147/23
UZASADNIENIE

Zamawiajacy: Elektrocieptownia ,Zielona Géra” S.A. z siedzibg w Zielonej Gorze (dalej: ,Zamawiajgcy”), prowadzi
postepowanie o udzielenie zamowienia publicznego sektorowego na ustugi, w trybie przetargu nieograniczonego pn.
,Ustugi w ramach montazu, demontazu oraz modernizacji weztéw cieptowniczych wraz z ich infrastrukturg na terenie
Zielonej Gory” nr POST/PEC/PEC/ZW2Z/00115/2023 Ogtoszenie 0 zamdwieniu zostato opublikowane w Dzienniku
Urzedowym UE nr 151347-2023, w dniu 13 marca 2023 r.

Dnia 24 kwietnia 2023 roku do Prezesa Krajowej Izby Odwotawczej w Warszawie, w przedmiotowym postepowaniu, na
podstawie art. 505 ust. 1 w zw. z art. 513 pkt 1 i 2 ustawy z dnia 11.09.2019 r. - Prawo zamowien publicznych (.. Dz. U.
z 2022 r. poz. 1710 ze zm.; dalej jako: ,Pzp”) odwotanie ztozyt Wykonawca M. J. prowadzgcy dziatalnos¢ gospodarczg
pod nazwa ZUIS M. J. (dalej: ,Odwotujacy”).

Odwolanie zlozono wobec czynnosci i zaniechan Zamawiajgcego:

1. niezgodnej z przepisami Pzp czynnosci Zamawiajgcego podjetej w przedmiotowym postepowaniu o udzielenie
zamowienia polegajgcej na uznaniu, ze przedmiotowe postepowanie nie podlega uniewaznieniu na podstawie
przepisu art. 255 pkt 6 Pzp, pomimo ze postepowanie obarczone jest niemozliwg do usuniecia wadg
uniemozliwiajgcg zawarcie niepodlegajgcej uniewaznieniu umowy w sprawie zamowienia publicznego;

2. zaniechania czynnosci, do ktérej Zamawiajgcy jest zobowigzany na podstawie Pzp, tj. zaniechania
uniewaznienia postepowania na podstawie art. 255 pkt 6 Pzp wobec wystgpienia przestanek przewidzianych w tym
przepisie, tj. wobec faktu, ze postepowanie obarczone jest niemozliwg do usuniecia wadg uniemozliwiajgcg
zawarcie niepodlegajgcej uniewaznieniu umowy w sprawie zamowienia publicznego.

Odwolujgcy zarzucat Zamawiajgcemu naruszenie:

1) art. 64 Pzp poprzez wadliwe przygotowanie i przeprowadzenie postepowania w sposob ograniczajgcy dostep
do zaméwienia ze wzgledu na przygotowanie i udostepnienie wadliwego narzedzia do komunikaciji elektronicznej



uniemozliwiajgcego Odwoltujgcemu ztozenie oferty w dacie wyznaczonej na sktadanie ofert,

2) art. 255 pkt 6) w zw. z art. 266 oraz art. 459 ust. 1 pkt 2) Pzp poprzez zaniechanie uniewaznienia
postepowania w sytuacji, kiedy Zamawiajacy powziat informacje, ze Odwotujacy nie miat mozliwosci ztozenia
oferty wobec probleméw technicznych nie lezgcych po jego stronie, a zaistniatych po stronie Zamawiajgcego,

co w rezultacie spowodowato naruszenie zasady uczciwej konkurenciji i rownego traktowania wykonawcow i
uniemozliwito konkurowanie w ramach prowadzonego postepowania,

3) art. 16 Pzp w zwigzku z naruszeniem zasady uczciwej konkurenciji i rownego traktowania wykonawcow,
poprzez uniemozliwienie zainteresowanemu wykonawcy ztozenia oferty.

Odwolujgcy wnosit o:

1) uwzglednienie odwotania i nakazanie Zamawiajgcemu uniewaznienie postepowania o

udzielenie zamowienia publicznego pn. ,Ustugi w ramach montazu, demontazu oraz modernizacji weztow
cieptowniczych wraz z ich infrastrukturg na terenie Zielonej Géry”, 2) zasgdzenie od Zamawiajgcego na rzecz
Odwolujgcego kosztow postepowania

odwotawczego,
3) dopuszczenie i przeprowadzenie dowodow wskazanych w odwotaniu.

Odwotujgcy wskazat, ze jest uprawniony do wniesienia odwotania zgodnie z art. 505 ust.1 Pzp, bowiem zaniechanie
Zamawiajgcego polegajgce na niezapewnieniu poprawnie dziatajgcych srodkow komunikaciji z wykonawcami
uniemozliwito mu skuteczne ztozenie oferty, a co za tym idzie uniemozliwito mu branie udziatu w postepowaniu o
udzielenie zamdwienia publicznego — co z kolei spowodowato utrate mozliwosci realizacji zamowienia przez
Odwotujgcego, co istotnie godzi w jego interes ekonomiczny zwigzany z prowadzeniem dziatalnosci gospodarcze;.

Odwotanie zostato wniesione z zachowaniem ustawowego terminu, tj. 10 dni od terminu wyznaczonego na sktadanie
ofert, w ktérym to terminie zdaniem Odwotujgcego ze wzgledu na wadliwie dziatajacg platforme zakupowg
Zamawiajgcego nie doszto do terminowego ztozenia przez Odwotujgcego oferty.

Whpis od odwotania w kwocie 15 000,00 ztotych (pietnascie tysiecy ztotych zero groszy) zostat uiszczony przelewem na
rachunek bankowy Urzedu Zaméwien Publicznych. Odwotujgcy prawidiowo przekazat kopie odwotania Zamawiajagcemu
oraz zatgczyt potwierdzenie przekazania odwotania Zamawiajgcemu.

W uzasadnieniu zarzutéw odwotania Odwolujgcy podat, ze Zamawiajgcy w prowadzonym postepowaniu, wskazat w
Specyfikacji Warunkéw Zaméwienia, ze termin sktadania ofert oznacza do dnia 14 kwietnia 2023 r., do godziny 10.00.
Oferty, zgodnie z pkt 22 SWZ nalezato ztozy¢ na platformie zakupowej Zamawiajgcego, co zgodnie z instrukcjg tej
platformy wymagato zarejestrowania na niej konta (platforma System Zakupowy GK PGE). Odwotujgcy wskazat, ze
zarejestrowat konto na wskazanej platformie zakupowej zgodnie z

wymogami Zamawiajgcego wczesniej tj. 13 marca 2023 r. Odwotujgcy zauwaza, ze do dnia 14 kwietnia 2023 r. (tj. do
dnia oznaczonego jako dzien graniczny na sktadanie ofert), wielokrotnie korzystat z platformy zakupowej Zamawiajgcego,
dziatajgc jako petnomocnik przedsiebiorcy ZAKEAD USLUGOWY ISTALACJE SANITARNE L. J. .

Odwolujgcy w ztozonym odwotaniu podniést, ze aby skutecznie ztozy¢ oferte Zamawiajgcy wymaga, aby w miejscu
oznaczonym na platformie zakupowej wykonawca nacisnat przycisk ,zt6z oferte”. Po naci$nieciu tego przycisku
Odwolujgcy otrzymat z systemu informacje zwrotng o rzekomo nieprawidtowym oprogramowaniu. Okolicznos¢ ta jest
zdaniem Odwolujgcego nieprawdziwa, twierdzi on bowiem, ze wczes$niej nie otrzymywat takich informacii, a sprzet, z
ktérego korzystat do tej pory byt tym samym sprzetem, a wiec w jego ocenie miat wszystkie kompletne komponenty. Po
przeinstalowaniu zgodnie z zgdaniem programu Zamawiajgcego Odwotujgcy ponownie nacisnat przycisk ,Zt6z oferte” i
ponownie otrzymat od programu odpowiedz zwrotng o nieprawidtowym dziataniu. W tych okoliczno$ciach niezwtocznie
skontaktowat sie z helpdesk Zamawiajacego, pod numer przez niego wskazany. Helpdesk poczatkowo nie mogt pomaoc
Odwolujgcemu, dopiero po chwili rozpoznat usterke, jednak wszystkie czynno$ci, ktére umozliwity skuteczne ztozenie
oferty Odwolujagcemu zakonczyty sie o godzinie 10.01 — a wiec minute po terminie wyznaczonym przez Zamawiajgcego
do sktadania ofert, co w rezultacie spowodowato, ze Odwotujgcy oferty nie ztozyt. Odwotujgcy podnosi, Zze nie miat on
wczesniejszej mozliwosci zweryfikowania, czy oprogramowanie udostepnione przez Zamawiajgcego dziata prawidtowo,
a to z tego wzgledu, ze nieprawidtowosci rozpoczety sie dopiero po nacisnieciu przycisku ,ztéz oferte”. Odwotujgcy
bazujac na swoich dotychczasowych doswiadczeniach z platformg zakupowg Zamawiajgcego byt pewien, ze ma
prawidtowo zainstalowane wszystkie komponenty oprogramowania. Odwotujgcy wskazat, ze platforma zakupowa
pozwolita mu wgrac¢ oferte i zatgczniki.

Odwotujgcy wskazat, ze obowigzkiem Zamawiajgcego jest zapewnienie mozliwosci ztozenia ofert wszystkim
zainteresowanym wykonawcom. Postepowanie powinno zosta¢ przygotowane i przeprowadzone w sposob
zapewniajagcy zachowanie uczciwej konkurenciji i rowne traktowanie wykonawcdw. Zasada ta dotyczy takze zapewnienia
odpowiednich narzedzi i rozwigzan technicznych w taki sposob, zeby kazdy zainteresowany mogt w postepowaniu
zlozy¢ oferte w kazdym czasie przewidzianym w SWZ na jej ztozenie. Zamawiajgcy odpowiada za problemy techniczne
w infrastrukturze informatycznej podmiotoéw trzecich, ktorymi sie postuguje - jak za wiasne. Art. 64 Pzp obliguje
zamawiajgcego do takiego udostepnienia srodkow komunikacji elektronicznej, aby narzedzia i urzgdzenia



wykorzystywane do komunikaciji z wykonawcami przy uzyciu $rodkéw komunikaciji elektronicznej oraz ich wiasciwosci
techniczne byly niedyskryminujgce, ogdlnie dostepne oraz nie mogty ogranicza¢ wykonawcom dostepu do przetargu.
Odwolujgcy podejmowat

wiele préb ztozenia oferty, lecz pomimo zachowania nalezytej staranno$ci - przystgpienia do ztozenia oferty z
odpowiednim wyprzedzeniem, posiadania odpowiedniego doswiadczenia w sktadaniu ofert na tej samej platformie -
oferta nie zostata skutecznie ztozona.

Zamawiajacy w dniu 4 maja 2023 r. ztozyt pisemng odpowiedz na odwotanie, w ktorej wnosit o:

1. oddalenie odwotania w catosci,

2. zasadzenie od Odwotujgcego na rzecz Zamawiajgcego kosztéw postepowania, w tym kosztoéw
wynagrodzenia petnomocnika,

3. dopuszczenie i przeprowadzenie dowodow z dokumentdéw wskazanych w odpowiedzi na odwotanie.

Zamawiajgcy w ztozonej odpowiedzi na odwotanie podnosi, ze w toku prowadzonego przez niego postepowania
nieprzerwanie zapewnit poprawnie dziatajgce srodki komunikacji z wykonawcami umozliwiajgce im skuteczne zlozenie
ofert, w szczegdlnosci zagwarantowat nieprzerwane, niezaktdcone dziatanie Systemu Zakupowego GK PGE - SWPP2
do chwili ogtoszenia postepowania do chwili uptywu terminu na sktadanie ofert - jedynie w dniu 05.04.2023 r. wystapity
chwilowe problemy w dziataniu systemu, ktore niezwiocznie zostaty usuniete. Zamawiajgcy zapewnit profesjonalne
wsparcie techniczne w tym zakresie (Help Desk).

Zamawiajgcy wskazat, ze Odwotujgcy przystapit do dziatan w Systemie Zakupowym GK PGE - SWPP2 w dniu 14
kwietnia 2023 r. pomiedzy godzing 09:17 a godzing 09:31, przy czym byt gotowy do ztozenie oferty 14 kwietnia 2023 r. o
godzinie 10:01, t.j. juz po terminie sktadania ofert. Do uptywu terminu skfadania ofert ztozono skutecznie 1 oferte, przy
czym ziozenie oferty nastgpito o godz. 9:40 w dniu sktadania ofert (14.04.2023 r.), co potwierdza poprawno$¢
funkcjonowania srodkéw komunikacji z wykonawcami umozliwiajgcych im skuteczne ztozenie ofert w dniu oraz w czasie
kiedy swojg oferte prébowat ztozy¢ Odwotujgcy. Zamawiajacy podkreslit, ze w SWZ przewidziat nastepujgce
postanowienia:

2.10. Zaleca sie, aby Wykonawca stosowat do elektronicznego podpisywania dokumentow i oswiadczen
certyfikowane programy do sktadania Podpisu elektronicznego. Nie dopuszcza sie podpisywania dokumentow i
oswiadczen przy uzyciu podpisu zaufanego za posrednictwem ePUAP. Zaleca sie, aby Wykonawca po
zarejestrowaniu sie i zalogowaniu w Systemie Zakupowym GK PGE zweryfikowat poprawno$¢ posiadanego
Podpisu elektronicznego wybierajgc z gtdwnego menu zaktadke ,Sprawdz podpis”.

2.16. System, po uptywie terminu sktadania Ofert, nie dopusci mozliwosci ztozenia Oferty, tym samym zaleca sie
przygotowanie i ztozenie Oferty z odpowiednim wyprzedzeniem.

22.11. Oferty powinny by¢ ztozone za posrednictwem Systemu Zakupowego GK PGE, w terminie do dnia
14.04.2023 r. do godziny 10:00. Wykonawcy proszeni sg o sktadanie dokumentéw w Systemie Zakupowym GK
PGE z odpowiednim wyprzedzeniem czasowym. Moment ztozenia Oferty / wniosku nastepuje wraz z
zakonczeniem procesu sktadania, tj. po kliknieciu na przycisk ,Zi6z wniosek / ofertg”, elektronicznym podpisaniu
Formularza Oferty kwalifikowanym Podpisem elektronicznym.

Zamawiajgcy wskazat, ze weryfikacji poprawnosci posiadanego Podpisu elektronicznego mozna dokona¢ wybierajac z
gtébwnego menu zakladke ,,Sprawdz podpis” na stronie: . Strona nie wymaga logowania, a wiec nie zawiera logow.
Natomiast z informacji przekazanych Zamawiajgcemu przez dostawce tej funkcjonalnosci OnePlace wynika, ze
konsultant Help Desk przeprowadzit z Odwotujgcym w dniu 14.04.2023 r. bezposrednio przed godzing 10:00 (uptyw
terminu skifadania ofert) test jego podpisu elektronicznego na platformie OnePlace. Test dat wynik negatywny. Nastepnie
za szczegOtowymi wskazaniami konsultanta Help Desk, Odwotujgcy zainstalowat brakujgce oprogramowanie,
zresetowat komputer i ponownie przeprowadzit test podpisu — wynik byt pozytywny. Zdaniem Zamawiajgcego jedyna,
bezposrednia przyczyna uniemozliwiajgca Odwolujgcemu skuteczne ztozenie jego oferty pozostawata wytgcznie po
stronie Odwotujgcego i byta spowodowana przez brak poprawnie skonfigurowanej przez Odwotujgcego przegladarki
internetowej i oprogramowania Java na jego stacji roboczej, co byto niemozliwe do usuniecia przez stuzby techniczne
Zamawiajgcego w czasie od ich zgtoszenia do uptywu terminu sktadania ofert. Zamawiajgcy podnosi, ze za powyzsze
okolicznosci nie sposob go obwinia¢, poniewaz ze swojej strony dolozyt wszelkiej starannosci o profesjonalnym
charakterze w celu zapewnienia petnego i nieprzerwanego funkcjonowania srodkéw komunikacji z wykonawcami
umozliwiajgcego im skuteczne ziozenie ofert (SWPP2). Niepowodzenie w ziozeniu oferty wynika wiec wytgcznie z winy
Odwolujgcego, ktdry zbyt pdzno przystapit do sktadania oferty, przy tym pomingt wczesniejsze przygotowanie i
zweryfikowanie poprawnego dziatania jego stacji roboczej, co w SWZ rekomenduje Zamawiajacy.

Zamawiajgcy wskazat, ze podpis elektroniczny, ktérym postugiwat sie Odwotujacy zostat wydany w marcu 2023 r., za$
ZAKEAD USEUGOWY ISTALACJE SANITARNE L. J. w zadnym z postepowan ktorymi sie interesowat, co najmniej od p6t
roku nie ztozyt oferty wymagajgcej kwalifikowanego podpisu elektronicznego. Odwotujgcy zarejestrowat sie na platformie
SWPP2 22 marca 2023 r., a nie jak twierdzi 13 marca 2023 r.

Po przeprowadzeniu rozprawy z udziatem Stron postepowania odwotawczego, na podstawie zgromadzonego w sprawie
materiatu dowodowego oraz o$wiadczen,



a takze stanowisk Stron postepowania, Krajowa lzba Odwotawcza ustalita i zwazyta, co nastepuje:

Izba ustalita, iz nie zostata wypetniona Zadna z przestanek skutkujgcych odrzuceniem odwotania, odwotanie nie zawierato
brakéw formalnych i mogto zosta¢ rozpoznane merytorycznie.

Izba ustalita, Ze Wykonawca wnoszgcy odwotanie wykazat interes w korzystaniu ze srodkéw ochrony prawne;.
Wykonawca jest podmiotem, ktory zamierzat ztozy¢ oferte w postepowaniu i jest zainteresowany uzyskaniem
zamowienia. Zaniechanie czynno$ci przez Zamawiajgcego, do ktérych byt w ocenie Odwotujgcego zobowigzany, godzi w
interesy ekonomiczne Odwolujgcego i naraza go na szkode w postaci utraty mozliwosci realizacji zamowienia.

Do postepowania odwotawczego nie przystapit Zzaden wykonawca.

Izba postanowita dopus$ci¢ dowody z dokumentaciji przedmiotowego postepowania, odwotanie wraz z zatgcznikami oraz
odpowiedz na odwotanie wraz z zatgcznikami.

Biorac pod uwage stanowiska Stron i zgromadzony materiat dowodowy, Izba uznata, Ze odwotanie nie zastugiwato na
uwzglednienie i w cato$ci podlegato oddaleniu.

W zakresie podniesionych zarzutow Izba ustalita nastepujacy stan faktyczny:

W dniu 14 kwietnia o godzinie 10.00 uptywat termin wyznaczony przez Zamawiajgcego na sktadanie ofert w
postepowaniu pn. ,Ustugi w ramach montazu, demontazu oraz modernizacji weziow cieptowniczych wraz z ich
infrastrukturg na terenie Zielonej Gory” nr POST/PEC/PEC/2WZ/00115/2023 Odwotujacy zalogowat sie do Systemu
Zakupowego Zamawiajgcego w dniu 14 kwietnia 2023 r. o godzinie 8.45 w celu ztozenia oferty. W pierwszej kolejnosci
Odwolujgcy wykonat czynnoéci polegajgce na wgraniu oferty wraz z zatgcznikami do Systemu. Zatgczniki zostaty
podpisane przez Odwolujgcego posiadanym przez niego podpisem elektronicznym. Czynnos¢ ta zostata wykonana poza
Systemem Zakupowym Zamawiajgcego. Nastepnie Odwotujgcy przystapit do ztozenia oferty. Czynnos$¢ te rozpoczat o
godzinie 9:17 Po naci$nieciu ikony ,zt6z oferte” Odwolujgcemu wyswietlit sie komunikat informujgcy o nieprawidtowym
oprogramowaniu niezbednym do ztozenia oferty. Odwotujgcy probowat we witasnym zakresie wgra¢ niezbedne
oprogramowanie naciskajgc ikone ,pobierz”, a nastepnie resetujgc komputer. Czynnosci te jednak nie przyniosty
oczekiwanego rezultatu. Nastepnie Odwotujgcy skontaktowat sie z Zamawiajagcym. Proba kontaktu pod wskazany przez
przedstawiciela Zamawiajgcego numer telefonu nie powiodta sie. Po ponownym kontakcie z Zamawiajgcym Odwolujacy
otrzymat numer do Help Desk obstugujgcego przedmiotowe postepowanie. Przy pomocy konsultanta

Odwolujgcy dokonat instalacji niezbednego oprogramowania. Czynno$¢ ta zakonczyta sie o godzinie 10:01, tj. po uptywie
wyznaczonego przez Zamawiajgcego terminu sktadania ofert, w zwigzku z czym Odwotujacy nie mogt skutecznie ztozy¢
oferty w przedmiotowym postepowaniu.

Izba nie podziela zarzutéw podniesionych w odwotaniu. Nie sposéb sie zgodzi¢ z Odwotujgcym, ze w przedmiotowym
postepowaniu doszfo do naruszenia art. 64 Pzp poprzez wadliwe przygotowanie i przeprowadzenie przez
Zamawiajgcego postepowania w sposob ograniczajgcy dostep do zamdwienia ze wzgledu na przygotowanie i
udostepnienie wadliwego narzedzia do komunikacji elektronicznej uniemozliwiajgcego Odwolujgcemu ztozenie oferty w
dacie wyznaczonej na sktadanie ofert. Zaréwno z dokumentacji postepowania, jak i oSwiadczen ztozonych przez Strony
podczas rozprawy jasno wynika, ze powodem niemoznosci ztozenia oferty przez Odwoltujgcego byt brak
zainstalowanego oprogramowania Java oraz kontrolki, ktére to komponenty byty niezbedne do prawidtowego ztozenia
podpisu pod ofertg. System Zakupowy Zamawiajgcego dziatat prawidiowo, nie odnotowano awarii zarébwno w czasie
podejmowania przez Odwotujgcego proby ztozenia oferty, jak i w czasie bezposrednio poprzedzajgcym. Odwotujacy
podnosi w zlozonym odwotaniu, ze nie miat wczesniej mozliwosci zweryfikowania, czy oprogramowanie udostepnione
przez Zamawiajgcego dziata prawidtowo, a to z tego wzgledu, ze nieprawidtowosci rozpoczely sie dopiero po nacisnieciu
przycisku ,ztéz oferte”. Dziatania oprogramowania udostepnionego przez Zamawiajgcego nie mozna zatem zdaniem
Odwolujgcego sprawdzi¢ wczesniej, a dopiero w chwili faktycznego ztozenia oferty przy uzyciu wskazanego przycisku.
Izba nie podziela stanowiska Odwotujgcego. Z pkt 2.4 SWZ wynika, ze:

.2.4 Szczegotowe wymagania techniczne i organizacyjne wysytania i odbierania dokumentéw elektronicznych oraz
informacji przekazywanych przy ich uzyciu, w tym wymagania aplikacyjno-sprzetowe oraz instrukcje dla Wykonawcéw
dotyczace skifadania Ofert / wnioskow opisane zostaly w instrukcjach zamieszczonych na stronie

+ dla uzytkownikéw posiadajgcych konto i zalogowanych na stronie internetowej w zakladce ,Baza Wiedzy”
(zwtaszcza w sekciji ,Dokumenty”) oraz w zakladce ,Strefa publiczna”, sekcja ,Pytania i odpowiedzi/FAQ”;

+ dla uzytkownikéw niezalogowanych na stronie internetowej w zaktadce ,Inne informacje i ogtoszenia o
Postepowaniach (w tym ogloszenia okresowe). Regulacje zakupowe” oraz w zaktadce ,Pytania i odpowiedzi/FAQ”.

Wszelkie informacje dotyczgce sposobu rejestracji i logowania do Systemu znajduja sie pod adresem internetowym w
zakiadce ,Pytania i odpowiedzi/FAQ”.

Zamawiajgcy informuje o koniecznosci zapoznania sie réwniez z dokumentem regulujgcym ,Zasady korzystania z
Systemu GK PGE obstugujgcego proces zakupowy w GK PGE” (dokument dostepny na stronie pgeenergiaciepla.pl w
zaktadce Przetargi).”

Powyzsze postanowienie wyraznie wskazuje, gdzie mozna uzyskac informacje o szczegdtowych wymaganiach
technicznych obowigzujacych w przedmiotowym postepowaniu. Jedno z pytan widniejgcych w rubryce ,Pytania i



odpowiedzi/FAQ” brzmi: ,Jakie sg minimalne wymagania sprzetowe, aby korzysta¢ z Systemu Zakupowego GK PGE”.
W odpowiedzi jest zawarta zaréwno informacja o niezbednych komponentach kontrolki podpisu elektronicznego, jak i
koniecznosci zainstalowania na komputerze srodowiska uruchomieniowego Java. Co wiecej, jak wynika zaréwno z tresci
zacytowanego wyzej postanowienia SWZ, jak i oSwiadczenia ztozonego przez Zamawiajgcego na rozprawie, przed
zatozeniem konta na Platformie Zakupowej Zamawiajgcego niezbedne jest potwierdzenie zapoznania sie z regulaminem
korzystania z Systemu GK PGE. W regulaminie tym sg wskazane konkretne wymagania, jakie musi spetnia¢ stacja
robocza, w szczegdInosci jesli mamy do czynienia z potwierdzeniem kwalifikowanym podpisem elektronicznym,
wowczas jednym z takich wymogéw jest oprogramowanie Java.

W pkt 2.10 SWZ wskazano:

»Zaleca sie, aby Wykonawca stosowat do elektronicznego podpisywania dokumentéw i oswiadczen certyfikowane
programy do skiadania Podpisu elektronicznego. Nie dopuszcza sie podpisywania dokumentow i oSwiadczen przy uzyciu

podpisu zaufanego za posrednictwem ePUAP. Zaleca sie, aby Wykonawca po zarejestrowaniu sie i zalogowaniu w
Systemie Zakupowym GK PGE zweryfikowat poprawno$¢ posiadanego Podpisu elektronicznego wybierajgc z gtéwnego

menu zaktadke ,Sprawdz podpis”.”

Z zatgczonego do odpowiedzi na odwotanie nagrania zawierajgcego zapis przebiegu rozmowy konsultanta Help Desk
wynika, ze Odwotujacy nie dokonat sprawdzenia podpisu. W ocenie Izby jest to dziatanie co najmniej lekkomysine, jezeli
nie niedbate ze strony przedsiebiorcy, kidérego nalezy traktowac, jako profesjonaliste w obrocie gospodarczym. Podpis,
ktérym Odwotujacy postugiwat sie podczas préby ztozenia oferty zostat wydany w marcu 2023 r. Nie zostat on od tego
czasu uzyty w zadnym postepowaniu prowadzonym w Systemie Zakupowym Zamawiajgcego. Chociazby z tego powodu
zasadnym wydawatoby sie uprzednie sprawdzenie prawidtowosci dziatania podpisu w przedmiotowym postepowaniu,
ktére byto pierwszym, w ktérym nowowydany podpis miat zosta¢ uzyty. Odwolujgcy co prawda podaje, ze dziatat jako
petnomocnik przedsigbiorcy ZAKEAD USLUGOWY ISTALACJE SANITARNE L. J. i w imieniu tego przedsiebiorcy
wczesniej sktadat oferty w Systemie Zakupowym Zamawiajgcego. Jak wynika jednak z dokumentéw zatagczonych do
odpowiedzi na odwotanie oraz o$wiadczenia Zamawiajgcego podczas rozprawy, w ciggu przynajmniej ostatniego p6t
roku przedsiebiorca ten nie brat udziatu w zadnym postepowaniu

prowadzonym w Systemie Zakupowym Zamawiajgcego. Odwotujgcy podczas rozprawy przyznat, ze tak naprawde
korzystat za wiedzg i przyzwoleniem swojego taty z jego podpisu elektronicznego. Zdaniem Izby ma to istotne znaczenie,
poniewaz problem w przedmiotowym postepowaniu dotyczyt oprogramowania niezbednego do ztozenia podpisu
elektronicznego pod ofertg, a oferta byta podpisywana przy uzyciu nowowydanego podpisu.

Izba nie podziela réwniez stanowiska Odwotujgcego, ze Zamawiajacy dopuscit sie naruszenia art. 255 pkt 6) w zw. z art.
266 oraz art. 459 ust. 1 pkt 2) Pzp poprzez zaniechanie uniewaznienia postepowania w sytuacji, kiedy Zamawiajgcy
powzigt informacje, ze Odwotujacy nie miat mozliwosci ztozenia oferty wobec problemdw technicznych nie lezgcych po
jego stronie, a zaistniatych po stronie Zamawiajgcego, co w rezultacie spowodowato naruszenie zasady uczciwe;j
konkurenciji i rbwnego traktowania wykonawcéw i uniemozliwito konkurowanie w ramach prowadzonego postepowania.
W ocenie skfadu orzekajgcego Zamawiajgcy nie byt obowigzany do uniewaznienia postepowania z uwagi na powzigcie
informacji o niemoznosci ztozenia oferty przez Odwotujgcego. Aby zaistniata wskazana przez Odwotujgcego podstawa
do uniewaznienia postepowania postepowanie musi by¢ obarczone niemozliwg do usuniecia wadg uniemozliwiajgcg
zawarcie niepodlegajgcej uniewaznieniu umowy w sprawie zamowienia publicznego. W przedmiotowym postepowaniu
nie doszto do naruszenia przez Zamawiajgcego przepisow regulujgcych prowadzenie postepowania, a co za tym idzie
nie wystgpita wada. Jak wskazano powyzej problemy techniczne, ktére spowodowaty niemoznos¢ ztozenia oferty lezaty
wytgcznie po stronie Odwotujgcego. Zamawiajacy w pkt 2.16 SWZ zawart postanowienie: ,System, po uptywie terminu
sktadania Ofert, nie dopu$ci mozliwosci ztozenia Oferty, tym samym zaleca sie przygotowanie i ztozenie Oferty z
odpowiednim wyprzedzeniem.” Tej samej kwestii dotyczy pkt 22.1 SWZ, zgodnie z ktorym: ,Oferty powinny by¢ ztozone
za posrednictwem Systemu Zakupowego GK PGE, w terminie do dnia 14.04.2023 r. do godziny 10:00. Wykonawcy
proszeni sg o sktadanie dokumentéw w Systemie Zakupowym GK PGE z odpowiednim wyprzedzeniem czasowym.
Moment ztozenia Oferty / wniosku nastepuje wraz z zakohczeniem procesu sktadania, tj. po kliknieciu na przycisk 26z
wniosek / oferte”, elektronicznym podpisaniu Formularza Oferty kwalifikowanym Podpisem elektronicznym i wySwietleniu
przez System komunikatu ,Oferta ztozona poprawnie”.” Nie ulega watpliwosci, ze Zamawiajacy w dokumentach
postepowania zawart wszelkie niezbedne informacije dotyczace oprogramowania, ktére nalezy mie¢ wgrane na
komputerze. Odwotujgcy powinien sie z nimi dokladnie zapozna¢, a nie wychodzi¢ z zatozenia, ze skoro sktadat kilka lat
wczesniej oferte w imieniu innego przedsiebiorcy, czego w zaden sposob nie udokumentowat, ze i tym razem oferta
zostanie ztozona bez problemu. Nawet jezeli faktycznie Odwotujgcy dokonat skutecznego ztozenia oferty kilka lat
wczesniej, powinien zastosowac sie do polecen

Zamawiajgcego zawartych w SWZ tego postepowania. Sam Odwolujgcy na rozprawie przyznat, ze program Java
zmienia sie okoto 4 razy w roku. Podpis, ktérym sie postugiwat byt jak wskazano powyzej wydany na krétko przed prébag
zlozenia oferty. Nalezato sie w zwigzku z tym upewni¢, z odpowiednim wyprzedzeniem, ze bedzie on prawidtowo dziatat
w Systemie Zakupowym Zamawiajgcego. Odwotujgcy podczas rozprawy przyznat, ze podpis pod zatgcznikami do oferty
Zlozyt poza Systemem Zakupowym Zamawiajgcego. Nie mogt w zwigzku z tym by¢ zdaniem Izby pewny, ze zadziata
réwniez w tym Systemie.

W przedmiotowym postepowaniu nie doszto réwniez do naruszenia art. 16 Pzp w zwigzku z naruszeniem zasady
uczciwej konkurenciji i rownego traktowania wykonawcow, poprzez uniemozliwienie zainteresowanemu wykonawcy
Zlozenia oferty. Z dokumentow zatgczonych do odpowiedzi na odwotanie wynika, ze w dniu, w ktérym uptywat termin
sktadania ofert o godzinie 9:40 inny wykonawca (ZEC Service Sp. z 0.0. z siedzibg we Wroctawiu) ztozyt oferte. Jest to
czas, kiedy préby ztozenia oferty podejmowat Odwotujgcy. Nie ulega w zwigzku z tym watpliwosci, ze System Zakupowy



Zamawiajgcego dziatat prawidtowo. Wymagania techniczne dla wszystkich wykonawcéw byty jednakowe. W ocenie Izby
nie byly to wymagania, ktére w jakimkolwiek stopniu ograniczatyby konkurencje. Jak podat Zamawiajgcy podczas
rozprawy korzystat z wersji 8 programu Java m.in. dlatego, ze jest ona nieodptatna, a w zwigzku z tym ogdlnodostepna.
Wersje te Zamawiajgcy stosowat od przynajmniej dwéch lat. Natomiast kontrolka, ktérg naleZzato zainstalowac byta
zalezna od rodzaju podpisu elektronicznego posiadanego przez Odwolujgcego. Odwotujgcy po nieudanej probie
zainstalowania brakujgcego oprogramowania we wiasnym zakresie, z niezrozumiatych wzgledéw dwukrotnie kontaktowat
sie z Zamawiajgcym w celu uzyskania numeru kontaktowego do osoby, ktdra udzieli mu wsparcia technicznego. W pkt
2.15 SWZ znalazto sie nastepujace postanowienie:

»Za wsparcie techniczne dla Wykonawcow w zakresie obstugi Systemu odpowiada firma Otwarty Rynek Elektroniczny
S.A. Pomoc techniczna oraz obstuga postepowan reklamacyjnych jest realizowana po zgtoszeniu z wykorzystaniem
Formularza zgtoszeniowego w Systemie Zakupowym GK PGE, drogg elektroniczng na adres: tel.: +48 22 576 87 87.
Pomoc dostepna jest od 8:00 do 17:00 w dni robocze.”

Gdyby Odwotujacy skontaktowat sie od razu z konsultantem Help Desk prawdopodobnie zdgzytby ztozy¢ oferte w
wyznaczonym terminie. Nie sposo6b jednak obwiniaé Zamawiajgcego za to, ze Odwotujgcy nie przygotowat w odpowiedni
sposob komputera, z ktorego korzystat podczas sktadania oferty. Zamawiajacy nie ma wplywu na to, jakie
oprogramowanie ma wgrane na komputerze kazdy z wykonawcéw zainteresowanych wzieciem udziatu w postepowaniu.
Dlatego tez zamieszcza on wymagania techniczne oraz sugestie dotyczgce postepowania, ktére majg usprawnic i
utatwi¢ sktadanie ofert.

Reasumujac Izba uznata, ze odwotanie nie zastugiwato na uwzglednienie, a w dziataniach Zamawiajgcego nie dopatrzyta
sie naruszenia zasad wynikajacych z Pzp.

Orzekajac o kosztach postepowania odwotawczego orzeczono na podstawie art. 574 oraz art. 575 Pzp, a takze w
oparciu o przepisy § 5 pkt 1i 2 lit. b oraz § 8 ust. 2 pkt 1 rozporzgdzenia Prezesa Rady Ministrow z dnia 30 grudnia 2020
roku w sprawie szczegotowych rodzajow kosztow postepowania odwotawczego, ich rozliczania oraz wysokosci i
sposobu pobierania wpisu od odwotania (Dz. U. z 2020r., poz. 2437 ze zmianami), orzekajgc w tym zakresie o
obcigzeniu kosztami postepowania odwotawczego strone przegrywajaca, czyli Odwotujgcego.

Przewodniczgca:
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