Sygn. akt: KIO 424/20

POSTANOWIENIE
z dnia 12 marca 2020 r.

Krajowa Izba Odwotawcza - w sktadzie:

Przewodniczacy: Agata Mikotajczyk

Protokolant:  Piotr Kur

po rozpoznaniu na posiedzeniu niejawnym z udziatem stron w dniu 12 marca 2020 r. w
Warszawie odwotania wniesionego w dniu 27 lutego 2020 r. do Prezesa Krajowej Izby
Odwotawczej przez odwotujgcego: Comarch Healthcare S.A. z siedzibg w Krakowie (Al.
Jana Pawifa Il 39A, 31-864 Krakow) w postepowaniu prowadzonym przez zamawiajgcego:
Katowickie Centrum Onkologii z siedzibg w Katowicach (ul. Raciborska 26 40-074
Katowice),

postanawia:

1. Umarza postepowanie odwotawcze;

2. Nakazuje zwrot z rachunku bankowego Urzedu Zaméwien Publicznych na rzecz
odwotujgcego: Comarch Healthcare S.A. z siedzibg w Krakowie (Al. Jana Pawta Il 39A,
31-864 Krakow) kwoty 15.000 zt 00 gr (stownie: pietnascie tysiecy ztotych zero groszy),
uiszczong przez odwotujgcego tytutem wpisu od odwotania.

Stosownie do art. 198a i 198b ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. - Prawo zamowien
publicznych (Dz. U. z 2019 r., poz. 1843) na niniejsze postanowienie - w terminie 7 dni od
dnia jego doreczenia - przystuguje skarga za posrednictwem Prezesa Krajowej Izby
Odwotawczej do Sgdu Okregowego w Katowicach.

Sygn. akt KIO 424/20

Uzasadnienie

Odwotanie zostato wniesione w postepowaniu o udzielenie zamoéwienia publicznego
prowadzonym w trybie przetargu ograniczonego na podstawie ustawy z dnia 29 stycznia
2004r. Prawo zamowien publicznych (Dz. U. z 2019 r. poz. 1843.), [ustawa Pzp lub Pzp]
przez Zamawiajgcego: Katowickie Centrum Onkologii w Katowicach, ktérego przedmiotem
jest: ,Zakup, dostawa, wdrozenie, konfiguracja Szpitalnego Systemu Informatycznego dla
czesci medycznej, licencje, instruktaz personelu, gwarancja i serwis pogwarancyjny”, nr ref.:
K.C.0./PN/03/2020. Ogtoszenie o zamdwieniu opublikowane zostato w Dz. Urz. UE w dniu
17.02.2020 r. Nr: 77034-2020-PL. Odwotanie zostato wniesione w dniu 27 lutego 2020 r.
wobec postanowien Specyfikacji Istotnych Warunkdéw Zamowienia, ktéra zostata
opublikowana (podobnie jak Ogloszenie o zaméwieniu) w dniu 17 lutego 2020 r. Odwotujacy
- Comarch Healthcare S.A. z siedzibg w Krakowie wskazat na naruszenie nastepujgcych
przepiséw:

1) art. 29 ust. 1i2 Pzp w zw. z art. 7 ust. 1 Pzp - brak doktadnego opisu procesu integracii, a

zatem opisanie przedmiotu zamoéwienia i sformutowanie tre$ci specyfikaciji istotnych
warunkéw zaméwienia w sposoéb niejednoznaczny, niewyczerpujgcy, bez uwzglednienia
wszystkich wymagan i okolicznosci mogacych mie¢ wplyw na sporzadzenie oferty;

2) art.29 ust. 112 Pzpw zw. z art. 7 ust. 1 Pzp - brak doktadnego opisu procesu migraciji,



brak umieszczenia w SIWZ koniecznych informacji na temat migracji danych, a zatem
opisanie przedmiotu zaméwienia i sformutowanie tresci specyfikacji istotnych warunkéw
zamowienia w sposob niejednoznaczny, niewyczerpujacy, bez uwzglednienia wszystkich
wymagan i okolicznosci mogacych mie¢ wptyw na sporzadzenie oferty;

3) art.29ust. 1i2Pzpw zw. z art. 7 ust. 1 Pzp, art. 142 ust. 1, 2i 3 Pzp, a takze art. 142
ust. 5 lit. d) Pzp - natozenie na wykonawce obowigzku Swiadczenia ustugi serwisu
pogwarancyjnego oprogramowania przez okres 60 miesiecy liczony od dnia uptywu

okresu gwarancji oraz zaniechanie w protokole uzasadnienia zawarcia umowy w zakresie
Swiadczenia ustugi serwisu pogwarancyjnego na okres dtuzszy niz 48 miesiecy
(naruszenie w zw. z art. 96 ust. 1), zaniechanie zawiadomienia Prezesa UZP w tym
zakresie z podaniem uzasadnienia faktycznego i prawnego, a takze zaniechanie
wprowadzenia obligatoryjnych postanowiern umowy, o ktérych mowa w art. 142 ust. 5 lit.

d) Pzp, a takze nieprawidtowe oszacowanie zamoéwienia w tym zakresie, czym
zamawiajgcy naruszyt art. 32 ust. 1 w zw. z art. 34 ust. 1 i ust. 3a pkt 2 Pzp;

4) art. 36 ust. 1 pkt 13 w zw. z art. 91 ust. 2a, 2c i 2d Pzp - niezgodnie z ustawg Pzp
sformutowanie kryterium oceny ofert w zakresie kryterium: Cena brutto za 60-miesieczny
serwis pogwarancyjny na warunkach gwaranc;ji, ktore to kryterium:

a. w potgczeniu z trescig formularza ofertowego (zatagcznik 1 do SIWZ) obliguje Wykonawce
do zlozenia o$wiadczenia o zaoferowaniu konkretnej ceny za Swiadczenie, kiére bedzie
miato miejsce za ponad 60 miesiecy - a wiec w ogdle nie jest czasowo powigzane z
przedmiotem zméwienia, a ponadto narusza zasade proporcjonalnosci i prowadzi do
obejscia przepisdw o udzielaniu zamowienia publicznego w trybach wynikajgcych z

ustawy PZP,

b. narusza zasade, iz cena jako kryterium o wadze przekraczajgcej 60% moze by¢
stosowana wytgcznie przy spetieniu okreslonych przestanek, ktdrych Zamawiajgcy nie
dopetnit.

5) art. 22 ust. 1Taw zw. z art. 7 ust. 1i 2 Pzp - niejednoznaczne i nieproporcjonalne
sformutowanie warunku udziatu wykonawcy w postepowaniu w zakresie zdolnosci
technicznej wskutek wprowadzenia w tre§¢ warunku okre$lenia nieprecyzyjnego i
potocznego okreslenia ,placéwka o profilu onkologicznym”;

6) art. 353 (1) k.c. wzw. z art. 7i 29 ust. 1 w zw. z art. 14 w zw. z art. 139 ust. 1 ustawy Pzp,
atakze art. 5k.c. art. 471 k.c., art. 483 § 1 k.c. w zw. z art. 484 § 2 k.c. -sporzgdzenie

wzoru umowy obowigzujgcego przy realizacji zamowienia w sposéb naruszajgcy rownosé
stron stosunku cywilnoprawnego oraz istotne przekraczajagcy zasade swobody umow -
poprzez obcigzenie wykonawcy nadmiernym ryzykiem wynikajgcym z regulacji dotyczacej
kar umownych - majgcych charakter nielimitowanych kar przy jednoczesnej nielimitowanej
odpowiedzialnosci wykonawcy z tytutu realizacji umowy.

Odwolujgcy wnidst o uwzglednienie odwotania i w zakresie kazdego z zarzutéw
sformutowat nastepujgce zgdania:

Zarzut |: Integracja
Odwotujgcy wnidst o nakazanie dokonania zmiany SIWZ polegajgcej na:

1) uzupetnieniu SIWZ o kompletng dokumentacjg interfejsow, mechanizmow i opisu
protokotéw wymiany danych tych urzadzen, w tym podanie szczegdtowych danych
technicznych niezbednych do przeprowadzenia integracji wraz z kompletng dokumentacjg
dotyczgcg sposobu komunikacii tych urzgdzen (co najmniej zdolno$¢ komunikacji, sposéb
komunikacji, opis transakciji, konstrukcja pliku komunikatu) oraz opisu interfejséw wymiany
danych wraz z dokumentacjg, zakresu danych do wymiany, parametréw dotyczacych
interfejsébw wymiany danych, rodzaju ustug i mechanizmoéw wymiany danych po stronie tych
systemow;

2) wprowadzeniu w SIWZ i wzorze umowy zobowigzania Zamawiajgcego, ze w przypadku
gdy podczas wdrozenia lub podczas eksploataciji wdrozonego systemu, w tym na etapie
gwarancji, Zamawiajgcy dokona wymiany lub zakupu nowych urzadzen, tak ze bedzie to
miato wptyw na integracje z oferowanym i wdrozonym systemem - Zamawiajgcy we wtasnym
zakresie i na wiasny koszt pozyska wszelkie niezbedne do przeprowadzenia ponownej
integraciji informacje i dane od producenta tych urzagdzen, z ktérymi miata by nastgpi¢
ponowna integracja lub poprawa mechanizméw integracyjnych oraz ze Wykonawca nie
bedzie ponosit odpowiedzialnosci ani kosztéw za brak integracji wynikajgcy z dziatan lub
zaniechan Zamawiajgcego i firm trzecich.



3) usunieciu postanowienia stanowigcego, ze koszt integraciji z oprogramowaniem innych
producentéw winien by¢ wigzgcy przez 10 lat, chyba Zze w aktualnym na dziern zamowienia
takiej ustugi Wykonawca w cenniku posiada nizszg cene.

albo

1) usunieciu z tresci SIWZ - zatgcznika nr 1 do SIWZ - dla Czesci medycznej e) Obstuga
Gabinetow pkt. 62 oraz tozsamy punkt g) Obstuga pracowni pkt. 9 w ktérym Zamawiajgcy
powoluje sie na wykonanie integracji systemu z posiadang przez Zamawiajgcego aparaturg
medyczng.

2) wprowadzeniu w SIWZ i wzorze umowy zobowigzania Zamawiajgcego, ze w przypadku
gdy podczas wdrozenia lub podczas eksploatacji wdrozonego systemu, w tym na etapie
gwarancji, Zamawiajgcy dokona wymiany lub zakupu nowych urzadzen, tak ze bedzie to
miato wptyw na integracje z oferowanym i wdrozonym systemem - Zamawiajgcy we wiasnym
zakresie i na wtasny koszt pozyska wszelkie niezbedne do przeprowadzenia ponownej
integraciji informacje i dane od producenta tych urzgdzen, z ktérymi miata by nastgpié¢
ponowna integracja lub poprawa mechanizméw integracyjnych oraz ze Wykonawca nie
bedzie ponosit odpowiedzialno$ci ani kosztéw za brak integracji wynikajgcy z dziatanh lub
zaniechan Zamawiajgcego i firm trzecich.

3) usunieciu postanowienia stanowigcego, ze koszt integraciji z oprogramowaniem innych
producentéw winien by¢ wigzacy przez 10 lat, chyba ze w aktualnym na dzien zamowienia
takiej ustugi Wykonawca w cenniku posiada nizszg cene.

Zarzut II: Migracja

Odwolujgcy wnidst o nakazanie dokonania zmiany SIWZ polegajacej na:

1) zapewnieniu danych do migracji w postaci plikow CSV lub XLS zawierajgcych dane do
migracji wraz z dokumentacjg umozliwiajgca petng identyfikacje zawartosci tych plikow;

2) wskazaniu wszystkich technicznych informacji, dzieki ktbrym mozliwa bedzie ta migracja a
w szczegoélnosci m.in.:

« ilosci i rodzajow baz danych (proste czy ziozone, relacyjne czy obiektowe, itp.;
» struktury poszczegdinych baz danych;
* rozmiaru baz danych;

* sposoOb migracji ze wskazaniem na dane, ktére maja pierwszenstwo, informacji na temat
spojnosci danych, itp.;

» zakres danych podlegajgcych migraciji (jakie dane, za jakie lata, dane z jakich obszaréw
itd.);

» dla zapewnienia mozliwosci migracji danych rozliczeniowych informac;ji o:

- numerze wersji rozliczeniowej zestawdw, o czasie generacji zestawdw, o czasie
ostatniej modyfikacji, 0 numerze wersji pozyciji rozliczeniowej, 0 numerze pozyciji
rozliczeniowej, o numerze instalacij,

- ID cykli oraz sesiji terapeutycznych (o ile istniejg) o ID instalacji zestawow, o ID instalacji
pozyciji rozliczeniowej.

oraz

- zapewnienia dostepu do wszystkich sprawozdawanych danych w ramach komunikatéw
SWIAD,

- dla kazdego zestawu przedstawienia statusu potwierdzenia zestawu $wiadczen oraz
statusu pozyciji rozliczeniowych z podaniem kolejnosci ich potwierdzen w formie
niezaszyfrowanej,

- dla kazdego Swiadczenia przekazania informacji o tym czy dany zestaw $wiadczenia z
wybranego roku zostat wystany w wersji komunikatu wyzszej niz obowigzywata w
momencie jej utworzenia,

- przekazania numeréw wersiji komunikatu SWIAD dla ktérych dane zestawy byt ostatnio
pozytywnie potwierdzone przez NFZ



albo

3)ograniczeniu zakresu migracji danych dotyczgcych przeniesienia danych rozliczeniowych z
zachowaniem ciaggto$ci rozliczen - korekty i nadwykonania - w nowo wdrazanym systemie,
oraz wprowadzenie zapisu, iz w celu realizacji archiwalnych korekt i nadwykonan,
Zamawiajacy pozostawi w swojej siedzibie jedng instalacje aktualnego systemu (1 licencja),
ktéra bez aktualizacji umozliwi realizacje tego wymagania.

Zarzut lll: Gwarancja i serwis pogwarancyjny

Wykonawca wniost o nakazanie Zamawiajgcemu zmiany SIWZ - usunigcie z przedmiotu
zamowienia serwisu pogwarancyjnego i dostosowanie pozostatych postanowien SIWZ (np.
kryteriéw oceny ofert) do zmodyfikowanego przedmiotu zamowienia.

Zarzut IV: Kryteria oceny ofert

Wykonawca wnidst o nakazanie zmiany SIWZ - usuniecie z kryteriéw oceny ofert ceny
serwisu pogwarancyjnego, zastosowanie 60% kryterium ceny oferty oraz dostosowanie
kryteriow oceny ofert do wymogow PZP tak, aby prowadzity do wyboru oferty
najkorzystniejsze;.

Zarzut V: Warunek udziatu w postepowaniu

Wykonawca wnidst o nakazanie zmiany SIWZ - usuniecie z tresci warunku udziatu w
postepowaniu dotyczacego zdolnosci technicznej okreslenia ,,0 profilu onkologicznym”.

Zarzut VI: Odpowiedzialno$¢ wykonawcy

Wykonawca wnidst o nakazanie zmiany SIWZ - wprowadzenie limitacji naliczania kar
umownych z tytutu op6znienia do kwoty 10% wartoSci wynagrodzenia brutto.

Odwotujgcy podat, ze ma interes w uzyskaniu zamowienia, poniewaz jest podmiotem
zdolnym do jego wykonania, posiadajgcym w tym zakresie odpowiednie kompetencije i
doswiadczenie. Sformutowane przez Zamawiajgcego postanowienia SIWZ w sposob
naruszajgcy przepisy ustawy moga pozbawi¢ wykonawce mozliwosci ztozenia oferty i
uzyskania zamoéwienia, tym samym w wyniku naruszenia wskazanych przepiséw ustawy
Odwolujgcy moze ponies¢ szkode polegajgcg na braku uzyskania tego zamowienia.

Do postepowania odwotawczego po stronie Zamawiajgcego na podstawie art.
185 ust. 2 ustawy Pzp nie zglosit przystgpienia Zaden z wykonawcéw. Zawiadomienie
wykonawcow o whiesieniu odwotania nastgpito (jak podat Zamawiajgcy) w dniu 28 lutego br
poprzez zamieszczenie informacji o odwotaniu (wraz z jego kopig) na stronie internetowej
Centrum.

Zamawiajgcy w piSmie z dnia 11 marca 2020 r. wskazujgc na art. 186 ust. 2 ustawy
Pzp o$wiadczyt, ze uwzglednia odwotanie w catosci w zakresie wszystkich zarzutow
podniesionych w odwotaniu oraz wnosi 0 umorzenia postepowania na posiedzeniu
niejawnym, w tym nieobcigzania Zamawiajgcego kosztami postepowania.

Izba postanowita:

Dziatajgc na podstawie art. 186 ust. 2 ustawy Pzp umorzy¢ postepowanie
odwotawcze w niniejszej sprawie.

Orzekajac o kosztach postepowania, Izba miata na uwadze art. 186 ust. 6 pkt 1
ustawy Pzp oraz § 5 ust. 1 pkt 1 lit. a) rozporzadzenia Prezesa Rady Ministréw z dnia 15
marca 2010r. w sprawie wysoko$ci wpisu od odwotania oraz rodzajow kosztéw w
postepowaniu odwotawczym i sposobu ich rozliczania (Dz. U. z 2018 r, poz. 972).

Uwzgledniajgc powyzsze postanowiono, jak w sentencji.
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