Sygn. akt: KIO 1555/19

WYROK

z dnia 27 sierpnia 2019r.
Krajowa Izba Odwotawcza - w sktadzie:

Przewodniczacy: Jolanta Markowska

Protokolant:  Mikotaj Kraska

po rozpoznaniu na rozprawie w dniu 23 sierpnia 2019 r. w Warszawie odwotania wniesionego
do Prezesa Krajowej Izby Odwotawczej w dniu 9 sierpnia 2019 r. przez wykonawce:
Remondis Opole sp. z 0.0., ul. Aleja Przyjazni 9, 45-573 Opole w postepowaniu
prowadzonym przez zamawiajgcego: Miejski Zarzad Drog w Opolu, ul. Firmowa 1, 45-594
Opole,

przy udziale wykonawcy: ELKOM Sp. z 0.0., ul. Norweska 11, 45-920 Opole zgtaszajacego
przystgpienie do postepowania odwotawczego po stronie odwotujgcego,

orzeka:

1. uwzglednia odwotanie i nakazuje Zamawiajgcemu dokonanie zmiany tresci
postanowien SIWZ w zakresie opisu przedmiotu zamowienia, poprzez:

1) zamieszczenie w ramach SIWZ uszczegdtowienia danych dotyczgcych

zakresu przedmiotu zaméwienia - catorocznego oczyszczania paséw
drogowych Rejonu Ii ll, w tym oczyszczania chodnikow, placéw, terenow
zieleni, ciggéw pieszych i pieszo-rowerowych oraz przej$¢ podziemnych,
w oparciu o informacje posiadane przez Zamawiajgcego (dane
historyczne) z wykonania odpowiednich umow z lat ubiegtych w zakresie
oczyszczania letniego i zimowego, z uwzglednieniem asortymentu prac;

2) okres$lenie w tresci SIWZ minimalnego gwarantowanego zakresu
przedmiotu zamowien czagstkowych na ustugi oczyszczania letniego
i zimowego paséw drogowych Rejonu | II;

3) doprecyzowanie warunkow i zasad dotyczacych zawierania uméw
czastkowych na wykonanie oczyszczania zimowego, w szczegdlnosci

w zakresie prac planowanych z wyprzedzeniem 15-dniowym, w zakresie
zadan zlecanych do wykonania z wyprzedzeniem 48-godzinnym oraz
w zakresie zadan tzw. pilnych, zlecanych z wyprzedzeniem 1-godzinnym;

4) doprecyzowanie, jakie warunki muszg by¢ spetnione zeby mozna byto
uznac, ze brak jest mozliwosci zgtoszenia wykonawcy koniecznosci prac,
co bedzie stanowito podstawe do naliczenia kary umownej, okreslonej

w §15 ust. 1 pkt 2 wzoru umowy ramowej;

2. umarza postgpowanie odwotawcze w zakresie zarzutdéw naruszenia art. 29
ust. 1 Pzp w zw. z art. 7 ust. 1 Pzp w zakresie, w jakim:

1) w kosztorysie ofertowym - wykazie cen stanowigcym zatgcznik do
formularza ofertowego Zamawiajgcy przewidziat cene jednostkowg za
zimowe oczyszczanie paséw drogowych miasta Opola oraz cene
jednostkowg za letnie oczyszczanie pasow drogowych miasta Opola:
oczyszczanie chodnikéw, placow, zielencow, ciggéw pieszych i pieszo-
rowerowych oraz rond (tereny zielone) i przej$¢ podziemnych, a zatem za



zastosowanie dwdch z trzech dopuszczonych przez niego technologii, co
uniemozliwia nalezyte oszacowanie ceny oferty, gdyz pomija technologie
zamienng oraz nie rozréznienia podziatu technologii zamiennej na dwie
kategorie - oczyszczanie mechaniczne i reczne, ktdére generujg zupetnie
rézne koszty;

2) w definicji ,mechanicznego zamiatania chodnikéw” (pkt 2 SIWZ)
Zamawiajgcy wskazat, ze w przypadku niemoznosci przeprowadzenia
mechanicznego zamiatania danej powierzchni np. ze wzgledu na
parkujgce pojazdy nalezy pozamiatac jg recznie, co jest nieefektywne i
powoduje, ze wykonawca zostaje obarczony ryzkiem uszkodzenia
pojazdow i w efekcie moze zosta¢ zobowigzany do zaptaty
odszkodowania;

3) w definicji ,zbieranie workow" (pkt 9 SIWZ) Zamawiajacy nie
doprecyzowat, jakiego rodzaju odpady znajdujgce sie w workach
zobowigzany bedzie odbiera¢ wykonawca,

ktére zostaly cofniete przez Odwotujgcego na etapie posiedzenia,

3. kosztami postepowania obcigza zamawiajgcego: Miejski Zarzad Drég w Opolu,
ul. Firmowa 1, 45-594 Opole, i:

1) zalicza w poczet kosztow postepowania odwotawczego kwote 15 000 zt 00 gr

(stownie: pietnascie tysiecy ziotych zero groszy) uiszczong przez wykonawce:

Remondis Opole sp. z 0.0., ul. Aleja Przyjazni 9, 45-573 Opole tytutem wpisu
od odwotania,

2) zasgdza kwote 18 600 zt 00 gr (stownie: osiemnascie tysiecy sze$¢set ztotych zero
groszy) od zamawiajgcego: Miejski Zarzad Drég w Opolu, ul. Firmowa 1, 45-594
Opole na rzecz wykonawcy: Remondis Opole sp. z 0.0., ul. Aleja Przyjazni 9,

45-573 Opole, stanowigca koszty poniesione z tytutu wpisu oraz wynagrodzenia
petnomocnika.

Stosownie do art. 198a i 198b ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. - Prawo zaméwien publicznych
(tj. Dz. U. z 2018 r., poz. 1986 ze zm.) na niniejszy wyrok - w terminie 7 dni od dnia jego
doreczenia - przystuguje skarga za posrednictwem Prezesa Krajowej Izby Odwotawczej do

Sadu Okregowego w Opolu.

Sygn. akt: KIO 1555/19

Uzasadnienie

Zamawiajacy: Miejski Zarzad Drég w Opolu prowadzi postepowanie o udzielenie
zamowienia publicznego w trybie przetargu nieograniczonego na ,,Oczyszczanie miasta
w zakresie: catoroczne oczyszczanie paséw drogowych Rejonu li ll, w tym oczyszczanie
chodnikow, placéw, terendw zieleni, ciggdw pieszych i pieszo-rowerowych oraz przejs¢
podziemnych”. Ogloszenie o zamowieniu zostato opublikowane w dniu 30 lipca 2019 r.

w Dzienniku Urzedowym Unii Europejskiej pod numerem 2019/S 145-357227.

Wykonawca Remondis Opole sp. z 0.0. z siedzibg w Opolu wniést odwotanie wobec
treSci Specyfikaciji Istotnych Warunkéw Zaméwienia (dalej ,SIWZ’) w czesci | i czesci ll
zamowienia. Odwotujgcy podniést, ze w toku postepowania naruszono nastepujgce przepisy
ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. - Prawo zamowien publicznych (tj. Dz. U. z 2018 r., poz.
1986 ze zm.), zwanej dalej ,Pzp”:

1. art. 29 ust. 1 Pzp w zw. z art. 7 ust. 1 Pzp, poprzez dokonanie opisu przedmiotu
zamowienia w sposo6b niejednoznaczny i niewyczerpujgcy oraz nieuwzgledniajgcy wszystkich



wymagan i okolicznosci mogacych mie¢ wplyw na sporzgdzenie oferty oraz oszacowanie
kosztow realizacji przedmiotu zamowienia w zakresie, w jakim:

a) Zamawiajgcy przewiduje, ze za wykonanie przedmiotu umowy czgstkowej zaptaci
wykonawcy jedynie wynagrodzenie kosztorysowe stanowigce wynik ilosci faktycznie
wykonanych prac potwierdzonych przez Zamawiajgcego w protokole odbioru prac oraz cen
jednostkowych podanych w kosztorysie, nie gwarantujac przy tym ilosci ani czestotliwo$ci
zleconych prac (§5b wzoru umowy ramowej) oraz wymagajgc od wykonawcy utrzymania
gotowosci do swiadczenia ustug na okre$lonym poziomie przez caty okres obowigzywania
umowy ramowej bez jednoczesnego przewidzenia jakiegokolwiek wynagrodzenia za
pozostawanie przez wykonawce w gotowosci, co uniemozliwia oszacowanie kosztdéw realizaciji
zamowienia i uwzglednienie ich w cenie oferty, a w efekcie powoduje, ze ustalone przez
Zamawiajacego wynagrodzenie jest nieadekwatne do zakresu $wiadczenia, a samo
Swiadczenie jest uznaniowe;

b) Zamawiajacy nie precyzuje, na jakich zasadach bedzie zlecat zimowe oczyszczanie,
w tym, z jakim wyprzedaniem bedzie informowat i uzgadniat z wykonawca zakres prac;

c) w kosztorysie ofertowym - wykazie cen stanowigcym zatgcznik do formularza
ofertowego Zamawiajgcy przewidziat cene jednostkowg za zimowe oczyszczanie pasow
drogowych miasta Opola oraz cene jednostkowg za letnie oczyszczanie paséw drogowych
miasta Opola: oczyszczanie chodnikéw, placéw, zielencéw, ciggdw pieszych i pieszo-
rowerowych oraz rond (tereny zielone) i przejs¢ podziemnych, a zatem za zastosowanie
dwoch z trzech dopuszczonych przez niego technologii, co uniemozliwia nalezyte
oszacowanie ceny oferty, gdyz pomija technologie zamienng oraz nie rozréznienia podziatu
technologii zamiennej na dwie kategorie - oczyszczanie mechaniczne i reczne, ktore generujg
zupetnie rézne koszty;

d) w definicji ,mechanicznego zamiatania chodnikéw” (pkt 2, str. 17 SIWZ) Zamawiajacy
wskazat, ze w przypadku niemozno$ci przeprowadzenia mechanicznego zamiatania danej
powierzchni np. ze wzgledu na parkujace pojazdy nalezy pozamiatac jg recznie, co jest
nieefektywne i powoduje, ze wykonawca zostaje obarczony ryzkiem uszkodzenia pojazdéw
i w efekcie moze zosta¢ zobowigzany do zaptaty odszkodowania;

e) w definicji ,mechanicznego zamiatania chodnikéw” (pkt 2, str. 17 SIWZ) i ,recznego
zamiatania chodnikéw” (pkt 4, str. 18 SIWZ) Zamawiajgcy wprowadzit obowigzek podkaszania
przylegtych teren6w zieleni graniczacych z krawedzig chodnika na gtebokosci 0,3 m w catym
ciggu oczyszczanego chodnika, nie przewidujac przy tym w kosztorysie ofertowym odrebnej
ceny jednostkowej za wykonanie tego elementu prac oraz nie uwzgledniajac i nie podajgc
powierzchni objetej podkaszaniem w zatgcznikach nr 7a i nr 7b stanowigcych wykaz
powierzchni do oczyszczania;

f) w definicji ,zbieranie workoéw" (pkt 9, str. 19 SIWZ) Zamawiajgcy nie doprecyzowat,
jakiego rodzaju odpady znajdujgce sie w workach zobowigzany bedzie odbiera¢ wykonawca.

2. art. 353" oraz art. 487 §2 Kodeksu cywilnego w zwigzku z art. 7, art. 14 ust.1 Pzp, art.

29 Pzp oraz art. 139 ust. 1 Pzp oraz art. 2 pkt 9a Pzp poprzez sporzgdzenie wzoru umowy
ramowej w sposéb naruszajgcy zasady wspotzycia spotecznego i zaburzajgcy wzajemnosc¢
Swiadczen w zakresie, w jakim zgodnie z §15 ust. 1 pkt 3 wzoru umowy ramowej, wykonawca
bedzie zobowigzany zaptaci¢ na rzecz Zamawiajgcego kare umowng w wysokosci 500,00 z#
w okresie letnim i w wysokosci 10.000,00 zt w okresie zimowym za kazdy stwierdzony
przypadek odmowy zawarcia umowy czgstkowej na warunkach okre$lonych w umowie
ramowej, co pozostaje w sprzeczno$ci z zasadami i z celem zawarcia umowy ramowej;

3. art. 353" oraz art. 487 §2 Kodeksu cywilnego w zwigzku z art. 7, art. 14 ust.1 Pzp, art.

29 Pzp oraz art. 139 ust. 1 Pzp poprzez sporzadzenie wzoru umowy ramowej w sposob
naruszajgcy zasady wspolzycia spotecznego, zaburzajgcy wzajemnos¢ Swiadczen i
niegwarantujgcy réwnego traktowania wykonawcéw i uczciwej konkurenciji w zakresie, w jakim
Zamawiajacy w §15 ust. 1 pkt 2 wzoru umowy ramowej, przewidziat razgco wygbérowang kare
umowng za kazdy przypadek braku mozliwosci zgtoszenia wykonawcy koniecznosci
wykonania prac w wysokosci 500,00 zt, a okolicznosci, ktdérych wystagpienie uprawnia do
naliczenia kary zostaty okreslone w spos6b nigjednoznaczny i nieprecyzyjny.

Odwotujgcy wnidst o uwzglednienie odwotania i nakazanie Zamawiajgcemu:
1. zmodyfikowania opisu przedmiotu zamdwienia poprzez:

a) zmodyfikowanie zasad zapfaty wykonawcy wynagrodzenia poprzez okre$lenie,
ze Zamawiajgcy bedzie zobowigzany do zaptaty wykonawcy wynagrodzenia ryczattowego



(pfaconego w okresach miesiecznych przez caty okres obowigzywania umowy) za utrzymanie
standardu oczyszczania oraz okre$lenie standardu utrzymania zimowego i letniego,
ewentualnie - poprzez okreslenie, ze Zamawiajgcy bedzie zobowigzany do zaptaty wykonawcy
wynagrodzenia ryczattowego (ptaconego w okresach miesigcznych przez caly 'okres
obowigzywania umowy) za Swiadczenie ustug objetych przedmiotem zamodwienia na
zagwarantowanym minimalnym, statym poziomie przez caty okres realizacji zamdwienia oraz
wynagrodzenia dodatkowego kosztorysowego stanowigcego wynik ilosci prac wykonanych
ponad zagwarantowane przez Zamawiajgcego minimum, ktére beda zlecane na podstawie
umow czastkowych i z uwzglednieniem cen jednostkowych podanych w kosztorysie, przy
jednoczesnym zwiekszeniu zakresu czynnoéci dla ktorych zostang w kosztorysie podane ceny
jednostkowe do co najmniej nastepujgcego katalogu czynnosci:

- catodobowy dyzur na przyjmowanie zgtoszen;

- staly (w okreslonych z géry dniach i godzinach) patrol majgcy na celu usuwanie
drobnych zanieczyszczen;

- wywoz 1 m3 $niegu;

- wywoOz i zagospodarowanie 1 m3 lub 1 szt. worka z odpadami;
- realizacja sprzatania interwencyjnego;

- oczyszczanie zamienne w okresie zimowym;

- letnie i zimowe oczyszczanie schodow;

- mechaniczne oczyszczanie paséw drogowych technologig zamienng w okresie
zimowym;

- reczne oczyszczanie pasow drogowych technologig zamienng w okresie zimowym);
- letnie mechaniczne oczyszczanie powierzchni oczyszczanych regularnie;

- letnie mechaniczno - reczne oczyszczanie powierzchni oczyszczanych sporadycznie
(rzadziej niz 1 raz w miesigcu);

- zbieranie pojedynczych zanieczyszczenh z okre$lonej powierzchni;
- zimowe oczyszczanie powierzchni ze Sniegu lub  lodu;
zimowe utrzymanie powierzchni z zastosowaniem $rodkéw uszorstniajgcych;
- mycie fawek;
- mechaniczne szorowanie ptyty rynku;
b) doprecyzowanie zasad, na jakich Zamawiajgcy bedzie zlecat zimowe oczyszczanie

poprzez wskazanie, ze zakres ustug zimowego utrzymania bedzie uzgadniany pomiedzy
Zamawiajgcym a Wykonawcg na podstawie prognozy pogody z odpowiednim wyprzedzeniem,
przy przyjeciu m.in. zasady, ze konieczno$¢ wykonywania prac w porze nocnej bedzie
uzgadniana przez strony do godz. 10:00 rano dnia poprzedzajacego i ewentualnie

w przypadku niepewnych warunkéw pogodowych wprowadzenie ptatnego dyzuru
pracownikéw lub ryczattu za gotowos¢ od $wiadczenia ustug;

¢) wprowadzenie w kosztorysie ofertowym, oprocz ceny jednostkowej za zimowe i letnie
oczyszczanie paséw drogowych miasta Opola, odrebnej ceny jednostkowej za oczyszczanie
w technologii zamiennej, na ktorg bedg sie sktadaty: cena jednostkowa za mechaniczne
oczyszczanie i cena jednostkowa za reczne oczyszczanie (odrebnie wyceniane);

d) zmodyfikowanie definicji ,mechanicznego zamiatania chodnikow” (str. 17 SIWZ)

poprzez wskazanie, ze w przypadku niemozno$ci przeprowadzenia mechanicznego
zamiatania danej powierzchni np. ze wzgledu na parkujagce pojazdy wykonawca moze wedtug
wiasnego wyboru pozamiataé jg recznie lub przy uzyciu specjalistycznych dmuchaw,

ewentualnie poprzez wskazanie, ze wykonawca nie jest zobowigzany do zamiatania
powierzchni pod zaparkowanymi samochodami;

e) wprowadzenie w kosztorysie ofertowym odrebnej ceny jednostkowej za realizacje
obowigzku podkaszania przylegtych terenéw zieleni graniczacych z krawedzig chodnika na
gtebokosci 0,3 m w calym ciggu oczyszczanego chodnika oraz podanie w zatgczniku nr 7a i



nr 7b danych dotyczgcych powierzchni objetej podkaszaniem;

f) doprecyzowanie w definicji ,zbieranie workow”, ze wykonawca bedzie zobowigzany do
usuwania z pasow drogowych tylko tych workoéw, ktore zawierajg odpady o kodzie 20 03 01 i
20 03 99;

2. usuniecie kary umownej zastrzezonej w §15 ust. 1 pkt 3 wzoru umowy ramowej,

3. usunigcie kary umownej zastrzezonej w §15 ust. 1 pkt 2 wzoru umowy ramowej,
ewentualnie - obnizenie kary umownej przewidzianej w tym postanowieniu umowy do 100 zt
oraz doprecyzowanie, ze kara bedzie mogta zosta¢ natozona na wykonawce jedynie

w przypadku gdy brak mozliwosci zgloszenia trwa nieprzerwanie przez okres dtuzszy niz 3
godziny i wynika z okoliczno$ci lezgcych po stronie wykonawcy.

Odwolujgcy podnidst, ze objete odwotaniem czynno$ci Zamawiajgcego uniemozliwiajg
mu ubieganie sie o udzielenie zamoéwienia, a uwzglednienie odwotania doprowadzi do
zniesienia nadmiernie rygorystycznych i nieproporcjonalnych do przedmiotu zamoéwienia
ograniczen kregu potencjalnych wykonawcoéw, w tym Odwotujgcego.

Zdaniem Odwotujgcego, Zamawiajgcy dokonujgc opisu przedmiotu zaméwienia
dopuscit sie naruszenia przepisu art. 29 ust. 1 Pzp. Zawarty w SIWZ opis przedmiotu
zamowienia jest niejednoznaczny i niewyczerpujacy oraz nie uwzglednia wszystkich wymagan
i okolicznosci majgcych wpltyw na sporzgdzenie oferty. Brak precyzyjnego i wyczerpujgcego
uksztattowania SIWZ powoduje, iz na jego podstawie nie jest mozliwym nalezyte oszacowanie
przez wykonawce ceny oferty.

1. Wynagrodzenie za realizacje przedmiotu zaméwienia.

W ramach postepowania Zamawiajgcy przewiduje zawarcie umowy ramowej z jednym
wykonawca. Zgodnie z zawartg w SIWZ definicjg sposobu realizacji zamowienia, na podstawie
umowy ramowej Zamawiajacy przewiduje udzielanie zaméwien czgstkowych wykonawcy na
wykonanie okreslonego zakresu prac. Zamoéwienia czgstkowe udzielane bedg wedtug
biezacych potrzeb Zamawiajgcego i Srodkéw finansowych przeznaczonych na ten cel.
Podstawa do realizacji zamowienia czgstkowego bedzie umowa czgstkowa zawarta
z wykonawcg, w ktdrej zostanie okreslony m.in. asortyment prac, zakres oraz lokalizacja prac,
a takze termin rozpoczecia i zakonczenia prac.

Zgodnie z § 5b ust. 1 wzoru umowy ramowej, za wykonanie przedmiotu umowy
czgstkowej Zamawiajgcy zaptaci Wykonawcy wynagrodzenie kosztorysowe stanowigce wynik
ilosci faktycznie wykonanych prac potwierdzonych przez Zamawiajgcego w protokole odbioru
oraz cen jednostkowych podanych w kosztorysie zatgczonym do umowy ramowej (kosztorysie
ofertowym - wykazie cen).

W kosztorysie ofertowym dla czesci | wykonawca zobowigzany jest podaé tylko dwie
ceny jednostkowe: cene jednostkowg za m2 letniego oczyszczania paséw drogowych miasta
Opola i cene jednostkowg za m2 zimowego oczyszczania paséw drogowych miasta Opola.
Z kolei dla czesci ll, trzy ceny jednostkowe:

1) cene jednostkowg za m2 letniego oczyszczania paséw drogowych miasta Opola,
2) cene jednostkowg za m2 zimowego oczyszczania pasow drogowych miasta Opola,
3) cene jednostkowg za m2 zmywanie Ptyty Rynku i ul. Krakowskiej.

Oprocz ww. cen jednostkowych Zamawiajgcy nie przewidziat zadnego dodatkowego
wynagrodzenia za utrzymywanie przez wykonawce gotowosci do $wiadczenia ustug
w okresach, kiedy nie realizuje umoéw czgstkowych. Jednocze$nie Zamawiajgcy wymaga
utrzymywania przez wykonawce okreslonych elementéw niezbednych do realizaciji
zamowienia oraz podejmowania dziatan, ktore nie kwalifikujg sie do zadnej z pozyc;ji objetych
ceng jednostkowg, przykladowo:

- wywozu catego $niegu zgromadzonego na chodnikach, w tym réwniez tego uprzatnietego

z chodnikéw przez wiascicieli nieruchomosci przylegtych do drogi publicznej (chodniki nie
objete oczyszczaniem) - wszelkie zanieczyszczenia (wraz ze $niegiem i lodem) muszg by¢
usuwane na biezgco wraz z postepem prac porzadkowych, az do ich catkowitego wywiezienia
nie dluzej niz 2 godziny po zakonczeniu prac;

- w okresie zimowym wykonywania prac w porze dziennej lub nocnej - kazdorazowo
uzaleznione od temperatury - tj. ponizej zera - w porze nocnej, w technologii zamiennej, tj.
stosowanej powyzej zera w porze dziennej - pory zmieniane z dnia na dzien;

- zapewnienia przez wykonawce przez caty okres trwania umowy, statego, co najmniej



jednoosobowego patrolu, ktérego zadaniem bedzie biezgce usuwanie zanieczyszczen;
- gotowosci podjecia prac wynikajgcych z umowy réwniez w soboty, niedziele i Swieta;

- w przypadku, gdy natychmiastowe niewykonanie prac skutkowa¢ bedzie zagrozeniem zycia
lub zdrowia ludzi, bgdz bezpieczenstwa ruchu pojazdéw, stawiennictwo Wykonawcy na terenie
prac winno nastgpi¢ w terminie nie dluzszym niz 1 godzina od momentu zgtoszenia potrzeby
wykonania prac w trybie pilnym.

Ponadto, niezaleznie od tego, czy i w jakim zakresie wykonawca realizuje zamoéwienia
czgstkowe, przez caly okres obowigzywania umowy ramowej zobowigzany jest posiadac
Scisle okreslony potencjat sprzetowy i kadrowy, w szczegdlnosci:

- baze sprzetowo - magazynowa wyposazong m. in. w legalizowang wage, zadaszony
magazyn srodkéw do zwalczania $liskosci, zaplecze biurowe - dyspozytornie wyposazong
w catodobowg tgcznosé telefoniczng;

- opisany szczegotowo sprzet w tym wysokiej klasy zamiatarke oraz tgcznie 15 réznego
rodzaju pojazdéw (ciggniki, samochody skrzyniowe i ciezarowe, fadowarka itp.) oraz wiele
dodatkowych urzgdzen;

- zapewni¢ catodobowe dysponowanie samochodem dla celow kontroli wykonywania prac na
powierzonym rejonie;

- pracownikéw zatrudnionych na podstawie umowy o prace w zakresie i okresie realizaciji
zamoéwienia.

Sformutowane przez Zamawiajgcego wymogi naktadajg na wykonawce obowigzek
zachowania gotowosci do $wiadczenia ustug de facto w petnym zakresie przez caty okres
obowigzywania umowy ramowej (wykonawca nie ma pewnosci kiedy i czy zostanie mu
zlecona ustuga w ramach umowy czgstkowej dlatego przez caty okres obowigzywania umowy
ramowej musi utrzymywacé takg gotowosc, jakby realizowat ustuge), co powoduje ze generuja
konieczno$¢ poniesienia bardzo wysokich kosztow statych - niezaleznych od ilosci
zrealizowanej pracy, jak i zmiennych. Same naktady na zakup niezbednego sprzetu to kwota
rzedu ponad 1 000 000,00 zt, natomiast miesieczne koszty wynagrodzen grupy pracownikow
niezbednej do realizacji zadan przy zlecaniu petnego Sredniego zakresu zadan wynikajgcej
chociazby z formularza ofertowego oraz amortyzacji wymaganego sprzetu, niezalezne od
zakresu faktycznie zrealizowanych prac to kwota rzedu 140 000,00 - 150 000,00 zt. Do
kosztéw tych nalezy doliczyé uzaleznione juz od iloSci zleceh, rowniez niebagatelne koszty
paliwa i zagospodarowania odpadoéw czy tez $rodkéw uszrostniajgcych.

W § 5b ust. 5 wzoru umowy ramowej wskazano, ze ilosci okreslone w kosztorysie
ofertowym i wykazie powierzchni do oczyszczania sg ilosciami szacunkowymi. Wykonawca
nie bedzie zgtaszat roszczen z tytutu niewykonania zamédwienia w ilosciach tam podanych, co
oznacza, ze Zamawiajgcy moze nie zrealizowac¢ petnego zakresu wynikajacego z kosztorysu
ofertowego i wykazu powierzchni do oczyszczania. Ponadto, stosownie do ust. 6, jezeli jest to
niezbedne do realizacji prac Zamawiajgcy ma prawo na pi$mie zleca¢ wykonawcy:

1) zwiekszenie lub zmniejszenie ilosci i czestotliwosci prac objetych kosztorysem
ofertowym i wykazem powierzchni do oczyszczania;

2) pominiecie jakichkolwiek prac;
3) zmieni¢ kolejno$¢ wykonania prac.

W § 5 b ust. 7 wzoru umowy ramowej, Zamawiajgcy zastrzegt sobie mozliwos¢ zmiany
ilosci i czestotliwosci prac podanych w kosztorysie ofertowym i wykazie powierzchni do
oczyszczania zgodnie z ust. 6 pkt 1 - 3, z zastrzezeniem, ze ostateczna warto$¢ wykonanych
prac nie moze przekroczy¢ kwoty okreslonej w ust. 3 tego postanowienia umowy.

Takie uksztattowanie postanowien SIWZ i OPZ uniemozliwia oszacowanie kosztéw
realizacji zamowienia i uwzglednienie ich w cenie oferty. Powoduje, ze ustalone przez
Zamawiajgcego wynagrodzenie jest nieadekwatne do zakresu $wiadczenia a samo
Swiadczenie jest uznaniowe. Mozliwo$¢ dowolnego ksztattowania przez Zamawiajgcego
zakresu Swiadczenia wptywa nie tylko na brak mozliwo$¢ oszacowania kosztéw realizaciji
zamowienia, ale powoduje réwniez, ze w postepowaniu brak jest zagwarantowania
planowania dziatan, tj. pracy dziennej w okreslonym wymiarze godzinowym. Wykonawca ma
by¢ w gotowosci catodobowej z pilng reakcjg na kazdg interwencje, co zwlaszcza w okresie
zimowym kompletnie nie pozwala na zapewnienie planowania pracy pracownikom.

Okres$lenie przez Zamawiajgcego minimalnego poziomu zleconych prac w ciggu
miesigca ma takze wplyw na biezgce dziatania operacyjne wykonawcy, ktéry majac okoto 20



0s06b na jedno zadanie zatrudnionych na umowe o prace, wie mniej wiecej w jaki sposéb
planowac urlopy pracownikéw i efektywne zarzadzac¢ ich pracg w przeciggu
dnia/tygodnia/miesigca. Pozwala to unikng¢ sytuacii, w ktorej w ciggu jednego tygodnia
zamawiajacy zleca do wykonania tylko 10 000 m2 przy petnej obsadzie pracownikow
wykonawcy, a w tygodniu kolejnym (np. obfitych opadéw $niegu) otrzymuije on zlecenie na
codzienne wykonanie akcji odéniezania i zwalczania sliskosci na catym rejonie np. I, j. ok. 4
000 000 m2, czego wykonawca nie jest w stanie zrealizowac¢ w terminie.

2. Zlecanie ustug w ramach zimowego utrzymania.

Zamawiajacy nie precyzuje, na jakich zasadach bedzie zlecat zimowe oczyszczanie,
w tym, z jakim wyprzedaniem bedzie informowat i uzgadniat z wykonawcg zakres prac.

Doprecyzowanie zasad, na jakich Zamawiajgcy bedzie zlecat ww. prace jest
niezbedne, gdyz bez tych informacji wykonawca nie jest w stanie w nalezyty sposob
oszacowac cene oferty. Zamawiajacy nie przewidziat wynagrodzenia za pozostawanie
w gotowosci, co w przypadku okresu zimowego jest bardzo kosztotwércze, gdyz wymaga
zapewnienia zarobwno sprzetu, jak i zagwarantowania pracownikéw, kiérych bedzie mozna
oddelegowaé do $wiadczenia ustug oczyszczania. Z uwagi na regulacje prawa pracy oraz
sytuacje na rynku pracowniczym wykonawca nie jest w stanie zapewni¢ ciggtej dostepnosci
wymaganego personelu, np. w ciggu 1 godziny (réwniez w porze nocnej) zapewni¢
skierowanie do pracy 25 osob.

W zwigzku z powyzszym, zasadne jest zgdanie wprowadzenia postanowien, zgodnie
z ktérymi uzgodnienie prac zwigzanych z zimowym oczyszczaniem bedzie nastepowato

z odpowiednim wyprzedzeniem i przy wprowadzeniu wynagrodzenia za gotowos¢.
3. Formularz ofertowy - cena jednostkowa.

Zgodnie z pkt 16 SIWZ definicje, Zamawiajgcy przewidziat trzy rozne technologie
oczyszczania: technologie letnig, technologie zimowag oraz technologie zamienng. Kazda
z nich zostata odrebnie zdefiniowana i obejmuje inny zakres czynno$ci oraz wymaga
zaangazowania przez wykonawce innych sit i Srodkow technicznych w celu oczyszczenia
danej powierzchni.

Technologa zamienna nie moze by¢ rozliczana w ramach technologii zimowej, gdyz
obie te technologie generujg zupetnie rézna koszty i nie jest mozliwym zaoferowanie jednej
usrednionej ceny jednostkowej za realizacje tego elementu przedmiotu zaméwienia, ktéra
bedzie adekwatna niezaleznie od zastosowanej technologii oczyszczania. W wielu
przypadkach moze doj$¢ do sytuaciji, gdy caty miesigc zimowy bedzie realizowany przy
zastosowaniu technologii zamiennej. Technologia zamienna nie powinna byc¢ rozliczana przy
zastosowaniu technologii zimowej, poniewaz nie sg w niej przewidziane chociazby koszty
zwigzane ze $rodkami do zwalczania $lisko$ci. Ponadto, nie sposéb na etapie sktadania ofert
przewidzie¢, w jakich proporcjach wykonawca bedzie Swiadczyt ustugi w danej technologii,
poniewaz wybdr technologii uzalezniony jest bezposrednio od warunkéw atmosferycznych.

Technologia zamienna nie powinna by¢ réwniez rozliczana stawka, jak za technologie
letnig, poniewaz stan przygotowania sprzetowego oraz personalnego w okresie zimowym jest
znacznie wigkszy niz w okresie letnim, a tym samym, koszty state sg wigksze niz w okresie
letnim. W tych okolicznosciach nie moze budzi¢ watpliwosci, ze rozliczenie stosowania
technologii zamiennej powinno by¢ realizowane przy zastosowaniu oddzielnej ceny
jednostkowej.

Ponadto, technologia zamienna generuje rézne koszty w zaleznoéci od tego, czy
wykonawca bedzie zobowigzany zastosowac oczyszczenie mechaniczne czy reczne (rozne
zaangazowanie sprzetowe i osobowe), co przy braku podziatu tej technologii na dwie kategorie
réwniez w tym zakresie uniemozliwia nalezyte oszacowanie kosztéw realizacji zamowienia.

4. Mechaniczne zamiatanie chodnikow - parkujgce pojazdy.

W definicji ,mechanicznego zamiatania chodnikow” (SIWZ) Zamawiajacy narzucit
wykonawcom sposéb realizacji ustugi, wskazujgc, ze w przypadku niemoznosci
przeprowadzenia mechanicznego zamiatania danej powierzchni, np. ze wzgledu na parkujgce
pojazdy, nalezy pozamiatac jg recznie, co jest nieefektywne i powoduje, ze wykonawca zostaje
obarczony ryzkiem uszkodzenia pojazdéw, i w efekcie moze zosta¢ zobowigzany do zaptaty
odszkodowania. Duzo bardziej efektywne i generujgce duzo mniejsze ryzyko uszkodzenia
zaparkowanych pojazdéw jest oczyszczanie powierzchni pod zaparkowanymi pojazdami za
pomocg dmuchaw.

5. Podkaszanie przylegtych terenéw zieleni graniczacych z krawedzig chodnika.



W definicji ,mechanicznego zamiatania chodnikow” (pkt 2 SIWZ) i ,recznego
zamiatania chodnikéw” (pkt 4 SIWZ) Zamawiajgcy wprowadzit obowigzek podkaszania
przylegtych teren6w zieleni graniczacych z krawedzig chodnika na gtebokosci 0,3 m w catym
ciggu oczyszczanego chodnika, nie przewidujgc przy tym w kosztorysie ofertowym odrebne;j
ceny jednostkowej za wykonanie tego elementu prac oraz nie uwzgledniajac i nie podajgc
powierzchni objetej podkaszaniem w zatgczniku nr 7a i nr 7b stanowigcych wykaz powierzchni
do oczyszczania, co uniemozliwia oszacowanie kosztéw z tym zwigzanych i uwzglednienie ich
w cenie oferty. Przy og6lnym zatozeniu, ze w ramach czesci 1 zamoéwienia ustugg
oczyszczania objetych jest pok. 70 km chodnikéw, dodatkowe wykaszanie moze objgé
powierzchnig koszenia ponad 20 000 m2. Brak informacji o obszarze, jaki moze zosta¢ objety
podkaszaniem i przyjecie przez wykonawcow w tym zakresie réznych zatozen moze
doprowadzi¢ do nieporéwnywalnosci ofert.

6. Zbieranie workow.

Zgodnie z definicjg zawartg w pkt 9 SIWZ, poprzez zbieranie workéw nalezy rozumie¢
usuwanie workéw z zanieczyszczeniami z pasow drogowych poszczegolnych rejondw.
Zebrane worki nalezy wywiez¢ na sktadowisko odpadow. Przewidywana iloS¢ workow
Z zanieczyszczeniami przeznaczonymi do usuniecia w Rejonie | i w Rejonie Il to po 5 000 szt.

Zamawiajgcy nie doprecyzowal, jakiego rodzaju odpady znajdujgce sie w workach
zobowigzany bedzie odbiera¢ wykonawca, co uniemozliwia nalezyte oszacowanie kosztow
realizacji zamowienia i uwzglednienie ich w cenie oferty. Koszt zbierania odpadow roézni sie w
zaleznosci od ich rodzaju. Inne s3g koszty odbioru workéw zawierajgcych odpady zmieszane,
ainne sg koszty np. odbioru odpadéw gabarytowych, budowlanych czy niebezpiecznych.

Il. Odnos$nie zarzutéw dotyczgcych wzoru umowy.

Zgodnie z art. 139 ust. 1 Pzp do umoéw w sprawach zamowien publicznych, stosuje sie
przepisy ustawy z dnia 23 kwietnia 1964 r. - Kodeks cywilny, jezeli przepisy ustawy nie
stanowig inaczej. Postanowienia przysztej umowy o zaméwienie publiczne nalezy zatem

rozpatrywac, o ile ustawa Pzp nie stanowi inaczej, w Swietle art. 353" Kodeksu cywilnego,
zgodnie z ktorym strony zawierajgce umowe mogg utozy¢ stosunek prawny wedtug swego
uznania, byleby jego tresc¢ lub cel nie sprzeciwialy sie wiasciwosci (naturze) stosunku, ustawie
ani zasadom wspélzycia spotecznego. Tres¢ postanowien umownych jest istotna ze wzgledu
na interes wykonawcy zwigzany z uzyskaniem i prawidtowa realizacjg zaméwienia.

1. Kara umowna za kazdy przypadek odmowy zawarcia umowy czgstkowej.

W §15 ust. 1 pkt 3 wzoru umowy ramowej Zamawiajgcy okreslit kare umowng
w wysokosci 500 zt w okresie letnim i w wysoko$ci 10.000,00 zt w okresie zimowym za kazdy
stwierdzony przypadek odmowy przez wykonawce zawarcia umowy czgstkowej na warunkach
okreslonych w umowie ramowej, co pozostaje w sprzeczno$ci z zasadami i z celem zawarcia
umowy ramowe;.

Zgodnie z art. 2 pkt 9a Pzp, przez umowa ramowg nalezy rozumie¢ umowe zawartg
miedzy zamawiajgcym a jednym lub wiekszg liczbg wykonawcéw, ktdrej celem jest ustalenie
warunkdéw dotyczgcych zamdwien publicznych, jakie mogg zosta¢ udzielone w danym okresie,
w szczegodlnosci cen i jezeli zachodzi taka potrzeba, przewidywanych iloéci.

Skoro z istoty umowy ramowej wynika, ze zawarcie jej nie powoduje powstania po
stronie wykonawcy zobowigzania do uczestnictwa w postepowaniach zmierzajgcych do
udzielenia zamowien czgstkowych, to za nieuzasadnione oraz sprzeczne z zasadami i celem
zawarcia umowy ramowej nalezy uzna¢ zastrzezenie na rzecz Zamawiajgcego kary umownej
za odmowe zawarcia umowy czastkowej na warunkach okreslonych w umowie ramowe;.
Zwtaszcza, gdy tak jak w tym przypadku, Zamawiajgcy nie gwarantuje Zadnego minimalnego
poziomu ustug, a wykonawca nie ma zadnej pewnosci co do tego, kiedy i na jaki okres otrzyma
zamowienie w ramach umowy czgstkowe;.

2. Kara umowna za kazdy przypadek braku mozliwosci zgtoszenia koniecznosci
wykonania prac.

W §15 ust. 1 pkt 2 wzoru umowy ramowej, Zamawiajgcy okreslit kare umowng
w wysoko$ci 500,00 zt za kazdy przypadek braku mozliwosci zgtoszenia wykonawcy
koniecznos$ci wykonania prac (telefon wylaczony, znajdujacy sie poza zasiegiem lub inng
okoliczno$¢ uniemozliwiajgca zgtoszenie). Przedmiotowa kara umowna jest razgco
wygorowana, zwilaszcza ze brak mozliwosci zgtoszenia koniecznosci prac moze wynikac
z przyczyn niezaleznych i niezawinionych przez wykonawce, takich jak np. awaria sieci
operatora telekomunikacyjnego czy tez brak zasiegu operatora na danym terenie, na co
wykonawca nie ma zadnego wptywu. Ponadto, przedmiotowe postanowienie nie precyzuje,
jakie warunki muszg by¢ spetnione zeby mozna bylo uzna¢, ze brak jest mozliwosci zgtoszenia



koniecznosci prac - czy wystarczy jednorazowa nieudana préba Zamawiajgcego czy
konieczny jest uptyw jakiego$ okresu czasu np. 2-3 godzin, w ciggu ktérych Zamawiajgcy nie
moze skontaktowac sie z wykonawcag.

W toku posiedzenia Odwotujacy oswiadczyt, ze cofa zarzuty zawarte w odwotaniu
w podpunkcie 1 litera c, d i f. Odwotujgcy podtrzymat pozostate zarzuty w catosci.

Wykonawca ELKOM sp. z 0.0. z siedzibg w Opolu zgtosit przystgpienie do
postepowania odwotawczego w niniejszej sprawie po stronie Zamawiajgcego. W wyniku
uwzglednienia odwotania Przystepujgcy bedzie miat mozliwo$¢é sporzadzenia i ztozenia
wiasciwie skalkulowanej oferty z szansg na uzyskanie zamdwienia. Przystepujacy przytgczyt
sie do wnioskéw Odwotujgcego zgloszonych w odwotaniu, popierajgc argumentacje w ramach
podniesionych zarzutow

Pismem z dnia 22 sierpnia 2019 r. Zamawiajgcy ztozyt odpowiedz na odwotanie. Wnidst
0 oddalenie odwotania w cato$ci. Zamawiajacy wyjasnit, ze w dniu 20.08.2019 r. dokonat zmian
w tresci SIWZ w celu doprecyzowania postanowien w zakresie: rozdziatu 4 (opis przedmiotu
zamowienia); rozdziatu 9 (wykluczenie warunki udziatu w postepowaniu); zatgcznika nr 3
(wykaz osdb, ktore bedg uczestniczy¢ w wykonaniu zamowienia); zatgcznika nr 4 (wykaz
ustug); czesci Il SIWZ (umowie ramowej w §5b ust. 5, ust. 6 i 7); rozdziale 18 (miejsce, termin
i sposob ztozenia oferty); rozdziale 19 (miejsce i termin otwarcia ofert); rozdziale 20 (termin
zwigzania ofertg). Odnoszac sie do poszczegdinych zarzutow odwotania, Zamawiajacy
podnidst, co nastepuje.

Zamawiajgcy wskazat, iz z uwagi na charakter przedmiotu zamoéwienia zmuszony jest
zawiera¢ umowy czgstkowe przez caly rok. Nie jest jednak w stanie okresli¢ z gory na caty rok
czestotliwosci, a tym samym ilosci prac koniecznych do wykonania z przyczyn niezaleznych
od Zamawiajgcego takich jak warunki atmosferyczne, zachowania mieszkancéw, odbywajgce
sie wydarzenia spoteczno — kulturalne itp. W zatgczeniu Zamawiajgcy przedstawit wykaz
umoéw czastkowych realizowanych w latach 08.2017 r. - 08.2019 na potwierdzenie, ze zawierat
umowy czgstkowe z jednym wykonawcg sposéb ciggty.

Zdaniem Zamawiajgcego, ustalone w SIWZ zasady rozliczania kosztorysowego
w przypadku tego rodzaju przedmiotu zamdwienia w petni odpowiadajg okreslonym
przepisami prawa zasadom wydatkowania przez Zamawiajgcego $rodkdéw publicznych
okreslonych w art. 44 ust. 3 pkt 1-2 ustawy z dnia 27 sierpnia 2009 r. o finansach publicznych.

Zamawiajacy wyjasnit, ze koszty wywozu $niegu zgromadzonego na chodnikach,
w tym réwniez tego uprzatnietego z chodnikow przez wiascicieli nieruchomo$ci przylegtych do
drogi publicznej wykonawca powinien uwzgledni¢ w cenach jednostkowych za oczyszczanie,
podobnie jak koszty wykonywania prac w porze dziennej lub nochej w okresie zimowym.

Zamawiajacy wskazat, ze wymaog zapewnienia przez wykonawce przez caty okres
trwania umowy statego, co najmniej jednoosobowego patrolu, ktérego zadaniem bedzie
biezgce usuwanie zanieczyszczen dotyczy jedynie godzin rzeczywistej realizacji oczyszczania
przez wykonawce.

Ponadto, wykonawca, w zwigzku z mozliwoscig zmiany harmonogramu wykonywanych

prac, musi byé gotowy podjaé prace wynikajgce z umowy réwniez w soboty, niedziele i Swieta.
Obowigzek ten nie dotyczy zbierania i wywiezienia zanieczyszczen uprzatnietych z chodnikow

przez wtascicieli nieruchomos$ci przylegtych do drogi publicznej. Dni, w ktdérych majg sie
odbywac prace porzgdkowe muszg by¢ wczesniej ustalone z Zamawiajacym. Ma to zwigzek
z warunkami atmosferycznymi, ktére mogg uniemozliwi¢ nalezyte wykonanie prac (deszcze),
badz spowoduja. ze zlecone prace zostang wykonane, ale efekt bedzie krétkotrwaty (wichury);
imprezami plenerowymi, ktére wymuszg przesuniecie prac na inny dzienh, niz zaktada
harmonogram; niedzielami i Swietami, jesli niezbedne bedzie oczyszczenie danego obszaru
w zwigzku z ich obchodami. Koszty zwigzane z wykonywaniem prac wynikajgcych z umowy
réwniez w soboty, niedziele | Swieta, wykonawca powinien uwzgledni¢ w cenach
jednostkowych za oczyszczanie.

W przypadku, gdy natychmiastowe niewykonanie prac skutkowa¢ bedzie zagrozeniem
zycia lub zdrowia ludzi, badz bezpieczenstwa ruchu pojazdéw, stawiennictwo wykonawcy na
terenie prac winno nastgpi¢ w terminie nie dtuzszym niz 1 godzina od momentu zgtoszenia
potrzeby wykonania prac w trybie pilnym. Wymaég ten dotyczy nadzwyczajnych sytuacii,



trudnych do przewidzenia, a koszty zwigzane z czasem reakcji w trybie pilnym wykonawca
powinien uwzgledni¢ w cenach jednostkowych za oczyszczanie.

W zwigzku z charakterem prac objetych postepowaniem Zamawiajgcy okreslit w SIWZ,
iz pozgdanym jest w okresie realizacji umoéw czgstkowych dysponowanie przez wykonawce
sprzetem, bazg sprzetowo-magazynowg oraz osobami w odpowiedniej ilosci umozliwiajgcym
wykonanie umowy czgstkowe;.

Zamawiajacy wyjasnit, ze nie wymaga od wykonawcy swiadczenia ustug wytgcznie na
jego rzecz. Wskazat, ze Odwotujgcy oprécz zamédwienia na catoroczne oczyszczanie
chodnikéw realizuje dla Miejskiego Zarzgdu Drég w Opolu rowniez inne zamowienia zwigzane
z oczyszczaniem pasoéw drogowych (w zatgczeniu wykaz umoéw). W tych warunkach trudno
podzieli¢ argumenty Odwotujgcego o koniecznosci poniesienia wysokich kosztow statych, jak
i zmiennych, w tym naktadéw na zakup niezbednego sprzetu oraz kosztéw osobowych na
potrzeby tego zadania. Przy tym Odwolujgcy, jak wynika z wpisu na jego oficjalnej stronie
internetowej , jest profesjonalistg w $wiadczeniu ustug, o ktorych
mowa w niniejszym postepowaniu.

Zamawiajacy wyjasnit, ze wprowadzit zmiany do SIWZ w §5b ust. 5, ust. 6 7 wzoru
umowy ramowej. Zdaniem Zamawiajgcego, pod pozorem nieprawidtowosci w opisaniu
przedmiotu zamowienia Odwotujgcy usituje narzuci¢ Zamawiajgcemu rozliczenie ustug wedtug
miesiecznego ryczattu nie odpowiadajgcego faktycznemu ich wykonaniu w miejsce

wynagrodzenia za faktyczng ilos¢ wykonanych prac, gdy ceny jednostkowe za m?2
oczyszczonej powierzchni pozwalajg ksztattowaé wynagrodzenie wykonawcy w odniesieniu
do faktycznego wykonania ustug. Wykonawca ma peing swobode w ksztattowaniu swojej ceny
ofertowej, a tym samym moze uwzgledni¢ w cenie koszty pozostawania w tzw. gotowosci do
wykonania ustug czy tez koszty sprzetu oraz ewentualne ryzyko, gdyz nie jest mozliwe
zagwarantowanie ilosci i czestotliwosci oczyszczania chodnikéw z rocznym wyprzedzeniem.
To warunki atmosferyczne oraz wydarzenia na terenie miasta Opola determinujg w istotnej
mierze zakres konieczny oczyszczania.

Argumentacja Odwotujgcego nie uzasadnia zmiany przez Zamawiajgcego charakteru
umowy na umowe z miesiecznym wynagrodzeniem ryczattowym. Takie uksztattowanie
wynagrodzenia nie odpowiadatoby rzeczywistemu wykonaniu ustug w danym miesigcu. Za$
okreslenie z géry na caty rok ilosci i czestotliwo$ci spowoduje, ze albo Zamawiajgcy zleci
wiecej ustug niz potrzebuje z naruszeniem zasady celowego i oszczednego wydatkowania
$rodkéw publicznych, albo zleci za mato, ryzykujgc niezachowanie czysto$ci lub usuwania
Sliskosci w miescie, a przy tym z naruszeniem interesu publicznego, ktory wymaga, aby Srodki
publiczne na realizacje zadan publicznych wydatkowane byly przez jednostke sektora
finansow publicznych w sposob celowy i oszczedny, z zachowaniem zasad uzyskiwania
najlepszych efektow z danych naktadéw oraz optymalnego doboru metod i $rodkéw stuzacych.
osiggnieciu zatozonych celéw; w sposéb umozliwiajgcy terminowg realizacje zadan.

Na koszty wykonawcy decydujgcy wptyw ma ilo§¢ oczyszczonej powierzchni i za
pomocg tego miernika powinno by¢ ksztattowane wynagrodzenie wykonawcy. Wykonawca
jest w stanie okres$li¢ w oparciu o jawne dane historyczne minimalny i maksymalny zakres
oczyszczania w roku, a nawet w poszczegolnych miesigcach. Zamawiajacy podkreslit, ze
oczyszczanie chodnikéw jest zadaniem catorocznym. Zamawiajacy zawierat umowy
czgstkowe Srednio na okres dwoch tygodni, okreslajgc ulice (wraz z powierzchnig
oczyszczang) oraz krotnos¢ oczyszczania w danym okresie. Zamawiajgcy nie widziat potrzeby
okreslenia harmonogramu oczyszczania poszczegoéinych ulic zdajgc sie na profesjonalizm
wykonawcy.

Zdaniem Zamawiajgcego, wykonawca w istocie niniejszym odwotaniem wymusza na
Zamawiajacym przerzucenie na Zamawiajgcego ryzyka zwigzanego z realizacjg zamowienia.
Dokonany przez niego opis przedmiotu zamowienia z catg pewnoscig pozwala na rzetelne
sporzgdzenie oferty, poprzez obliczenie stosownych danych oraz wycene ryzyka, ktére moze
zaistnie¢ podczas wykonania umowy. Z catg pewnos$cig dokonany przez Zamawiajgcego opis
przedmiotu zamowienia, dostepne dane historyczne z realizacji umoéw tego rodzaju w
poprzednich latach nie daje podstaw do twierdzenia, ze sporzgdzenie oferty przez
Odwotujgcego jest niemozliwe bgdz obarczone nadmiernym ryzykiem.

W zwigzku z powyzszym nieuzasadnione jest zgdanie zmodyfikowania zasad zaptaty
wynagrodzenia na ryczattowe (ptacone w okresach miesiecznych przez caty okres
obowigzywania umowy) za utrzymanie standardu oczyszczania oraz okre$lenie standardu
utrzymania zimowego i letniego.

Zamawiajacy wskazat rowniez, ze uregulowanie zasad zimowego oczyszczania
okreslone w SIWZ jest wystarczajgce i nienaruszajgce prawa, albowiem:

- zgodnie z §5 ust. 3 wzoru umowy ramowej:



Zamawiajacy zgtosi Wykonawcy na adres e—mail lub nr faksu wskazany w niniejszej
Umowie, a w przypadku koniecznos$ci, rowniez droge telefoniczng, potrzebe wykonania Prac
przekazujgc postanowienia Umowy czastkowej. Zgloszenie prac planowanych do wykonania
w danym okresie rozliczeniowym stanowigcym miesigc kalendarzowy bedzie przekazywane

Wykonawcy do 15 dnia poprzedniego miesigca, co nie wytgcza mozliwosci zgtoszenia prac
w kazdym czasie z 48-godzinnym wyprzedzeniem, gdy zaistnieje taka potrzeba.”.

Zgodnie z SIWZ, ,Zamawiajacy zastrzega, ze czestotliwos¢ prac przypadajgca na
tydzien bedzie regulowana w zaleznosci od potrzeb Zamawiajgcego na chodnikach, placach
zielencach, ciggach pieszych i pieszo-rowerowych oraz rondach (terenach zielonych)

i przejsciach podziemnych — nie dotyczy oczyszczania zimowego, poniewaz tutaj
czestotliwos¢ i powierzchnia przeznaczona do oczyszczania jest uzalezniona od warunkdéw
atmosferycznych (intensywnos¢ i czestotliwo$é opadow $niegu, mroz)".

,Dni, w ktérych majg sie odbywac prace porzgdkowe muszg by¢ wczesniej ustalone
z Zamawiajacym. Ma to zwigzek z: warunkami atmosferycznymi, ktére mogg uniemozliwic¢
nalezyte wykonanie prac (deszcze), bgdz spowodujg, ze zlecone prace zostang wykonane,
ale efekt bedzie krotkotrwaty (wichury): imprezami plenerowymi, ktére wymusza przesuniecie
prac na inny dzien, niz zaktada harmonogram: niedzielami i $wigtami, jesli niezbedne bedzie
oczyszczenie danego obszaru w zwigzku ich obchodami”: Nadto Zamawiajgcy okreslit
w SIWZ, ze w te miesigce roku, kiedy temperatura powietrza jest uiemna, wystepuja opady
$niegu, marzngcego deszczu, itp. (w okresie zimowym) prace beda wykonywane w porze
nocnej (od 22.00 do 600). Prace majg by¢ wykonywane tak aby zapewni¢ bezpieczenstwo
mieszkancéw na chodnikach i przystankach w ciggu dnia. Praca w porze dziennej odbywac
sie moze tylko jako kontynuacja rozpoczetych prac nocnych, i tylko wtedy gdy beda tego
wymagaty warunki atmosferyczne i bedzie to niezbedne w celu zapewnienia bezpieczenstwa
mieszkancow.

Nadto, zgodnie z zapisami SIWZ zawartymi w rozdziale 4 (czas reakcji na wykonanie
prac w trybie pilnym, w przypadku, gdy natychmiastowe niewykonanie prac skutkowac bedzie
zagrozeniem zycia lub zdrowia ludzi, badz bezpieczenstwa ruchu pojazdéw, stawiennictwo
Wykonawcy na terenie prac winno nastgpi¢ w terminie nie dtuzszym niz 1 godzine od momentu
zgtoszenia potrzeby wykonania prac w trybie pilnym. Przyjmuije sie zatem, ze niniejszy okres
stanowi czas reakcji wskazany w formularzu oferty. Powyzsze ma zastosowanie w okresie
zimowym, 1. od | listopada do 31 marca.

Zamawiajacy wyjasnit, ze w ramach dokonanej zmiany tresci SIWZ w pkt 15
(technologie oczyszczania) okreslono dwie technologie oczyszczania, tj. a) technologie letnig
i b) technologie zimowa.

W odniesieniu do mechanicznego zamiatania chodnikéw Zamawiajgcy precyzyjnie
okreslit sposdb wykonania czynnosci sktadajgcych sie na przedmiot zaméwienia, zas
wykonawca w sposo6b nieuprawniony kwestionuje wymagania zamawiajgcego. Stosowanie
dmuchaw na terenie miasta Opola jest zabronione na mocy uchwaty Nr XXXV 11/403/2018
Sejmiku Wojewo6dztwa Opolskiego z dnia 30 stycznia 2018 r., w sprawie przyjecia ,Programu
ochrony powietrza dla strefy opolskiej i miasta Opola ze wzgledu na Przekroczenie poziomow
dopuszczalnych pytu PM 10 i poziomu docelowego benzo(a)pirenu oraz pozioméw
dopuszczalnych pytu PM 2,5, ozonu i benzenu dla strefy opolskiej”, w ktorej in.in jest zapis
dot. catorocznego zakazu uzywania dmuchaw do sprzatania ulic, chodnikéw i placéw oraz
usuwania lici z ulic, chodnikéw i trawnikow na terenach zabudowanych.

W zakresie obowigzku podkaszania przylegtych terenéw zieleni graniczgcych
z krawedzig chodnika Zamawiajacy wyjasnit, ze wprowadzit zmiany w SIWZ w zakresie
warunkdéw wykonania przedmiotu zaméwienia i zawartych w pkt2 i 3 definicji (,mechanicznego
zamiatania chodnikéw ” i ,recznego zamiatania chodnikow. Podkaszanie przylegtych terenow
zieleni graniczacych z krawedzig chodnika nalezy wykonac tak. aby byto widoczne obrzeze
lub krawedz chodnika, w catym ciggu oczyszczanego chodnika. Zamiatanie wigze sie
Z usunieciem zanieczyszczen z catej czyszczonej powierzchni, a takze z zebraniem,
transportem i wywiezieniem odpaddw na skladowisko odpadéw. Jednocze$nie, wbrew
zasadom logiki i doSwiadczenia zyciowego jest zadanie okreslenia powierzchni zajetej przez
rosliny zachodzgce na chodnik. Majgc nawet dane, co do dlugosci terenu zielonego wzdtuz
wszystkich chodnikéw w miescie Opolu. Zamawiajgcy nie jest w stanie okresli¢ na rok z gory,
ze rosliny z tego terenu bedg zachodzi¢ na chodnik. A wiec wymaganie Odwotujgcego podania
powierzchni objetej podkaszaniem w zatgcznikach nr 7a i nr 7b stanowigcych wykaz
powierzchni do oczyszczania jest tak samo niewykonalne jak okre$lenie ilosci brudu na
chodnikach czy prognozy pogody na caty rok. Wykonawca powinien uwzgledni¢ cene za
wykonanie tego rodzaju prac w cenie jednostkowej za oczyszczanie.

W zakresie definicji ,zbieranie workéw” Zamawiajgcy celem doprecyzowania
wprowadzit zmiany w SIWZ w zakresie warunkéw wykonania przedmiotu zamowienia



i zawartej w pkt 8 definicji zbierania workdw.

Odno$nie zarzucanego naruszenia art. 353" oraz art. 487 §2 k.c. w zwigzku z art. 7,
art. 14 ust. | Pzp. art. 29 Pzp oraz art. 139 ust. | Pzp oraz art. 2 pkt 9a Pzp, poprzez
sporzgdzenie wzoru umowy ramowej w sposob naruszajgcy zasady wspdtzycia spotecznego
i zaburzajgcy wzajemno$¢ Swiadczen w zakresie, w jakim zgodnie z § 15 ust. 1 pkt 3 wzoru
umowy ramowej, wykonawca bedzie zobowigzany zaptaci¢ na rzecz Zamawiajgcego kare
umowng w wysokosci 500,00 zt w okresie letnim i w wysokosci 10.000,00 zt w okresie
zimowym za kazdy stwierdzony przypadek odmowy zawarcia umowy czastkowej na
warunkach okreslonych w umowie ramowej, co pozostaje w sprzecznosci z zasadami i z celem
zawarcia umowy ramowej, Zamawiajgcy wskazat, ze uregulowanie we wzorze umowy
ramowej ww. kary umownej — zaréwno co do samej jej zasady jak i co do jej wysokosci
w zadnym razie nie narusza zasad i celu zawarcia umowy ramowej. W sytuacji, w ktorej
Zamawiajacy bedzie zobowigzany zlecac realizacje umoéw czgstkowych w danym okresie
jednemu tylko wykonawcy, wprowadzona do wzoru umowy ramowej kara umowna za kazdy
stwierdzony przypadek odmowy zawarcia umowy czgstkowej na warunkach okreslonych
w umowie ramowej (§ 15 ust. 1 pkt 3) jest konieczna i uzasadniona. Ustalone stawki kar
umownych (tj. wyzsza w okresie zimowym — 10 000 zt z uwagi na obiektywnie wigksze skutki
jakie moze spowodowa¢ odmowa zawarcia umowy czgstkowej w tym czasie oraz nizsza w
okresie letnim — 500 zt) wedtug Zamawiajgcego beda skutecznie chronity interes publiczny,
ktéry w przypadku braku tego rodzaju kar umownych bytby zagrozony, cho¢by z uwagi na fakt.
Zamawiajacy pozbawitby sie mozliwosci zlecania realizacji ustug podmiotowi, ktérego oferta
byta uznana za najkorzystniejszg.

Przepisy Pzp regulujgce instytucje umowy ramowej nie stojg w sprzecznosci takiemu
uksztaltowaniu jej tre$ci na zasadzie swobody uméw okreslonej w art. 353"k.c., aby w jak
najwyzszym stopniu zabezpieczy¢ interes publiczny, w tym Zamawiajgcego. Umowa ramowa
nie moze by¢ ,martwa” i nie zabezpiecza¢ w sposéb skuteczny interesu publicznego, w sytuacji
w ktorej Zamawiajgcy bedzie nabywat ustugi objete umowg ramowg od jednego wykonawcy.

Zdaniem Zamawiajgcego, wbrew twierdzeniom Odwotujgcego przyjac trzeba,
ze dopuszczalny bedzie zapis umowy ramowej dotyczgcy zasad naliczania kar umownych za
odmowe zawarcia umowy czagstkowej w sytuacji, w ktérej umowa ramowa zawarta bedzie
z jednym tylko wykonawcg. Tego rodzaju regulacja w zakresie kar umownych nie sprzeciwia
sie naturze stosunku tgczgcego strony umowy ramowej. ustawie ani zasadom wspotzycia
spotecznego. Podkreslit, ze zapisy tego rodzaju byty stosowane w uprzednio zawieranych
umowach ramowych pomiedzy Zamawiajgcym a Odwotujgcym. Odwotujgcy nigdy nie
protestowat przeciwko ich tresci.

W ocenie Zamawiajgcego, za niezasadny nalezy uzna¢ zarzut naruszenia art. 353" oraz
art. 487 § 2 k.c. w zwigzku z art. 7, art. 14 ust. 1 Pzp, art. 29 Pzp oraz art. 139 ust. 1 Pzp,
poprzez sporzgdzenie wzoru umowy ramowej w sposob naruszajgcy zasady wspotzycia
spotecznego, zaburzajgcy wzajemnos¢ Swiadczen i niegwarantujgcy réwnego traktowania
wykonawcow i uczciwej konkurenciji w zakresie, w jakim Zamawiajgcy w §15 ust. 1 pkt 2 wzoru
umowy ramowej, przewidziat razgco wygérowang kare umowng za kazdy przypadek braku
mozliwosci zgtoszenia wykonawcy koniecznosci wykonania prac w wysokosci 500,00 zt, a
okolicznosci, ktdrych wystgpienie uprawnia do naliczenia kary zostaty okreslone w sposob
niejednoznaczny i nieprecyzyjny. Zamawiajacy wyjasnit, ze okolicznosci wskazane w § 15 ust.
1 pkt 2 wzoru umowy ramowej uprawniajgce Zamawiajgcego do naliczenia kary umownej sg
okreslone w spos6b zrozumiaty. Wymienione okoliczno$ci, aby zaktualizowa¢ okreslong
sankcje cywilng muszg powodowac¢ skutek w postaci braku mozliwosci zgtoszenia wykonawcy
przez Zamawiajgcego wykonania prac, co wynika wprost z treSci ww. przepisu umowy. W jego
ocenie, stawka kary umownej 500,00 zt nie jest razgco wygdérowana. Jest adekwatna do
rodzaju naruszenia warunkdw umowy ramowej, a przy tym pozwoli skutecznie ochroni¢ interes
publiczny w realizacji umowy. Kara umowna w przypisanej wysoko$ci ma na celu ograniczenie
ryzyka niezachowania czystosci lub usuwania $liskosci w miescie Opolu w danym okresie
czasu. Zamawiajacy jest podmiotem dziatajgcym w interesie publicznym, ktérego obcigza
ryzyko nieosiggniecia celu danego postepowania i ryzyko to przewyzsza normalne ryzyko
zwigzane z prowadzeniem dziatalnosci gospodarczej, ktére wystepuje, gdy umowe zawierajg
dwaj przedsiebiorcy. Zamawiajgcy moze wiec tym dodatkowym ryzykiem obcigzy¢
wykonawcow. Zauwazy¢ nalezy, ze wykonawca moze rekompensowac sobie ryzyka, jakimi
obcigzony poprzez wtasciwg wycene oferty (tu: wyrok Sgdu Okregowego we Wroctawiu z dnia
14 kwietnia 2008 r. sygn. akt sprawy: X Ga 67/08).

Krajowa Izba Odwotawcza, uwzgledniajgc dokumentacije postepowania, dokumenty
zgromadzone w aktach sprawy i wyjasnienia ztozone na rozprawie przez strony
i uczestnika postepowania odwotawczego, ustalita i zwazyta, co nastepuje.



Odwotanie zastuguje na uwzglednienie.

Izba stwierdzita, ze Odwotujgcy wykazat posiadanie legitymacji uprawniajgcej do
whiesienia odwotania, stosownie do art. 179 ust. 1 Pzp.

Zgtaszajgcy przystapienie wykonawca ELKOM sp. z o.0. skutecznie przystgpit do
postepowania odwotawczego po stronie Zamawiajgcego, stosownie do wymogdw art. 185 ust.
2i3 Pzp.

Przedmiotem zamowienia jest wykonanie zadania pn.: ,Oczyszczanie miasta
w zakresie: catoroczne oczyszczanie paséw drogowych Rejonu i ll, w tym oczyszczanie
chodnikow, placow, terenow zieleni, ciggdw pieszych i pieszo-rowerowych oraz przej$¢
podziemnych”. Przedmiotowe zadanie zostato podzielone na 2 czesci (2 Rejony).

Wykonawca w ramach realizacji przedmiotu umowy zobowigzany jest m.in. do:

a) Oczyszczania chodnikéw w zakresie: mechaniczne zamiatanie chodnikéw, reczne
zamiatanie chodnikéw, usuwanie zanieczyszczen, likwidacja $liskosci zimowej

b) Oczyszczania ciggdw pieszych i pieszo-rowerowych w zakresie: mechaniczne
zamiatanie, reczne zamiatanie, usuwanie zanieczyszczen, likwidacja sliskosci zimowej

¢) Oczyszczania terenéw zieleni w pasach drogowych w zakresie: usuwanie
zanieczyszczen, zgrabienie drobnych gatezi i zalegajgcych lisci;

d) Oczyszczania przejs¢ podziemnych i schodéw w zakresie: mechaniczne zamiatanie,
reczne zamiatanie, usuwanie zanieczyszczen, likwidacja $liskosci zimowe;.

Szczego6towy opis przedmiotu zamowienia i warunki realizacji zadania zawierajg zapisy
SIWZ wraz z zatgcznikami oraz zapisy umowy ramowej.

Zamawiajacy okreslit, ze ,na podstawie Umowy Ramowej przewiduje sie udzielanie
Zamowien czastkowych Wykonawcy na wykonanie okre$lonego przez Zamawiajgcego
zakresu Prac. Zamowienia czgstkowe udzielane bedg wedtug biezacych potrzeb
Zamawiajgcego i sSrodkow finansowych przeznaczonych na ten cel. Podstawg do realizaciji
ZamoOwienia czgstkowego bedzie Umowa czgstkowa zawarta z Wykonawcg w formie
pisemnej, w ktorej zostang okreslone nastepujace postanowienia:

- asortyment prac,

- zakres oraz lokalizacja prac,

- termin rozpoczecia i zakonczenia realizacji prac.
a w razie potrzeby takze:

- harmonogram realizacji prac,

termin przekazania terenu prac, jezeli jest inny niz termin rozpoczecia prac.”

Zamawiajacy okreslit Szczegbtowe warunki realizacji zaméwienia, wskazujac m.in., ze
-W ramach realizacji zadania Wykonawca ma obowigzek przestrzegania nastepujacych
szczegotowych warunkéw realizacji zamowienia:

- Tereny objete sprzataniem dotyczg catosci chodnikéw, placow, zielencow, ciggdéw pieszych
i pieszo-rowerowych oraz rond (trenéw zielonych) i przejs¢ podziemnych z wylgczeniem
terendbw majgcych inng przynaleznos¢ niz do Miejskiego Zarzgdu Drég w Opolu wymienione
w zatgczniku pn. Wykaz powierzchni do oczyszczania - Rejon 1, ktérych obowigzek
utrzymania w czystosci - zgodnie z wyzej cytowanymi regulacjami ustawowymi - nalezy do
gminy Miasta Opola, tj. Zamawiajgcego. Sa to wszystkie chodniki, kiére nie przylegaja
bezposrednio do granicy nieruchomosci sgsiadujgcej z pasem drogowym (w tym chodniki i
schody na mostach i wiaduktach), chyba, ze kwalifikujg sie do wczesniej wymienionych
wyjatkdéw (zaréwno w porze letniej jak i zimowej).



- Wykonawca ma obowigzek zebrac i wywiez¢ wszelkie zanieczyszczenia, dotyczy to rowniez
$niegu i lodu uprzatnietego z chodnikow przez Wtascicieli nieruchomosci przylegtych do drogi
publicznej zgodnie z wyzej cytowanymi regulacjami.

- Zamawiajgcy zastrzega, ze czestotliwo$¢ prac przypadajgca na tydzien bedzie regulowana
w zaleznosci od potrzeb Zamawiajgcego na chodnikach, placach, zielehcach, ciagach
pieszych i pieszo-rowerowych oraz rondach (terenach zielonych) i przejsciach podziemnych -
nie dotyczy oczyszczania zimowego, poniewaz tutaj czestotliwos¢ i powierzchnia
przeznaczona do oczyszczania jest uzalezniona od warunkéw atmosferycznych
(intensywno$¢ i czestotliwos¢ opadow sniegu, mréz).

- Niedopuszczalne jest w czasie prac porzadkowych zabrudzenie innej, nie oczyszczanej w
danym momencie czesci pasa ruchu drogowego (np. zabrudzenie jezdni, zielenca w czasie

oczyszczania chodnika);

- Prace bedg wykonywane:

a) W porze dziennej: te miesigce w roku, kiedy temperatura powietrza jest dodatnia (w
okresie letnim).

Praca w porze nocnej w okresie letnim moze sie odbywacé tylko w wyjatkowych sytuacjach i
tylko po akceptacji przez Zamawiajgcego w szczegolnosci w chwili wystgpienia anomalii
pogodowych, a w tym: wystgpienia ujemnej temperatury powietrza, opadéw gradu, $niegu,
marzngcego deszczu, tzn. warunkow ktére bedg wymagaty podjecie prac w porze nocnej dla
zapewnienia bezpieczehstwa Mieszkancow.

b) W porze nocnej: te miesigce w roku, kiedy temperatura powietrza jest ujemna,
wystepujg opady $niegu, marznacego deszczu, itp. (w okresie zimowym). Prace majg by¢
wykonywane tak aby zapewni¢ bezpieczenstwo mieszkancow na chodnikach i przystankach
w ciggu dnia.

Praca w porze dziennej odbywac sie moze tylko, jako kontynuacja rozpoczetych prac nocnych,
i tylko wtedy gdy beda tego wymagaty warunki atmosferyczne i bedzie to niezbedne w celu
zapewnienia bezpieczenstwa mieszkancow.”

»W godzinach rzeczywistej realizacji oczyszczania przez Wykonawce, Wykonawca ma
obowigzek zapewni¢ staly, co najmniej jednoosobowy patrol, ktérego zadaniem bedzie
biezgce usuwanie zanieczyszczen [...]".

»~Wykonawca w zwigzku z mozliwo$cig zmiany harmonogramu wykonywanych prac musi by¢
gotowy podjaé prace wynikajgce z umowy réwniez w soboty, niedziele i Swieta. Obowigzek
ten nie dotyczy zbierania i wywiezienia zanieczyszczen uprzatnietych z chodnikéw przez
wiascicieli nieruchomosci przylegtych do drogi publicznej.

UWAGA: W szczego6lnych przypadkach Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo do zmian godzin
mechanicznego lub recznego oczyszczania wyznaczonych miejsc oraz do zmian
czestotliwo$ci oczyszczanych powierzchni.”

Zgodnie z §5 ust. 3 wzoru umowy ramowej, ,Zamawiajgcy zgtosi Wykonawcy na adres
e—mail lub nr faksu wskazany w niniejszej Umowie, a w przypadku koniecznosci, rowniez
droge telefoniczng, potrzebe wykonania Prac przekazujgc postanowienia Umowy czgstkowe;.
Zgtoszenie prac planowanych do wykonania w danym okresie rozliczeniowym stanowigcym
miesigc kalendarzowy bedzie przekazywane Wykonawcy do 15 dnia poprzedniego miesigca,
co nie wylgcza mozliwo$ci zgloszenia prac w kazdym czasie z 48-godzinnym wyprzedzeniem,
gdy zaistnieje taka potrzeba”.

Ponadto, Zamawiajgcy zastrzegt, ze ,[...] czestotliwosS¢ prac przypadajaca na tydzien
bedzie regulowana w zaleznosci od potrzeb Zamawiajacego na chodnikach, placach
zielehcach. ciggach pieszych i pieszo-rowerowych oraz rondach (terenach zielonych) i
przejsciach podziemnych — nie dotyczy oczyszczania zimowego, poniewaz tutaj czestotliwosc
i powierzchnia przeznaczona do oczyszczania jest uzalezniona od warunkéw atmosferycznych
(intensywno$¢ i czestotliwos¢ opadow Sniegu, mréz) "

Zamawiajacy okreslit w §5a ust. 2 wzoru umowy ramowej ,Czas reakcji na wykonanie
prac w trybie pilnym” (w okresie zimowym, {j. od 1 listopada do 31 marca) wskazujgc,
ze ,W przypadku, gdy natychmiastowe niewykonanie prac skutkowa¢ bedzie zagrozeniem
zycia lub zdrowia ludzi, bgdz bezpieczenstwa ruchu pojazdéw, stawiennictwo Wykonawcy na
terenie prac winno nastgpi¢ w terminie nie diuzszym niz 1 godzina od momentu zgtoszenia
potrzeby wykonania prac w trybie pilnym. Prace w trybie pilnym nalezy zrealizowac
niezwtocznie, lecz nie pézniej niz do 24 godzin od momentu otrzymania przez Wykonawce



zgtoszenia o konieczno$ci przystgpienia do tychze prac z okresleniem postanowiert Umowy
czastkowe;.

Zamawiajacy okreslit szczegotowe wymagania dotyczgce bazy sprzetowo-
magazynowej, wskazujgc, ze ,W zwigzku z realizacjg umdw czgstkowych pozgdane przez
Zamawiajgcego jest, aby Wykonawca, ktdrego oferta zostanie uznana za najkorzystniejszg

posiadat baze sprzetowo - magazynowg zlokalizowang w odlegto$ci umozliwiajgcej
wykonanie prac w trybie pilnym zgodnie z zapisami umowy ramowej § 5a ust. 2, na terenie
ktérej znajdowac sie bedzie:

a) Zadaszony magazyn $rodkéw do zwalczania sliskosci,

b) Waga, posiadajgca aktualng legalizacje, do okre$lania ilosci zatadowanych materiatéw
(waga najazdowa lub tadowarka wyposazona w wage);

c) Zaplecze biurowe - dyspozytornia, wyposazona w catodobowg tgcznos¢ telefoniczng

(telefon stacjonarny, faks, telefon komorkowy), internet (wraz zarejestrowanym
adresem e-mailowym identyfikujgcym danego wykonawce) oraz sprzet umozliwiajgcy
catodobowa tgcznos¢ telefoniczna, odbieranie korespondenc;ji elektronicznej,
przegladanie stron internetowych.

Ponadto, wykonawca podczas realizacji uméw czgstkowych winien dysponowac
samochodem osobowym dla celéw kontroli wykonywania prac na powierzonym rejonie oraz
kierownikiem prac oraz osobami wykonujgcymi prace wskazane w opisie przedmiotu
zamoOwienia w iloSci umozliwiajgcej wykonanie zadania zgodnie z zapisami SIWZ oraz umowy
ramowe;.

Zamawiajacy okreslit wymogi dotyczgce zatrudnienia, wymagajgc, aby wykonawca,
podwykonawcy i dalsi podwykonawcy zatrudniali na podstawie umowy o prace w zakresie i
okresie realizacji zamowienia osoby wykonujgce czynnosSci w zakresie realizacji niniejszego
zamowienia, jezeli wykonanie tych czynnosci polega na wykonywaniu pracy w sposob
okreslony w art. 22 § 1 ustawy z dnia 26 czerwca 1974 roku - Kodeks Pracy (Dz.U. z 2019,
poz. 917, tj. z pézn. zm.).

Zamawiajacy okreslit w SIWZ sprzet konieczny do realizacji zadania. Wykonawca
winien realizowa¢ umowy czgstkowe (zadanie) przez caly okres trwania umowy sprzetem,
wyposazeniem zakfadu umozliwiajgcym wykonanie przedmiotu umowy w sposo6b zgodny z
zapisami SIWZ oraz umowy ramowej i umowy czgstkowej. Pozgdanie przez Zamawiajgcego
jest dysponowanie m.in. nastepujacym sprzetem:

a) zamiatarkg chodnikowg kompaktowg samojezdng spetniajgcg norme pylenia PM 10 o
masie catkowitej nie przekraczajacej 2,2 tony (2200kg), wyposazong w odkurzacz zewnetrzny
(waz zasysajgcy zanieczyszczenia),

b) odchwaszczarkg mechaniczna,

c) opryskiwaczem, zasilanym elektrycznie umozliwiajgcym opryski bez uzycia wody,

d) ssawag wysokiej wydajnosci (minimum 90m3/minute,) do zbierania lisci trawy oraz innych
zanieczyszczen montowana na burcie samochodu dostawczego lub przyczepce

samochodowej,

e) pojazdem o masie catkowitej do 2,5 tony wyposazonym w szczotke zamiatajgca
system zraszania wodg oraz zbierania zmiotek gwarantujacy oczyszczanie chodnikow z
nalezytg starannoscia,

f) odkurzaczami do lisci i drobnych $mieci komunalnych (a w tym: niedopatki, drobne
papierki itp.),

g) specjalistycznym odkurzaczem do zasysania odchodéw pochodzenia zwierzecego,
h) kosiarkami recznymi i podkaszarkami recznymi,

i) samochodami ciezarowymi o masie nie przekraczajacej 3,5 tony (3500kg) spetniajgce
norme emisji spalin nim. Euro 4,

j) wozkami na materiat posypowy (np. piasek, sdl, itp.),



k) nosnikami lub ciggnikami matymi z osprzetem, tj. ptugiem i wymiennie szczotkami oraz
posypywarkg (cigzar catkowity nie moze by¢ wigkszy niz 2,2 t.),

I) tadowarka hydrauliczng kotowa,
m) samochodami skrzyniowymi o DMC 3,5 tony (3500kg),

n) ciggnikiem o minimalnej mocy 35 kW/47,6 KM z posypywarkg, ptugiem i wymiennie
szczotka,

0) zamiatarko - oczyszczarkami prowadzonymi ze szczotkami obrotowymi i lemieszem,

p) samochodem ciezarowym, samowytadowczym lub kontenerowym o pojemnosci
przestrzeni tadunkowej min. 10m3,

q) urzgdzeniem myjgcym chodniki, samojezdnym lub zamontowanym w dowolny sposob
jako osprzet do zamiatarki chodnikowej, wyposazonym w system dysz i zbiornik na wode, o
szerokosci zmywania nie mniejszej niz 1,2 m.”

W ramach dokonanej modyfikacji SIWZ z dnia 20 sierpnia 2019 r. Zamawiajgcy zmienit
treS¢ § 5b ust. 5, 6i 7 wzoru umowy ramowej (Czes¢ Il SIWZ), ktére otrzymaty nastepujace
brzmienie:

,9. llodci prac okreslone w Kosztorysie Ofertowym sg iloSciami szacunkowymi. Wykonawca
nie bedzie zgtaszat roszczen z tytutu niewykonania zaméwienia w ilosciach tam podanych, co
oznacza, ze Zamawiajgcy moze nie zrealizowa¢ petnego zakresu prac wynikajgcego z

Kosztorysu Ofertowego.

6. Jezelijest to niezbedne do realizacji prac Zamawiajgcy ma prawo na piSmie zlecac
wykonawcy zwiekszenie lub zmniejszenie ilosci prac objetych Kosztorysem Ofertowym, z
zastrzezeniem ust. 7.

7. Zamawiajgcy zastrzegt sobie mozliwo$¢ zmiany ilosci prac podanych w Kosztorysie
Ofertowym zgodnie z ust. 6, z zastrzezeniem, ze ostateczna wartos¢ wykonanych prac nie
moze przekroczy¢ kwoty okreslonej w ust. 3 niniejszego paragrafu.”

Zgodnie z ustawowg definicjg zawartg w art. 2 pkt. 9a Pzp, umowg ramowa jest umowa
zawarta pomiedzy zamawiajgcym a jednym lub wigkszg liczbg wykonawcéw, ktérej celem jest
ustalenie warunkéw dotyczacych przysztych zamdéwien publicznych udzielanych przez
zamawiajgcego w danym okresie.

Zgodnie z art. 99 Pzp, do procedury prowadzonej w celu jej zawarcia stosuje sie
odpowiednio przepisy wiasciwe dla danego trybu udzielenia zaméwienia.

W przedmiotowym postepowaniu Zamawiajgcy w celu wyboru wykonawcy, z ktérym
zawrze umowe ramowg zastosowat przepisy o przetargu nieograniczonym.

Celem umowy ramowej jest ustalenie warunkéw dotyczgcych zamoéwien, jakie mogg
zostac udzielone w ramach wykonania umowy ramowej, w tym cen oraz wielko$ci lub zakresu
tych zamoéwien. Aby zamawiajgcy mogt zleca¢ wykonawcy realizacje przedmiotu zamowienia
w ramach uméw czgstkowych, bez ponownego zwracania sie do wykonawcy o ztozenia oferty
w umowie ramowej muszg by¢ okreslone wszystkie warunki dotyczgce realizacji zaméwienia.

Zauwazyc¢ nalezy, ze przepisy ustawy Pzp nie regulujg kwestii, czy wykonawca, ktory
zawart umowe ramowg jest zobowigzany do przyjecia zlecenia (udzielenia zamoéwien
realizacyjnych) ,Ustawa nie wskazuje, aby poprzez zawarcie umowy ramowej wykonawca
zaciggat wzgledem zamawiajgcego zobowigzanie do kazdorazowego uczestniczenia w
postepowaniu prowadzonym w celu udzielenia zamowienia realizacyjnego.” (vide: J.
Jerzykowski [w:] W. Dzierzanowski, J. Jerzykowski, M. Stachowiak, Prawo zaméwien
publicznych. Komentarz, WKP 2012). Autor w komentarzu wskazat, ze ,Pomimo, ze prawo
zamowien publicznych nie przesadza, aby ex lege wykonawca zaciggat zobowigzanie
uczestnictwa w postepowaniach zmierzajacych do udzielenia zamoéwien realizacyjnych,
wydaje sie jednak, ze nie stoi to na przeszkodzie takiemu uksztattowaniu umowy ramowej na
mocy czynno$ci prawnej stron. Wéwczas treS¢ umowy ramowej przesgdzataby o tym,
iz z uprawnieniem zamawiajgcego do udzielenia zamowienia realizacyjnego skorelowany
bytby obowigzek wykonawcy wziecia udziatu w takim postepowaniu. Aby jednak doszio do
zaciggniecia przez wykonawce (wykonawcéw) takiego zobowigzania, musi ono jasno wynika¢
ze specyfikaciji istotnych warunkéw zaméwienia dla postepowania zmierzajgcego do zawarcia
umowy ramowej.” (vide: J. Jerzykowski, op. cit.).



W Swietle powyzszego nalezy przyjgé, ze dopuszczalny jest zapis umowy ramowej
dotyczacy zasad naliczania kar umownych za nieztozenie przez wykonawce oferty na
zaproszenie skierowane przez zamawiajgcego lub nieprzyjecie zlecenia wykonania
przedmiotu zamowienia w ramach umowy czastkowej przez jednego wykonawce, z ktorym
zamawiajgcy zawart umowe ramowg. Zastrzezenie kary umownej w takim przypadku w SIWZ
stanowi de facto zobowigzanie wykonawcy do przyjecia zlecenia od Zamawiajgcego.

Symetrycznie do powyzszego zobowigzania natozonego na wykonawce zamawiajacy
powinien sie zobowigzac do okreslenia w umowie ramowej minimalnego zakresu
gwarantowanych ilosci ustug, ktore bedg zlecane w ramach uméw czgstkowych
(realizacyjnych).

Podsumowujac nalezy stwierdzi¢, ze wobec braku jednoznacznego okre$lenia w
ustawie, charakter umowy ramowej wynika¢ bedzie z treSci samej umowy. W Swietle motywu
61 Dyrektywy 2014/24/UE, zamawiajacy moze sie zobowigza¢ do realizacji umowy na
okreslonym poziomie wykonania albo do ogloszenia postepowar wykonawczych na okre$long
w umowie minimalng wartosc¢.

Istotng kwestie stanowi réwniez zagadnienie precyzyjnosci opisu przedmiotu
zamoOwienia w postepowaniu majgcym na celu zawarcie umowy ramowej. W orzecznictwie
podnosi sig, ze opis przedmiotu umowy ramowej nie moze by¢ sporzadzany w sposéb ramowy
(wyrok KIO z dnia 2 czerwca 2014 r., o sygnaturze KIO 985/14).

W ocenie Izby, z pewnoscig wymagana szczegotowos¢ opisu przedmiotu zamowienia
jest uzalezniona od specyfiki przedmiotu zamowienia. Wymog precyzyjnego opisu przedmiotu
zamoOwienia, tak jak w przetargu nieograniczonym, nie stoi w sprzecznosci z istotg umowy
ramowej zwlaszcza wowczas, gdy ze wzgledu na specyficzny charakter przedmiotu
zamoéwienia wykonawca musi by¢ przygotowany do Swiadczenia okreslonych
specjalistycznych ustug wymagajgcych wiasciwego planowania i organizacji oraz znacznego
naktadu pracy oséb i sprzetu. Pomimo, ze konkretne warunki realizacji zaméwienia
wykonawczego (termin, miejsce, doktadny zakres) beda doprecyzowywane dopiero na etapie
zamoéwien czgstkowych, to w zadnym razie nie mozna przyjac¢, ze mozliwe jest sformutowanie
w umowie ramowej jedynie ogdlnego opisu przedmiotu zamoéwienia, poniewaz przy udzieleniu
zamoéwien czgstkowych, ze wzgledu np. na wymagany krotki czas reakciji wykonawcy, jak w
przedmiotowym postepowaniu, wynikajgcy z charakteru $wiadczenia, wszystkie szczegbtowe
warunki realizacji muszg by¢ znane wykonawcy przed zawarciem umowy realizacyjne;.

Podkresli¢ réwniez nalezy, ze precyzyjny opis przedmiotu zamdwienia ma bardzo
istotne znaczenie dla mozliwosci prawidlowego poréwnania ztozonych ofert w ramach
okreslonych kryteribw wyboru wykonawcy, z ktdérym zostanie podpisana umowa ramowa. Aby
oferty byly poréwnywane oraz aby przedmiot zamowienia zostat wyceniony przez wykonawce
w sposo6b nalezyty, wykonawca musi posiada¢é maksymalnie wszelkie mozliwe i dostepne
dane okreslajgce przedmiot zaméwienia. Podkresli¢ nalezy, ze wszelkie ryzyka wynikajace z
nieprecyzyjnego opisu przedmiotu zamowienia obciazajg w ostateczno$ci zamawiajacego,
ktéry ponosi ich koszty.

Biorgc pod uwage powyzsze, w odniesieniu do zarzutow zawartych w odwotaniu Izba
zwazyla, co nastepuje:

W zakresie zarzutéw, ktére zostaty cofniete przez Odwotujgcego na posiedzeniu, Izba
umorzyta postepowanie odwotawcze, tj. w zakresie zarzutow naruszenia art. 29 ust. 1 Pzp
w zw. z art. 7 ust. 1 Pzp, w jakim:

- w kosztorysie ofertowym - wykazie cen stanowigcym zatgcznik do formularza ofertowego
Zamawiajgcy przewidziat cene jednostkowg za zimowe oczyszczanie paséw drogowych
miasta Opola oraz cene jednostkowg za letnie oczyszczanie paséw drogowych miasta Opola:
oczyszczanie chodnikéw, placow, zielencow, ciggdw pieszych i pieszo- rowerowych oraz rond
(tereny zielone) i przejs¢ podziemnych, a zatem za zastosowanie dwéch z trzech
dopuszczonych przez niego technologii, co uniemozliwia nalezyte oszacowanie ceny oferty,
gdyz pomija technologie zamienng oraz nie rozréznienia podziatu technologii zamiennej na
dwie kategorie - oczyszczanie mechaniczne i reczne, ktdre generujg zupetnie rézne koszty;

- w definicji ,mechanicznego zamiatania chodnikéw” (pkt 2 SIWZ) Zamawiajgcy wskazat,

ze w przypadku niemoznosci przeprowadzenia mechanicznego zamiatania danej powierzchni
np. ze wzgledu na parkujgce pojazdy nalezy pozamiatac jg recznie, co jest nieefektywne

i powoduje, ze wykonawca zostaje obarczony ryzkiem uszkodzenia pojazdow i w efekcie moze
zostac¢ zobowigzany do zaptaty odszkodowania;



- w definicji ,zbieranie workdéw" (pkt 9 SIWZ) Zamawiajgcy nie doprecyzowat, jakiego rodzaju
odpady znajdujgce sie w workach zobowigzany bedzie odbiera¢ wykonawca.

Izba uznata za zasadny zarzut naruszenia art. 29 ust. 1 Pzp w zw. z art. 7 ust. 1 Pzp,
poprzez dokonanie opisu przedmiotu zamoéwienia w sposéb niejednoznaczny
i niewyczerpujacy oraz nieuwzgledniajgcy wszystkich wymagan i okolicznosci mogacych mie¢
wplyw na sporzgdzenie oferty oraz oszacowanie kosztow realizacji przedmiotu zamowienia

w zakresie, w jakim:

- Zamawiajgcy przewiduje, ze za wykonanie przedmiotu umowy czgstkowej zaptaci
wykonawcy jedynie wynagrodzenie kosztorysowe stanowigce wynik ilosci faktycznie
wykonanych prac potwierdzonych przez Zamawiajgcego w protokole odbioru prac oraz cen
jednostkowych podanych w kosztorysie, nie gwarantujac przy tym ilosci ani czestotliwo$ci
zleconych prac (§5b wzoru umowy ramowej) oraz wymagajgc od wykonawcy utrzymania
gotowosci do Swiadczenia ustug na okre$lonym poziomie przez caty okres obowigzywania

umowy ramowej bez jednoczesnego przewidzenia jakiegokolwiek wynagrodzenia za

pozostawanie przez wykonawce w gotowosci, co uniemozliwia oszacowanie kosztdéw realizaciji
zamowienia i uwzglednienie ich w cenie oferty, a w efekcie powoduje, ze ustalone przez
Zamawiajgcego wynagrodzenie jest nieadekwatne do zakresu $wiadczenia, a samo
Swiadczenie jest uznaniowe;

- Zamawiajgcy nie precyzuje, na jakich zasadach bedzie zlecat zimowe oczyszczanie, w tym
z jakim wyprzedaniem bedzie informowat i uzgadniat z wykonawcg zakres prac;

- w definicji ,mechanicznego zamiatania chodnikéw” (pkt 2, str. 17 SIWZ) i ,recznego
zamiatania chodnikéw” (pkt 4, str. 18 SIWZ) Zamawiajgcy wprowadzit obowigzek podkaszania
przylegtych teren6w zieleni graniczacych z krawedzig chodnika na gtebokosci 0,3 m w catym
ciggu oczyszczanego chodnika, nie przewidujac przy tym w kosztorysie ofertowym odrebnej
ceny jednostkowej za wykonanie tego elementu prac oraz nie uwzgledniajgc i nie podajac
powierzchni objetej podkaszaniem w zatgcznikach nr 7a i nr 7b stanowigcych wykaz
powierzchni do oczyszczania.

Zgodnie z treécig art. 29 ust. 1 Pzp, przedmiot zamowienia opisuje sie w sposéb
jednoznaczny i wyczerpujacy, za pomocg dostatecznie doktadnych i zrozumiatych okreslen,
uwzgledniajgc wszystkie wymagania i okolicznosci mogace mie¢ wptyw na sporzgdzenie
oferty. W mysl art. 7 ust. 1 Pzp, Zamawiajacy jest zobowigzany do przygotowania
i przeprowadzenia postepowania o udzielenie zamowienia publicznego z zachowaniem
zasady uczciwej konkurenciji i rbwnego traktowania wykonawcéw oraz zgodnie z zasadami
proporcjonalnoéci i przejrzystosci.

Opis przedmiotu zamowienia powinien odzwierciedla¢ rzeczywiste potrzeby
zamawiajacego, ale tez umozliwiaé wykonawcy prawidlowe skalkulowanie ceny oferty oraz
zapewni¢, ze wszyscy potencjalni wykonawcy w ten sam sposob bedg rozumiec¢ opis
przedmiotu zamowienia, w szczegolnosci sporzgdzg i ztozg oferty poréwnywalne zaréwno co
do zakresu przedmiotu zamowienia, jak i co do uwzglednienia w cenie oferty wszystkich jego
elementdéw. Zamawiajgcy, w celu wyeliminowania niepewnosci wykonawcéw co do przedmiotu
zamowienia, ma obowigzek jednoznacznie i wyczerpujgco opisa¢ przedmiot zamodwienia na
tyle jak tylko jest to mozliwe. Zamawiajgcy nie moze przenosi¢ na wykonawcow ryzyka
zwigzanego z prawidiowg wyceng przedmiotu zamowienia w ofercie, w szczegolnosci biorgc
pod uwage, ze nie mozna prawidlowo wyceni¢ ryzyka, ktdérego nie mozna prawidtowo i w petni
zidentyfikowac.

W danym stanie faktycznym Izba stwierdzita, ze Zamawiajgcy, dokonujac opisu
przedmiotu zamowienia, naruszyt przepis art. 29 ust. 1 Pzp, gdyz opis przedmiotu zamowienia
zawarty w SIWZ nie uwzglednia wszystkich wymagan i okolicznosci majgcych wplyw na
sporzgdzenie oferty, w szczegolnosci na nalezyte oszacowanie i wycene oferty. W tym:

- Zarzut dotyczacy kosztorysowego wynagrodzenia za realizacje przedmiotu zamowienia.

W ramach przedmiotowego postepowania Zamawiajgcy przewidziat zawarcie umowy
ramowej z jednym wykonawcg. Zgodnie z zamieszczong w SIWZ definicjg sposobu realizacji
zamowienia, na podstawie umowy ramowej zawartej z wykonawcag Zamawiajgcy przewiduje
udzielanie zamoéwien czastkowych na wykonanie okreslonego przez Zamawiajgcego zakresu
prac. Zamowienia czgstkowe udzielane bedg wedtug biezacych potrzeb Zamawiajgcego
i Srodkow finansowych przeznaczonych na ten cel. W umowie czgstkowej zostanie okreslony
m.in. asortyment prac, zakres oraz lokalizacja prac, a takze termin rozpoczecia i zakonczenia
prac. Zamawiajgcy okreslit powierzchnie objetg ustugami oczyszczania stanowigcymi



przedmiot zamowienia.

Zamawiajacy przewidziat w §5b ust. 1 wzoru umowy ramowej wynagrodzenie
kosztorysowe za wykonanie przedmiotu umowy czgstkowej ustalane na podstawie protokotu
odbioru oraz cen jednostkowych podanych w kosztorysie zatgczonym do umowy ramowej
(kosztorysie ofertowym - wykazie cen, ktéry zawiera¢ ma: cene jednostkowg za m2 letniego
oczyszczania paséw drogowych miasta Opola i cene jednostkowg za m2 zimowego
oczyszczania pasow drogowych miasta Opola w czesSci | zamodwienia oraz: cene jednostkowg
za m2 letniego oczyszczania paséw drogowych miasta Opola, cene jednostkowg za m2
zimowego oczyszczania pasow drogowych miasta Opola i cene jednostkowg za m2 zmywanie
Ptyty Rynku i ul. Krakowskiej w czesci Il zamowienia.

Faktem jest, ze Zamawiajacy nie przewidziat wynagrodzenia za utrzymywanie przez
wykonawce gotowo$ci do Swiadczenia ustug w okresach, kiedy nie realizuje on uméw
czgstkowych - tj. utrzymywania przez wykonawce osob i sprzetu na potrzeby realizacji
zaméwienia oraz na potrzeby podejmowania dziatan, w tym w szczegdélnosci w przypadku,
gdy natychmiastowe niewykonanie prac skutkowa¢ bedzie zagrozeniem zycia lub zdrowia
ludzi, bgdz niebezpieczenstwem w ruchu pojazdéw, kiedy to wykonawca ma obowigzek stawié¢
sie na terenie prac w ciggu 1 godziny od momentu zgtoszenia potrzeby wykonania prac
w trybie pilnym. Wykonawca przez caty okres obowigzywania umowy ramowej zobowigzany
jest posiada¢ w gotowosci do uzycia Scisle okreslony przez Zamawiajgcego w SIWZ potencjat
sprzetowy i kadrowy, w tym w szczegolnosci:

- baze sprzetowo - magazynowg wyposazong m. in. w legalizowang wage, zadaszony
magazyn srodkow do zwalczania $lisko$ci, zaplecze biurowe - dyspozytornie wyposazong w
catodobowa tgcznos¢ telefoniczna;

- opisany szczeg6towo sprzet w tym wysokiej klasy zamiatarke oraz fgcznie 15 ré6znego
rodzaju pojazdéw (ciggniki, samochody skrzyniowe i ciezarowe, fadowarka itp.) oraz wiele
dodatkowych urzadzen;

- zapewni¢ catlodobowe dysponowanie samochodem dla celéw kontroli wykonywania prac na
powierzonym rejonie;

- pracownikéw zatrudnionych na podstawie umowy o prace w zakresie i w okresie realizaciji
zamowienia.

Jesli wykonawca nie ma pewnosci co do tego kiedy i w jakim zakresie zostanie mu
zlecona ustuga, to powyzsze wymogi Zamawiajgcego naktadajg na wykonawce ciagty
obowigzek zachowania gotowo$ci do Swiadczenia ustug przez caty okres obowigzywania
umowy ramowej, a tym samym konieczno$¢ ponoszenia kosztow tej gotowosci. Jednoczesnie
wykonawca nie ma mozliwosci skalkulowania tych kosztéw w cenie ofertowej (jednostkowej),
gdyz nie ma zagwarantowanego cho¢by minimalnego zakresu przedmiotu zamdwienia, ktory
zostanie mu udzielony. Zgodnie z § 5b ust. 5 i 6 wzoru umowy ramowej, ilosci okreSlone
w kosztorysie ofertowym i wykazie powierzchni do oczyszczania sg ilosciami szacunkowymi.
Zamawiajgcy ma prawo zleca¢ wykonawcy zwigkszenie lub zmniejszenie ilosci i czestotliwosci
prac objetych kosztorysem ofertowym i wykazem powierzchni do oczyszczania, pominiecie
pewnych prac oraz zmieni¢ kolejno$¢ wykonania prac. W § 5 b ust. 7 wzoru umowy ramowe;j,
Zamawiajacy zastrzegt sobie mozliwos¢ zmiany ilosci i czestotliwosci prac podanych w
kosztorysie ofertowym i wykazie powierzchni do oczyszczania zgodnie z ust. 6 pkt 1- 3, z
zastrzezeniem, ze ostateczna warto$¢ wykonanych prac nie moze przekroczy¢ kwoty warto$ci
umowy.

Przewidziane w SIWZ powyzsze regulacje wplywajg na niepewnos¢ wykonawcy co do
terminu i zakresu zleconych prac i tym samym nie sg wystarczajgce do skalkulowania przez
wykonawce w cenie jednostkowej ustug kosztow gotowosci do Swiadczenia tych ustug,
poniewaz bark jest mozliwoéci odniesienia tych kosztow do realnego zakresu przysztych
zamowien czgstkowych. Regulacje powyzsze pozostawiajg Zamawiajgcemu petng swobode i
dowolno$¢ co do zakresu zlecen wykonawczych, podczas gdy wykonawca musi ponosic
koszty niezaleznie od tego, czy w ogdle otrzyma zlecenia od Zamawiajacego.

W ocenie Izby, kosztorysowy charakter wynagrodzenia za wykonanie prac objetych
przedmiotem zamowienia jest uzasadniony z punktu widzenia charakteru przedmiotu
zaméwienia i potrzeb Zamawiajgcego, pod warunkiem, ze cena jednostkowa za ustuge bedzie
mogta by¢ wyceniona przez wykonawce na poziomie maksymalnie realnym. Aby takiej realnej
wyceny dokona¢ wykonawca musi mie¢ wiedze odnos$nie co najmniej szacunkowego zakresu
prac z podziatem na podstawowy asortyment ustug, wchodzgcych w zakres przedmiotu
zamoéwienia - ilosciowy lub wartoSciowy, co jest mozliwe do oszacowania na podstawie tzw.
danych historycznych, na ktére wskazywat sam Zamawiajacy. lzba podzielita przy tym
stanowisko Zamawiajgcego, ze zjawiska pogodowe nie sg zawsze mozliwe do przewidzenia
z duzym wyprzedzeniem, w zwigzku z czym zawsze bedzie istniato pewne ryzyko zwigzane



z brakiem mozliwosci doktadnego przyjecia i zaplanowania prac. W ocenie Izby, ryzyko to
nalezy jednak ograniczy¢ do minimum, poniewaz im wieksze jest ryzyko tym wyzszy jest jego
koszt, ktory poniesie przeciez Zamawiajgcy. Zatem, to przede wszystkim w interesie
Zamawiajgcego jest, aby wszelkie ryzyka wynikajgce z nieprecyzyjnego i nie dos¢ doktadnego
opisu przedmiotu zamowienia maksymalnie ograniczy¢ lub wyeliminowac.

Nie sposéb zatem uzna¢ za prawidtowe dziatanie Zamawiajgcego, ktéry posiada
szczegotowe dane ,historyczne” dotyczgce wykonania ustug oczyszczania letniego
i zimowego w poprzednich latach i nie zamieszcza w SIWZ powyzszych informacji, oczekujgc
ze to wykonawca sam oszacuje te wielkosci lub zwrdci sie do Zamawiajgcego o udostepnienie
tych danych w trybie dostepu do informacji publicznej, na co wskazywat Zamawiajgcy
w niniejszej sprawie. To na Zamawiajgcym cigzy bowiem obowigzek szczegotowego
i doktadnego opisania przedmiotu zamdwienia, tak, aby wszyscy potencjalni wykonawcy mieli
rowny dostep do tych informacji oraz aby ziozone oferty byty poréwnywalne w zakresie cen
odzwierciedlajgcych mozliwie realny zakres przedmiotu zaméwienia.

Podkresli¢ nalezy, ze umowa ramowa nie jest umowg stricte o udzielenie zamoéwienia
publicznego, a zatem nie jest umowag odptatng. Udzielenie zamdwienia i odptatno$¢ za
Swiadczenie nastepuje w tym przypadku na podstawie umowy czastkowej. Wbrew zgdaniom
Odwolujgcego umowa ramowa nie moze zatem przewidywaé wynagrodzenia dla wykonawcy
za utrzymywanie gotowosci przez caly okres realizacji tej umowy.

Wykonawca musi mie¢ jednak mozliwo$¢ oszacowania wszystkich kosztow realizacji
zamowienia i uwzglednienia ich w cenie oferty, aby jego wynagrodzenie byto adekwatne do
zakresu Swiadczenia (wynagrodzenie za oczyszczane powierzchnie musi uwzgledniac¢ koszty
zapewnienia gotowosci wykonawcy do ich Swiadczenia), co, jak wskazano powyzej, jest
mozliwe wowczas, gdy pewien minimalny zakres $wiadczenh zostanie przez Zamawiajgcego
zagwarantowany w SIWZ

Jak stusznie tez zauwazyt Odwotujgcy, mozliwos¢ dowolnego ksztattowania przez
Zamawiajgcego zakresu $wiadczenia wplywa nie tylko na brak mozliwo$¢ oszacowania
kosztéw realizacji zamoéwienia, ale powoduje réwniez brak mozliwosci efektywnego
planowania dziatan przez wykonawce. Wykonawca ma by¢ w gotowosci catodobowej do pilnej
reakcji na kazde zlecenie Zamawiajgcego, co zwtaszcza w okresie zimowym nie pozwala na
prawidtowe zaplanowanie przez wykonawce pracy pracownikéw (zatrudnionych na umowe o
prace, zgodnie z warunkami SIWZ) oraz efektywne zaangazowanie sprzetu. Tym bardziej ma
to istotne znaczenie dla wykonawcy, ktéry moze wykonywac ustugi oczyszczania réwniez na
podstawie innych umoéw, wiec powinien mie¢ mozliwo$¢ efektywnego zarzgdzania praca, w
celu prawidlowego wywigzania sie z podjetych zobowigzan.

- Zlecanie ustug w ramach zimowego utrzymania.

Zamawiajacy okreslit w SIWZ terminy, w jakich bedzie mégt zleci¢ wykonanie prac
wykonawcy - do 15 dnia poprzedniego miesigca, 48 godzin i 1 godzina (tryb pilny), jednak nie
sprecyzowat, na jakich zasadach bedzie zlecat zimowe oczyszczanie, w szczeg6lnosci - z
jakim wyprzedaniem bedzie informowat i uzgadniat z wykonawcg zakres prac. Jak wynika z
uméw czgstkowych realizowanych do tej pory przez Zamawiajgcego, przedtozonych do akt
sprawy, byly one zawierane na jeden lub dwa dni przed wskazanym w nich terminem
rozpoczecia prac. Jest to termin bardzo krétki, zwtaszcza w przypadku oczyszczania
zimowego, kiedy wymagane jest znaczne zaangazowanie przez wykonawce sprzetu i
pracownikéw oraz skoordynowanie wszystkich wykonywanych w danym okresie prac, ktory
moze utrudnia¢ prawidlowe wywigzywanie sie z zobowigzan przez wykonawce.

W zwigzku z powyzszym zasadne jest wprowadzenie do SIWZ postanowien, ktére
uszczegotowig proces uzgadniania warunkow realizacji prac zwigzanych z zimowym
oczyszczaniem pomigdzy Zamawiajgcym a wykonawcg, z odpowiednim wyprzedzeniem (np.
15 dni), na podstawie dostepnych prognoz pogody na dany okres oraz uregulowanie tych
procedur w zwigzku z mozliwoscig wystgpienia sytuacji trudnych do przewidzenia na
podstawie prognoz pogody dwutygodniowych. W ocenie Izby, nie jest wystarczajgcy regulacjg
stwierdzenie, ze Zamawiajgcy moze zleci¢ prace w terminach krétszych niz 15 dni. Konieczne
jest bowiem uszczegotowienie tych regulacji w taki sposoéb, aby wykonawca maégt odpowiednio
planowa¢ swoje dziatania, z zastrzezeniem oczywiscie sytuacji nieprzewidywalnych.

- Podkaszanie przylegtych terenéw zieleni graniczgcych z krawedzig chodnika.

W ramach definicji ,mechanicznego zamiatania chodnikéw” (pkt 2 SIWZ) i ,recznego
zamiatania chodnikéw” (pkt 4 SIWZ) Zamawiajgcy wprowadzit obowigzek podkaszania
przylegtych teren6w zieleni graniczacych z krawedzig chodnika na gtebokosci 0,3 m w catym
ciggu oczyszczanego chodnika.

W ocenie Izby, wycena tych prac moze by¢ dokonana przez wykonawce w ramach



ceny jednostkowej za oczyszczanie letnie, a zatem nie zachodzi konieczno$¢ wyodrebnienia
ceny jednostkowej za wykonanie tego elementu prac, jako oddzielnej pozycji, pod warunkiem,
ze Zamawiajgcy przedstawi w ramach opisu przedmiotu zamowienia szacunkowe iloSci tego
rodzaju prac na podstawie tzw. danych historycznych, co umozliwi wykonawcy oszacowanie
kosztow tych prac w ramach ceny za oczyszczanie letnie.

Nie potwierdzit sie w ocenie Izby zarzut naruszenia art. 353" oraz art. 487 §2 k.c.
w zwigzku z art. 7, art. 14 ust.1 Pzp, art. 29 Pzp oraz art. 139 ust. 1 Pzp oraz art. 2 pkt 9a Pzp,
poprzez sporzgdzenie wzoru umowy ramowej w sposob naruszajgcy zasady wspotzycia
spotecznego i zaburzajgcy wzajemnos¢ Swiadczen w zakresie, w jakim zgodnie z §15 ust. 1
pkt 3 wzoru umowy ramowej, wykonawca bedzie zobowigzany zaptaci¢ na rzecz
Zamawiajacego kare umowng w wysoko$ci 500,00 zt w okresie letnim i w wysokosci 10.000,00
zt w okresie zimowym za kazdy stwierdzony przypadek odmowy zawarcia umowy czastkowe;j
na warunkach okreslonych w umowie ramowej, co pozostaje w sprzecznosci z zasadami

i z celem zawarcia umowy ramowe;.

W §15 ust. 1 pkt 3 wzoru umowy ramowej, Zamawiajacy wskazat, ze wykonawca
bedzie zobowigzany zaptaci¢ na jego rzecz kare umowng w wysokosci 500 zt w okresie letnim
i w wysokosci 10.000,00 zt w okresie zimowym za kazdy stwierdzony przypadek odmowy
zawarcia umowy czgstkowej na warunkach okreslonych w umowie ramowej.

Z istoty umowy ramowej nie wynika, ze zawarcie jej powoduje powstanie po stronie
wykonawcy zobowigzanie do uczestnictwa w postepowaniach zmierzajgcych do udzielenia
zamowien czastkowych (zobowigzanie do zawarcia umowy czastkowej). Przepisy ustawy Pzp
nie wykluczajg jednak mozliwosci zastrzezenia kary umownej na rzecz zamawiajgcego, co jest
uzasadnione zwlaszcza w przypadku zawarcia takiej umowy tylko z jednym wykonawca, kiedy
to umowy czgstkowe zawierane sg w formule zlecenia prac przez zamawiajgcego.
Zastrzezenie w umowie ramowej kary umownej za odmowe zawarcia przez wykonawce
umowy czastkowej na warunkach okreslonych w umowie ramowej de facto wskazuje na
przyjecie tego zobowigzania. W ocenie Izby, jest ono uzasadnione mozliwo$cig poniesienia
szkody przez Zamawiajgcego na skutek braku mozliwosci zrealizowania przedmiotu
zamoéwienia, pomimo wylonienia jednego wykonawcy, z ktérym zawarta zostata umowa
ramowa. Nie sposob jednoczesnie uznaé, ze wysokos¢ zastrzezonej kary umownej jest w tym
przypadku razgco wygoérowana. Jak wynika bowiem z uméw czgstkowych zrealizowanych na
rzecz Zamawiajgcego do tej pory, ktére zostaty ztozone przez Zamawiajgcego w zatgczeniu
do odpowiedzi na odwotanie, wartos¢ tych umoéw Srednio wynosi blisko 100 tys. zt.

Podkresli¢ nalezy, Zze zastrzezenie powyzszej kary umownej nie zaburza réwnowagi
stron zwtaszcza jesli przyjmie sie symetrycznie do powyzszego zobowigzania natozonego na
wykonawce, ze Zamawiajacy zobowigze sie do okreslenia w umowie ramowej minimalnego
zakresu gwarantowanych ilosci ustug, ktére beda zlecane w ramach uméw czgstkowych
(realizacyjnych), co Izba nakazata Zamawiajgcemu w przedmiotowym postepowaniu.

W ocenie Izby potwierdzit sie natomiast zarzut naruszenia art. 353" k.c. oraz art. 487
§2 k.c. w zwigzku z art. 7, art. 14 ust.1 Pzp, art. 29 Pzp oraz art. 139 ust. 1 Pzp, poprzez
sporzgdzenie wzoru umowy ramowej w sposéb naruszajgcy zasady wspotzycia spotecznego,
zaburzajagcy wzajemno$¢ Swiadczen i niegwarantujgcy réwnego traktowania wykonawcéw
i uczciwej konkurencji w zakresie, w jakim Zamawiajgcy w §15 ust. 1 pkt 2 wzoru umowy
ramowej przewidziat kare umowng za kazdy przypadek braku mozliwo$ci zgtoszenia
wykonawcy koniecznosci wykonania prac w wysokosci 500,00 zt, a okolicznosci, ktérych
wystgpienie uprawnia do naliczenia kary zostaly okreslone w sposéb niejednoznaczny
i nieprecyzyjny.

W §15 ust. 1 pkt 2 wzoru umowy ramowej, Zamawiajgcy postanowit, ze wykonawca
jest zobowigzany do zaptacenia kary umownej za kazdy przypadek braku mozliwosci
zgtoszenia koniecznosci wykonania prac (telefon wytgczony, znajdujacy sie poza zasiegiem
lub inng okolicznos¢ uniemozliwiajgca zgtoszenie) w wysokosci 500,00 zt.

Przedmiotowa kara umowna nie jest razgco wygérowana, zwtaszcza jesli uwzglednic
fakt, ze brak mozliwosci zgtoszenia konieczno$ci prac moze skutkowac¢ dla Zamawiajgcego
znaczng szkoda, szczegdlnie w okolicznosciach sytuacji tzw. ,pilnej”’. Zamawiajgcy powinien
jednak procedure zgtoszen, wylgczajgc odpowiedzialno$¢ wykonawcy za zdarzenia
niezawinione przez wykonawce, ktére mogg wynika¢ z przyczyn niezaleznych od wykonawcy,
takich jak np. awaria sieci operatora telekomunikacyjnego czy tez brak zasiegu operatora na
danym terenie, na ktdére wykonawca nie ma wpltywu.

Jak stusznie zauwazyt Odwotujgcy, przedmiotowe postanowienie nie precyzuje, jakie



warunki muszg by¢ spetnione zeby mozna byto stwierdzi¢ fakt ,braku mozliwosci zgtoszenia
koniecznosci prac”, w szczegolnosci - czy wystarczy jednorazowa nieudana proba potgczenia
telefonicznego ze strony Zamawiajgcego, czy tez konieczny jest uptyw jakiego$ dtuzszego
okresu czasu np. 2-3 godzin, w ciggu ktérych Zamawiajgcy nie moze skontaktowac sie z
wykonawca. W ocenie Izby, podstawy faktyczne, skutkujgce natozeniem kary umownej
powinny by¢ uregulowane w sposéb jednoznaczny i przejrzysty, ktdry bedzie umozliwiat
weryfikacje odpowiedzialnosci wykonawcy i udokumentowanie kazdego zdarzenia,
powodujgcego natozenie kary.

W Swietle art. 192 ust. 2 Pzp, stwierdzone przez Izbe naruszenie przepiséw ustawy
Pzp moze miec istotny wptyw na wynik postepowania, co skutkowato uwzglednieniem
odwotania.

Biorgc pod uwage stan rzeczy ustalony w toku postepowania, Izba orzekia, jak
w sentencji, na podstawie art. 192 ust. 1, ust. 2 i ust. 3 pkt 1 Pzp.

O kosztach postepowania odwotawczego orzeczono na podstawie art. 192 ust. 9i 10 ustawy
Pzp oraz § 3 pkt 1i2i§5 ust. 2 pkt 1 rozporzgdzenia Prezesa Rady Ministrow z dnia 15
marca 2010 roku w sprawie wysokos$ci i sposobu pobierania wpisu od odwotania oraz rodzajow
kosztéw w postepowaniu odwotawczym i sposobu ich rozliczania (t.j. Dz. U. z 2018 r., poz.
972).
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